
 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 پدافند زیستی در تجمعات انبوه 
  

 

 

 

 

 

 
 

 : میو تنظ یگردآور
 اصفهان یگروه آموزش و توسعه کارکنان دانشگاه علوم پزشک

 1405 تابستان
 



 

 

2 

 

 بسمه تعالی

 

 

 : ( علیه السلامامام علی )

و الفتنۀ اکبر من القتل و لایزالون یُقاتلونکم حتی یَرِّدُّوکُم عَن »

 (217)بقره / « دینِکُم إن استطاعُوا

 

و فتنه از قتل بزرگتر می باشد، و مشرکان همیشه با شما قتال می کنند 

 تا شاید اگر بتوانند شما را از دینتان برگردانند.
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 مقدمه  

یت  ااا    بسااااه مب  یابه  ا 1000تجمعات  ببوه  بساااابه ب  اض ر اااوب ا    ن WHO) ) ساااان اه نیابه ا

  طلاق   ینااتب اا   ا  ساااااا   زو ه انبازا ا  نزماااهااات  ببوه مب نیاااه ب  اااض  ی  شااااز  ن ن اااه و موبه

  لحساا ا ) ك  ض  ا مو  ا   ساااماباه  ساا ا   ز ااا   ا سااح رو و  باع ا ساااهب  اای ت ه ر ااات  ااهبت ه

 .م م

یت  ااا   یابه ا عات  ببوه»اض  م ا مل ل  سااا   ض ساااان اه ن قات تجم زاه«  ا ن تحق   ب  مب  شاااوب هااسااا

سک پا یوه رو م بمس س   ض  وم ریا    ن   م    نا سئاض غافل اوم  ض آ اماه  .عومی قا ب م مه     ا ببا ت  ن   ا  

 شوب ای  ساماه آباه ب   ما  ه   یننتا  وم بقشه  یح و  مزا ن   ننتااه مب   ا  ا سح هظ ح و  ت ا به  ض  ن  ا  

 ض اا 1394فانعة هظ ح  نا مب  یا اه سال  .مس  مب آبیا بوی   ت ت  ببو ه  ن   ا  شوبی م بم ض تجمعات اا  سئول ا

سعومی بخ م م و سوء  ت ا   و ا یفا زه ریو     ی  ن تجمعات  آ تا بموبض  ماب  ه  اابابتا ا بو ت م تاب خ رو اض  ثا 

ته م گای اوم  ض آه  ح مب  ن ب  شزض و قعض تیاه م ن   لامی ب ن اا ا    ن  ک1990 ببوه  ت ا   بشته  س ب و قعض سال

س ا ب ه نما ت بخ م م سلا   مب    سازه ب  اا ی  ت ا ه  سعومی  ا  ط  سئول ا ریو    سفابض هتم  میابی   و  زا

اض   ی بت ب ح تا اا  ت ا زه صح ح مبك ّ  وب  وم و رزه مب  شوب ای م گای  ض  ساماه پت ت آوبمب لذ  چابه  شوب ای

پ شااگ ای   بت  ن صاات ات و بمه ایا  ح و  ن ااون فجا عه  ض ر ا آبیا بف  تجمعات  ببوه  ای اوبااوه   نااه  ناسااب 

 ببمائ ح

 « اا  ما نگه مول « » ننتااه مب تجمعات  ببوه  بساااابها آ ونش  اااا  « »  منساااانی هناصاااا  ح  ها»

  مزا ا رت اا  تف پ شاااگ ای  ا اض«  ت ا   و  ینتساااه  نزال تحا ات»و «  ا  ت ا   رو مث و احا ه»

 بساااابه  مگابها ب بای هما ات بساااابته   ا صااات ض و ا مابیا ایت  ااا   ح ط و   منه  و م غذ  ها  طلا 

مابی ب  ا  اا رو مث همتی  ن قب ل رو مث تاوب سااازه و ااقا بی سااا سااازح  ا ق اض  قاا تأ  ا و ظاف       ا و 

   ت  ساا    ا  زاك  ض مب ب ساازای   جام  . و بمبت   ا اهاا  پ ت ه  بو   ا ماب یا  ن ن   انو ات ضاااوبی اا ی  قاااض

آه و  قت  ات  ساسه  ااوط اض  ت ا   آبیا تتو ا  ته  ا ن   افه و مبك  فا  ح تجمعات  ببوه و احا بیای با ه  ن

سزفام س ا  وبم    نما نت  ای اوبااوه  ااوط اض تجمعات  ببوه فعال      ض مب رونه  حزا ه  ت ا ه و اابا ض ب ن ه ۀ 

 بقا ب ا ام
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 :بخش اول 

 اي بر اجتماعات انبوه انساني مقدمه

اااوها ااب ف اوب اوه وناوم م بمب مب تع ااب ف  ازافاه  ن  نزماا   بب بفا ب  اض 25000تا 1000ط فه  ن  اابسه  زوها تع

اض اف پذ افز اض تعا  ات قل  هنو ه تجمع  ببوه مب بظا   گ ابتب  ااچ ااه 1000 تها  نزما   وقزه ر اک  ی اا مب   بف

اا ی موبه  شااز و تعا اف اض  اک  اتف  شازاك  سا ؛ طاول  اتت   ته  اا  ا  ی  ن ن اه و اض  نظوب ب ل ا

اض طوب )ر تاً  ساه ا تا چنت ا بون  ا  فزض اا تب اا ونوم   ا و قع    ض   ا بو ت م ا  عموه1ً  زو بت  ن   نزماهاااات  بباااوه

  ا   ن ه ااون ااهتای  ن آس ب  ا ا مابی   بت  فا م ا ماب با وش  عموهً مب آبیا  ا   بم یننااات  ته تا اژ ك وم اض  ومی

آ  ااان  اااا  سپزا با ضاوبت تونض اض رملات فانعاااض11و قعض  بسب  اض آ اب اااای نمع ااا  هماااو ه م بباااتب پااا   ن

ا ط اا ا  ح اامفات مب س اض ت  ااا   اته اب   اوبت و  یابیای االقوه  نزماهات  ببوه و قعه اض  م   اا ی وقو  تافات هم

 رماض[ ای    اا فاوماااه ا ا  ن انبگ  ا ت  اا ی  ثال ت ا بت نی[ ا  ر    گاممب   ا  یابیا  ا ل فاومااها  ا با انت

 ض تما ه  اا نتب انااا  اا ضاوبی  س   ببوه  ه  ای هبوب و  اااااوب و  حل Kenyan]تاوب سزه    ا مب اان ب  ا ت ا

اا  فیاوم اوها  اک   ه اای س سازح پن ایه  وبژ با  ا ا اا  نزماا   بب بو ت م ای  نزماهات  ببوه آ نا اا نتب  امچن

سا و نا عاضا مبس وح ا سانی اا ی بو ت م ای وقا ع  زفاوت  بباوه و  بتقااء سا ح آ ااماه آ امه فاصا  همااه نیا 

االزه ك انی مبوه) یای ازا)ا    اه و كبه س اا  ح   اه ف اتمی  ا اای  زع اتب فا زوب  اا ب ان اض   بت  ض  نا زض  ته بما 

 :فا زوب ای قاال  ناسا ه  صاه هبابتنت  ن.   ا اوبض رو مثا تاث ااذ ببت  ا قب  پن یه مب طول

 ا ته :در طول مدت رويداد ]دما و رطوبت[آب و هوا اا ساپو  اای آن م   بخ م مه  كسا زماهم  ل ( بو ت م مب ف 

  س ؟   ثا   نمع   بشسزض  ا مب رال را    سزنت؟

  ا  حتوم بشته  س ؟ كر اب  ته)بو ت م  حتوم  ته :نوع رويداد

حل مب مسزاا اومه  لیل و  و م  اتبا بحوه   جام نمع  ا تا  ح نمع  / نغا ف ای  

 سن جمعيت

 تقس مبنتی بموم: ا و ت یالا  ح  هااوه 3اض طوب  لاصض   ا  و بم ب    زو ه اض 

 و سا یوسو  الب  ا ک  ن   ا هو  ل اا  ا    و تعت م ا ماابا و  ا  ا  آسا ب  اا

 .ا ماب یا تاث ا   گذ ببت
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مراقبت پزشكي در اجتماعات انبوه 

 : تف  ن  ب ئض ساو سیای پن یه مب  نزماهات  ببوه  و بم ر ل   با ت

 ا ماب ه مب  عاض   ا و  ت  اة نوم  نگام ناسا ه  [پن یه پ شگ ای[ 

سنتب  کا بم ااه ا مابی و غ اه)رفاظ   ن آك و غاذ ا  ا قبا  پ گ ا باض ساوبو لاب ) ای سلا   همو ه  بساض 

مسزاسه سا ع اض  فا م   توم  ا ا ماب 

ای  مک بسابه تت بك تا اژ مب صحنض و مب   سزگاه  

 و بم90-80 ٪ عموهً [ ب ئض  ا قب  مب  حل اا ی نا رات و ا ماب یای  ف ف [ 

پا ت ب بمومه اض  وقع و  ابآ ت و  بزقال ا ماب ه ب ان نت تاا ض 

 :ثب   ا قب   ب ئض  ته مب  ک  نزما  وس ع  ا ل  و بم ن ا   با ت

چض چ نی: رونه و  تف  ت ات 

 سلا زه  وبم ب ان چض  سه: بو  و تعت م پاسنل  ا قب 

ای  وبم ب ان  جا: تعت م و  بو    یاه  

 و  ا قب  كبسابته)انتیا  بزقال سانیا  اراض چض ن ابه: ن اببنتی اابا ضا آ امه

نن ء پاسخ ایت    همو ه مب   نزاااال و  بتبااااط - ای پشز بابه  صاه [ میابی/  شاب  ا مسزوب ساو   :چگونه 

اا ل   اوه   اال آكا ک  نزما   بب اذ ا  نز اال غ اا ه  نز اها  ناس اا ت  حا  نزال ف وهت ك و م ن ئت)ا  ناسا ه   

 .نمع   و قع مب بو ت ما  س  كاالقوه)سانی  رزماله  سا   ا قاب  نض ا مااب یاای قااال

آمارهاي عمومي 

 )مراقبت پيگيرانه)سورويلانس . 1

  ا  سئاض  ا ل  ناسا ه .همو ها   ای راااائن   م ااا   سااا  ای  ا قب  ایت  زه اا سلا     ما نگ سانی اابا ض

اام مب ااب نوم  نگ اوب     اض  نظ  و بمی ا مابی  س   ض  میا  س  ب ان اض بم ااه  وضع    ا ا مابی ب ان نت ان بشا ا

 اض  میاا  سا  تاا راو مث قااال بم اااه وناوم م ببات   نزماهات طوهبه تماا م  زض اا تب هلاوه اا   اا مب  او بم

  ننتااه بو ت م  ف ت اا نتب اا ی  ثال فاوش م بو ای اتوه بساض اا ی  سیال  ا تب ااا ی  ما ناگ
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 پيشگيري. 2

سابته  و بم ا مابی و   تو     ن طا ق  ا     اااااا ت سزا تژی   ت آلا اض رت قل ب سک   س ب  و ب   ا  ن قبل  

او  و  سا ا آك فا زوب ای  صاه  ض   ا  یح مب  وبم اه صامق  سیاه   با نتب  ک  سزا تژی  عمول اض  نظوب  ر اء  و 

اتااها فااوش  ن نض آك مب بو ت م ای  تفاق  فزامه مب  و ی آن م  س ب اض  نظاوب پ شاگ ای  ن  یاه   ا توسط ااان ب نن

آك سالح   اااا ااااتوه  ن ناااض ااااضا نمع   اا ت اا  ن نض  ح كم  تب تاس وه)هو بض ایت  زها  عنه  ح آاه  ن  اااا عزا ا

بما تا  ب  اض   اف آك تشو ق  ه  ننااااتااه مسزاسه م  زض اا نتب   ا   ا   زو بت اا  ک  سزا تژی  بتباطه  ض  ا  

 . ما ه اامم

 فزنت و  نجا اض   تفاق  ه تا آبجائ یض اض  و   ااوط   شااوما اساا ابی  ن  نزماهات  ببوه مب ف ااا ای اان اتوه ساااااااا باه

ص ض اض سا باه و تو شاها  سزفامه  ن آك  ف سه   گامبتب   س بیای تما پو  ته  لاه و غ اها  مگه فا زوب ای  ا نته اض  آ

 تت بك پزو اض طوب  شاایه سوم نت  و  ت اومب مو  ا فا زوب پ شاگ ایا ای ناض آ نتب ااهی ا مب  او ی سااما رساك  ه

تاا    ا  اا ااض  نااطق تشا ز   ا ت و  یااب آبیااا  ات    پ اامه ن  ا وقو  بو ت م  س   ض  ا ل ساانی  حال و

 ر اااول  طم ناه  ن ونوم  بوب و هلائح  افها نت ساااانی تما ااااچ اه  ن  ناطق پاتا ف ک و صااانعزها تا  ا و تت بك

 بت و  سنگ ا بشته ا ا    ن رت   ن   نیض سا زماه  ای  افه اا ی  اوج  ن  حل مب  نگام  نمراااام و  طم نااااه  اونه

 .اا نتا  س  مب   ا ب نش بمه

تا و  ا  انبازاا پ چ ته  اای  ول اض ب اان م بمب  اچاض بو ات م  ک بو ت م  وچک تنیا اض  ب ئاض م ناتااه  ماک 

  با ت  ض  ا ل ط فه  ن   یاباات  تاای ب اان  اای ایت  ازه پ شاافزض تا   شوما اض اابا اض  ا قبا  طوهبه

 ض  ک  صحا  ه  جین اض پن ک و پاسزاب   با تب  نگا ه پن ایه  ول اض تاا پن ایه پ شاافزض و رزاّه ا مابسازاهپ ا 

سئو ل  ساسه   ا  س   ض  ت م ا ماب مب  جا اا ت مب اه  وم؟ تمام ا ماب ه  ا نعض  اذ بی   شوما س سزح پ چ ته پا ض

سا عزا ا  تاا ا و آل آه  سا   اض ا مااب ه اا ات ساامه بت بباتب   اته تمام   یاباات و  ناااع  وناوم ب اان  ننتها اض

 ب انی ب س   ض ا مابی ب   ض تنیا اض  ک پابساماه ب اان م بما ثبا  بماومب  ب ئاض .پاسخ   ااق اا ب ان اه ب  مب اف  بما نت

صحا  ه  سا وح اااهتا  ا قبا  مب ا مابسازاه ای  ول ض اا ات ازو بنات   اتو  نه ب   اض ب اان ااض   مک م ناتااه

وبومی ا مابسزاه  پ ا پن یاه اا ت مب بت ببتا مب اه و تا  ز بما نتب مب صوبت  ا نعض ا ماب ه ااض ا مابسازاه صاحا  ها

ی غ اضاوبی وبوما مب اه بما نت و ات ا تات ب  ن ثب  و اسزا  سزقا  وبت تاا ازو بنات اع اه  ن  فاا می ب   اض مب ااتو
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سائو ل  4هما اتها اا ات  ب نی اابا ض نجا اض  سزفامه ای نض  ن  نااع   گاممب مب  نگام  ا ماب ه  نزناك ااممب   ا   اا

 .مب بظا ااف   صااه ب 

 چقتب  س ؟ ك  توم)پ شب نه  ته ا ماب ك  ن ها تعت م)رجح  -

 تا ا بو  آس ب چ س ؟  حزمل  -

 چ س ؟س ح  ا قب   ب ئض  ته   -

 اتتا ا سناب وی  میا چ س ؟  -

 بيني شده بيمار چقدر است؟ حجم پيش. 1

ااب اه اض  نظوب تع  ا  لگوی آس ب و اتتا ا سناب وا ایزا  س   ض بگا ه اض م مه اای ت اا    ا ازض   ا ات م ای اذ  ا بو 

 س   وس ع  س  و سئو ل   ا  ننتها  ا   000/10 ا  اا   شااااض م  اازض اا اا حب ط ااف تظااا ا ت  میاااا مب 

ات م ا  بو  ال  ا   اام و راص ااا همای اا    اض آ  م مه  ته  س   ض پ شب نه تظا ا ت ب ان نت  بشاه  س   ا  بت نه آهب  

 پژو شاگا ه  عماوهً رجاح ا مااب ب  اا سااا تعات م اا رجح نمع ا   قاتوب بما با اتب ا قب  ایت  زه تنیاا ااا س

بفاا 10/000  توم مب  تما اچه  ا اانم ت ننته تعا ف   یننتب  ا    بو ت م ا شزا ااااا تعااات م10/000  تو  ا مب 

اا   اا م   ااوبی  بتباط م بم تا تعت م  اه  ف اض   اک   الع اتهب   بشاه م م  ض  LORENZO بجام  ته توسط   نن

ات  ن  ا زو ب ات م   اتو  ا   ااب مب 3/3-2/6تع اا اسایزبال 10/000 ا م اال    حا ط اسازض و [تما اچه مب اانی فوتب

اه اا ما مسزاس اومه  ف ازض ا اتب بشس او م  ا ال و   ااً  ]  حتوم اض  لی اا تقا ب ااب مب 10ت ااچه مب 10/000ا م تما 

 ای  بو ت م ا اض مسزض ب زفاوت اا ت ] ح ط اانا نمع   مب رال را   و مسزاسه اض  لیل و  و م  اتب[ نسااااات ب ك

  ااا  50/000ا    ن  [ا انبگ] ننته  ااا   000/50تا 1001 [ا  زوسااط ] ننته  ااا  1000 مزا  ن [ وچک 

اته اگاه ] نن اض بما ش اپ  ا او ها و س اای هم ااا م مه  نسات   اوبتب اا س اا   ا و بو ت م ای وبن ه تقس ح   ش  

تنیااا اعااا   بو اات م ای انبازااا ونااوم م  اازض[مب  )  ااتوم(ا شاازای ا ماااب   شااز  سا   اض تعات م

ازا ا اح ا ش ا ا   ننته]؛  ااچض م مه  ا   رج ات م و  ا   او  بو  آه قاال   ای  ب ئض  ته مب   ا  قالض  اتوش اومه و ب

اا ق ب سازنتب ساا ا م مه ات ما ها ال  فز ات  اض  ا  ا  بو   ننتة ایزای اا ی  ا نه پ    اای  اناع پ شانیام  ا ینن

 ب ننته  س   ا  10/000تعت م تافات مب 
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 ترين نوع آسيب چيست؟ محتمل. 2

ا مابسزاه ب ن ا وب  شاایه  بض تنیا ط ف ا ماب ه  ا نعاض  نناته وسا ع  سا ا اایاض ط اف   اتو  ا  نزقال  اته ااض

ات م اا 60قاال  لارظض اومه و   زو بت تا رتوم  ااه بو  زفاوت اا تب   نوه   ا سو ل   اح   شوم  ض ظاف   اا ااا مب   

همته چقتب اا ت اا ت؟  و  ت اس اب  مه اا ی س اسزگذ بی مب   ا  وبم مب مس   آ بوهب  مب  ک بو ااات م ااااا تافاااات

ساااا  و س    سب اا ی مب و  سزابت بم  نا س   ض  ک  ط  بنا اا ی  نزما ا اعنو ه   شنیام   ا    ای  آ بوهب   ک پ 

اوهب ا ک  بزقال اا ی  اة آ ب اال پا  ان ه  بزق اا    ااا  ا  6فام مب  ا  20/000ر  اه مب بظا اافزض  ومب اض هبابت م گ

ایه   ی اا ی ساه  اا ت؛ پ   م ا   ن ه اعنو ه  بنای ن  نض ات مب بز ج ا زو ب اا    نزما   ببوه مب بظا اافزض   شومب   

 )پا اض( ی  بما نت و مب بز جض  نجا ااض   ان ه  بزقاال ن  ناض زماهات  ببوه  ا   بمهتا ااژ   اتو  نه اا ات  اض مب ن

اای امز اا  622/234  العض  بجام  ته اا بوی آس ب م تااه  ک بو ت م همو ه اا  .  گامبت   اته   بشاه م م   نن

؛  ض  لبزض   ثا )ن مه  ته اومبت( نتآبیاا آسا ب م اتاه م  از26%ا مااب  ا نعاض بماومها 28-1 ض  ن   ااه  جماو  

 .اافزنت  ای ننئه م  ازنت و مب  حال تحا  مب ااه قاا ب آبیا ن ح

هات  ببااااااوها ااااااا ا EMSاابساااه  ت بك  ما ماب ه مب  نز ظا ا ت ا     زبااااااا سااااااااااال24مب  وبم ت

ماب ه ا ا 2011آاوساااا   27تا 2009 یض ا    اااااااااا زینناااااااته10/000مب 20-5بشاااااه م م  ض  و ن

بظا ننس    وبث [   ن بظا  تتا  ف ف كاتوه ب ان اض  بزقاااال ااااض ا مابسااازاها  ن95/27%]  (اومه  س ب   ثا  و بم 

مب ابگاه مب بما شگاه   ال   اافزض مب  ک سال اومبتب اابساااه و ن ااا   ا نعاااات  بجاااام33و اا   ابگ ا سنه %3/16]

اته بشااه2008و  2004ب و وبكا ا ا سالیای  اال 10/000و ن   مب  4/8-1/1م ن بفا اومب  ن   ا   اها  زوسط  بزق

اومباااتب  ك وباااث)ا ماب ه و ن    اااته  اااابح 58٪اومب مب   ا   العض  بفا10/000مب 114/0-279/0ااااض ا مابسااازاه 

اا عزا ا اا   اا  ی اتوه تفاوت  كپابا یاو  ها  و ن  ا م  تب تاس وهك ح آاه) و اا انماهكغالباً مب  ابمیا) و پ   ن آه  

تمام  ا نعات ب  32٪مسزضا 3سال) اومب   ا 40 ا شزا مب نباه  ساااانزااااا  ن ننس زه) و سپ  نا رات با ه  ن سقوط ك

ات و  ا ت مب ا ا 68%تشای ل   اتها ا اومه مب 33ااق ماب مسزض م گا تقس ح   شتبتب اض هاّ  رجح  یا ات  ا قاال مب اه ا

 ب  است  ض تعت م ا ماب ه ب ان نت  بزقال اض ا مابسزاها پا  ا اومه اا تبظا  صاحنضا  ن قاه ااض

 چه سطحي از مراقبت ارائه خواهد شد؟.3

سیای ایت  زه  ا ل ط فه  ن  مک ساو  س  س ح  اا ی  ثال اا ی بون نیابه نو ه  . ای  ول ض تا  ر اء قابه هاوقه  

ساا حه  ن  اات ات پن اایه قاااال  قا سااض اااا  اات ات   نناتااه ت م ح اا   ا اوم  ض اض  ا   2002مب سال 

س ح  ا قب   ب ئض  تها تع ا ا  نناته تجی ان ت  . وبژ بسیای  حاها  ب ئض اامم  ونااوم اااا ی نمع اا  همااو ه مب
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اوم ات ا اان  و   اوبم ب  اابه   اااع  بس  ا بو ت می اا ت  ای  ازافه  ن تجی ن ت و  نااع مب مسزاا  س ب  فیاس  .و  ن

اا ب  اوم 3اا ب ان ای  وم  ن بق سانمب اض طوب  اه    ا فیاسزی اوه ون اات  بب ا  مب  نزماه اض  ا قب م بمب  ب ه اا ی  ب ئ

اا ب play & Stay" "بو یام  ابته و اانی  امه  اا بو یاام ف  " "run & sloopننتة   وم بو ت م تع  ا تاراتی 

 هباااااااابت  ن  ب ئاااااااضsloop & runب بو یااااااام  زاات  ااااااوبم  سااااااااازفااامه  اااااا بااا اااااااااات

ئض  ا قب  ق عااااااه و  م  ااااااض م ب  سااااااااا  و مب ااهتا اا ی  ب  اض تسااای لات  قال ساااا ع    ا قب   ول ض و  بز

اا اااااااااات یابه م گاا  میااااااا  اض   ماب  قال   ما و ساااا ع ا  پذ ا  سااا   ض مب آها  بز یاب  .بو ت م ا ه   

 playاااض نن فا  ح بمومه راات قاال  قاات بی تو باااااااا ه مب غ ا   ن اااوبتا سااااان ااابیااا  بزااااك م گای 

ب Stay ا & بتب اا ساااااا   ا  تلا اا  انبازای  ن  ا ق   ای  ول ض و ق عه مب  حااااااال  ب ئاااااااض بت ب

  ااااای  مااااک   گاممب  م شض تاا ض و  بزقال ا ماااااب ه  ااااا  ب ااااان اااااض  ا قباااا  فا تااااا  ن   ساااازگاه

  نزماهات  ببوه اا ااااات  اااااااا ل اابا ااااایا ااااانی تاا اااااض ب ااااانپن اایه م بم و  ااوبض اابا ض مب   ااو  

 اا اااتب  بزاااااك  سااازا تژی  اااوبم  سااازفامه اسااازگه ااااض سااایول  مسزاساااه ااااض تسااای لات  حااااه

ازاه( ا اک  ن قا مابس ا ااا  ا ن  ا ان تاو  ا اا ه اضا  ا  ا ااه و تو ب ا ااه   ی و غ  ا اای  اب ن ا ااهك)  ا  م وطاب

ل ااض مب  ییااای  و م جاك  پن ااایاااه   پ ا  تحاا  ك قاااااال  زااااك  ااااته  ب تژی   زا  اا   ا  سااا هلاوه   م بمب 

فامه و ایاه ال  ساااز قا نااع  نضا قاااااااامب تاث ا   قت اوم فا نض ب ن  ساااا ب بو ت م ای انبگ   اام بی مب صاااح

سااااا ح  ا قبااااا  مب سااااا   اااااض  ضااااااوبی   شافزض باو  نت اومب  ااااامچنااااا ا  سزفامه  ن تینولوژی پ   اض  

 قا ب ا امب   ا  ساائاض   زو بت  ااا ل   ا بیزاااااض اا ااااااات  اااااض آ اااااا ااااااض تجی ااااان تمساازاا  وبم تونض 

 و آ ا رت قل سااا ح  ا قب   اااا ل پ ا پن ااااااااایاه] ب اااا ل مسااازگاه مف با لاتو[پ شاااافزض  ر ا ب ان  سااا 

  ول ض و  جاك و م وطاباه مب مسزاا  سزنت  ا   ا؟

SP مب  قالضposition ااا ه ب   ااض  ه ااای   وم تما ه ا ماب یا و آساا ب  EMS   اا ت قامب اض  ب ئض رت قل  ا قب

 ب بت آ ته29) صفحض 1  ا  و بما مب نتول  مابه  . ول ض مب   و  آبیا مب صحنض اا نتا فیاس  بماومه  سا 

 بدترين سناريوي ممكن چيست؟. 4

آن ما جوم نمع   مب  ک ف ای اسزض  ا  ثاله  ن   ا سناب و   زو بت فاو ب ازا سا زماه مب  نساتیای انبگ مب ف اااای 

اا تب ببا ت  سئوهه بو ت م  ا تما ه  ب ئض م نتااه  ا قب ا  بزظاب  سقوط  و پ ما اض م  ل نمع   مب  اک بماا    او  ه

 اض  م  زض اا انت  اض ازو بنات مب وبم  اک چنا ا بو ات می پاسااگو اا انتا   اا ق عااً  ا قبا  ایت  ازه وظ فاض م بم

اها  ی اابا ض مب  و   ک چن ا و قعض ای لات  حا  حاها  م ا EMS ب نی بما تب   ا  سئاض  ا ل  ما نگه اا تس
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اض  فا م  سئول تا اژ و ااط اابا  اوبگه  بتب ا  و چگ اا ه  س ات ا اح ا ا    ای و   ای فانعض  ن ق فانعض اا اابا ض تع 

 ب  با ت  و بمی  ن   ا مس 

 نيازمنديهاي منابع انسانيبيني  پيش

اابه اااع  بس اافزا  ن اا ا اتا مب بظ ا ا   ا  تع  ا ح  ا قب  ن قه  س ب مب ببوم   نگا  یض رجح و بو  ا ماب ه و س

 ض   بتب  نگا ه  بو هه  ن  سزا تژ یا ایاب بفزض ب  یاب ای  شاز مب  وبم تعت م و تا  ب پاسنل  اااوبم ب اااان بو ااات ما

ااب ه  ات م ا م اته تاما ا نمه  اتاتع اض  نن مبصت آبیا آبقتب نتی  سزنت  ض اا ت تحا  بظاا 20فاض   شوم  ض   ا نع

  ای  وبم ب ان و ا ماب ه قاال مب اه بوی صنتله  ا مب هتم   زو ه اا ی  سزاا ج تعت م تا  اا ااانتب ساااپ   ن   اااا

اتا ا ا   اا تع  انلا وضع    زحاكا  سزفامه بمومب  نگا  یض تعت م تازی ا ا پاس اک ب ه تع   سزفامه  ن  سزابت بم ای   

اا تب اعنو ه  ک قابوه  اها  بون مب اه   نما نتا  ه پاسناه مپابتماه  وبژ ب   ض تعت م  یسابه  ن  جماو  ا مااب ه ب  مب

 بفام  س 10/000پ ا پن ک اض  ن ء  ا  تا ح 20 تعت م  وبم ب ان پاسنلا رات قل 

 2 ا 1بفاا 5/000انبازا  ن  تو بنت نا گن ا پ ا پن اایاه اامبتب اا ی بو ااااات م ای نش م ته  هپاساازاب ه م وطاب آ و

ب نی پاسناه ب ان نت  اامش و   فزه   با تب اابا ض پن ک  وبم ب ان  س ب اا ساا  تت بو ت ما ب اااان ااااض پاسااانل مب

اا اض  می اا    ا  چ اابه  س ااه  مپو  نمع   م و ب اا تب تما ه   الب ااه تنیا   سزگاه مب  8 س  مسزاسه اض  ن 

  بتا چا   ض  مابگوبض  ض قبلاً   ابه  تا  ا    بو ااات م تع ااا ا  نناااته ب اااان همو ه قاال  سزفامه اعنو ه  ک ب  یااااب

اوبم پن یه  و  ت اومب مب صوبت پ   انل   ااه  ن پاس اتم  طم ن   ا ب انا قاهته  اه م گا  ا نه تعت م   توم ا شزا و ه

مب صوبت یض  ا     ك ا ل پاوبته بو سه و و ن  ب(.مق قاض ن ااه ب اان  سا  20 س   ض اا ی  ا ا ماب ا وب  زوسط ااض 

شاه س ب م نتة  رزمال   ا نا رات بو ت م ب سنل اا ت  فن     و آ سزاب ه و پا س ا تعت م پن یاها پا  ای اا رتت ااه  

اا  ض  اا ساا  رزمال ونوم   ایاهته inefficiency factor)ا ( ل با ابآ ت  رزمال ها15٪-10  ا   ااتب هالاوه ا

مسزاسه اض  حلا ن اه طوهبه  مب  ا  ط  وبژ ب   سزابت بم ونوم بت بما اا ت مببظا اافزض  اومب ااا ی  ثاالا بااتو به مب

 . اای  وبژ با  و  بزقال اض ها    زلال مب همایام سااو  

   ا وقا ع .اا اانت بمه ا نه  بتا   ا مب لحظض قاال پ   ا ای ا نه و  بت نه طوهبه  تت قاال پ     ا  و بم  اا چض مب

untoward  عمول و هامی   ح ط  ا قب  سلا    ن و  فن     زعاقاب ب اان اای ایت  ازه مب  نزماهاات  بباوه اا 

ازاش  س ب انااا  ا  ا اابا ض اض اس اان ا اوبت سا ع   ی اا ت  رزمال ب  اامب مب ص اا ا  پاسنل و ف ای مب ابه ب  مب بظ

اض اها اابا  اة و قع اک فانع او    تما ه پاسنل پن یه  . ا قب  سلا   اا ت اا پاسخ  اه اا وبم اا رامثضا  مغام اامم وق

پاب  نگ بنم ک نمع   ن اما اا ت   یاه مسزاسه اض  ا ناه اا   اا مب صوبت پ   اا ت  ابت  ناسا ه م  زض اا نتب هلاوه
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 ا ه ااتا م  زض اا نت  ض اض ب رزه قاال  پاسنل مب رال  بجام وظ فض اا ت  وب فام.اا ی تغ  اا ساا ع وناوم م  ازض اا ات

مب ر ا   زما ن اا نتب اا ت   ا سااااو ل ب  ]پا  ا رفاظ ا  سئوهها و غ اه[و  ن سا ا  قا ات مب صحنض  تشا ز اومه

سا ا   یابات اض  حل  نزما   ببوها  سالا    اا ا ب پاسانل  ا قبا ا  نااع  ساسه  حتوما  سازقم     ض آ ا مب  ح  ه ا

ا ت ات  ی   ا   ا؟ رائن   م    س   ض رما    ن  نزما   ببوها اض اوبض س سزح  ا قب  سلا    ونوم ب  تح  تاث ا قا ب  

اا ب اوه ق اض    ا ام  ض رت قل تاث ا ب  اا ساو طا ره و  وبم آن  از ااه ا  ا و  ت ات  ونوم م  زض اا تب اض  نظوب مس

اا اض  یحا مب اابا ض  ا قب  سلا    نزما   ببوها اا ت تعت م ا ماب ه  نزقل  ته اض اوبض     اوج پاسنل و سا ا   ی اا ت  

قب  ساالا    ونوم  حل ب  اا ساا ساازح  ا   نااع  ا قب  ساالا   ب   ن  ن قض اض رت قل بسااابته و  ا قب   ب ئض  ااته مب

مب صحنض   ی  اض  فاا م  س  اض اوباضEMS (dispatch)   ا   ا  ا ل  ما نگه  ا ن  نزال ا س ح ب  ما نگ سانم

 ب بت اام بی  جا مب رال ایاه ات بنت  اض  ناااع مب ب   سزفامه بمومه و  قا ات  ا نیازو بنت  ن تعت م  عمول  وبژ 

 تعريف ساختار سازماني رويداد

  سئول بو ت م چض  سه  س ؟ب 1

  ای پن یه  س ؟ چض  سه  سئول  ب ئض  ا قب ب 2

 چض  سه  سئول پام     ن نة بو ت م  س ؟ب 3

 ؟]آتشنشابها پا  ا رفاظ ا م وطاباه[ نااع م گا اض نن  نااع پن یه  ت  نت ب 4

  س ؟ )احا ه(چض  سه  سئول  ت ا   اابا ة فانعض ب5

 .راصل بمائ ت  ای ب م او ه  طم نااه  ای تافا و فا اب  تماا راوی  مابه ن ونوم  ک ل س  ك  لف

 . س  ك یه) طم ناه راصل بمائ ت  ض س سزح  ما اا آه  یپابچض  كك

 ا مابسزاه  حاه چ س ؟EMS/اابا ض فانعض ب 6
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 تعريف وظايف خواسته شده از تيم پزشكي

ا ؟ ب 1 اان  س اوبم ب  اا  -2چض ساو    اصه   اا ا ات ما آهآ  ا ات بو  اض   وص اض ا چض  -3ساو    ن قه  س ؟  تون

آ ا  نااع   ز ا   -5ب نی  ته  س ؟  چگوبض اابا ض مب بو ت م ای  شااض قباااااه -4 سه قبلاً آه ب   بجام م مه  س ؟ 

  افزض اا وظا ف  ما نگ   با نت؟

 خصوصيات رويداد

وقو  مب ف ای ب 5اض  حل  ك اوج وبوم و) س ا ای مسزاسااااه ب 4 بت نه و توپواا فه  حل ب 3طول بون ب 2 تت ن اه ب 1

 ای م ب ی االیا  ض   ای هم قا سا زماه تاث ا آك و  و ا آاا  ض آن م  ا م  ل سا زماه؟ بو ت م ای مب  او ی آن م تحا 

م  ل ننگل  میاااا اا نتب بو ت م ای ااان ب  ته مب بنم یه  ا  بما نتا  ه ب    جام  ه ب سک سقوط و غااااق  اااته

ا  اا  س ااا ا اال تم اا ا و سو زگه ب    نجا اض انش پ چک سمه و  اب ان تاه اامبتب فقت ه  ناطق ساپو  ته  رزم

بو ت م مب م  ل سا زماها  مزا اض  وم بو ت م  مب صوبت وقااااو  - و  ه چ س ؟  لف و ا نه آك پ  ب 6 فن      ت ت 

اا ی بو ت م ای مب ف ااای اان؛  - ا تعت م ن ام نمع  ؛   اح اا ااتب ك ض  فا م اتبط  ساا    ا  میا  ساا   ن بظا تاا 

 تماسه ا شزا   اح   با انتب م ا اای اسا اب اااه  اا پاا  ا  اا  رزماال وقاو  طوفااها  ا  ا   ای نا رات و آس ب

 س ؟ اض هبابت م گا آ ا نمع     زحااكبو ات م ثااا   اا ب 7بآس بیا و طا ره   سزگاه پن یه ب  تح  تاث ا قا ب   ت نت

اال اا مب ر ازامه)   اا   س ازض   ا  كبشس ا   س  تعت م  فا م  ا  ب 8ك  ابنت  ک بژه انبگ)را    س   مب  ک  یاه ثاا

تعت م ن امی   ننته چقتب  س ؟ مب صوبت یض بو ت ما پ شب ناااه  ننااات ه آسااا ب سا  فا م  ا  ب 9   ننته چقتب  س ؟

اا ا ته ومك  س ا ب اف تظ اتب ط  ا با  بما نت اا   ض  وم اه اا آه  ا نعض  ه  ان اض  ا  ط پن یه  نح ا اض فامی  

 لیل  ا  و م  اتب مب  حاااال ونااااوم م بم؟  آ ا  رزمال   افب10 .آبیا ه  ض مب نمع   االغ م ته   شوما  زفاوت  س 

 رزماااال  شاااوب  چقاااتب ب11  نجاااا ااااامم  اتب  میا  س  اض بفزاب اااای با ناساااب وناااوم  لیااال  اااا  اااو م

اا ب ااافزا پاسانلب12 ]تظا ا ت س اسها ورش گای وبن ه و غ اه[ سا ؟  ننتااه  توسط  ا    رزمال  وبم رماض ق

ا   ننته  عاول   بزظاب  فا م  ا   تعت م  وبمب 13اا ت چقتب  س ؟   ا  سئاض اا ت ننئه  ن  ما نگه اا پا   و ت ح رفاظ

آ ا بو ت م اا ر وب  فا م  ا   ابنت .14 ]اا و اچا و  س ا ای مسزاسه   ز اصه تع  ا  ننته ب ان اض  بزقاال[ ؟ چقتب  س

 ان ای ب 15 هاله بتبض مولزها  یماباه و سفا ی  ابنها سزابااه  ناااای و وبن اااه و غ ااااه  و  ااات ااااوم؟  قا اااات

آ ا ب 16فا تا  ن آه  ما  سئول زه بت ب ت؟  تسای لات وناوم م بم  اض قا ات و  سئول   چض  سزنت؟ آ ا  ان ف ن یه ااا ی 

اا ا اانی و آت  بو ت م  ا ل وسا ل تاقض اا س اته مسزاساه  ناوه اانی    ای تاث ا اذ ب اا سلا   ف ن یه  ا  حتوم  نن

ات اض   اتو  ا ب ان ن ا ح ا اض لگوی تا ف یه  وبم  بزظاب چ س  و ب ه   اب17  مکا   شوم؟ ت اض تاا   ببا مب  نگام ب ان ا

 سا ع  ت م  س ؟



 

 

14 

 

 ساختار ارتباطي

اا ت  همال اامم و   ا اا ت اا  اض طوب  اه مب تما ه   ا چن ا بو ت م ا ها سا زاب و س سزح  بتباطه اا اااوبم ااااا و قعاااض

ه  ا ل   وط ن  نه كمب  زشیل  ن  ک اابا ض  بتباط سا زاب مسزوب و  نزال بو ت م انبازا  یاااه  اااومب   اااا ساااا زاب

 ااااا   ای  نزماهه و غ اه  س ب  مچن ا مب صوبت  اب بیامه سا ا س سزح صوبت ونوم)ا  واا لا ب م وا ا س حابسابض

از باه ات پش اا ه مب بظا اافزض  ومب تما ه  ا   اا  ا ا تم امچن  ساو    ننتااه  صاه مب پاسخ  ا قب  سلا   و  

اا اانتب اااا ی  ثااالا مب صااوبت    وه  بتباطه  نح ا اض فام و قاال  ناسا ه اا اوبم ب  ای مبا ا اا آبیاا اا ت  ن  ک

ااض  ااو موطاف اات مب] ساازفامه  ن ب م  ااا ا  ز ااباام ز ااو ه  ا ا  ا ساو   اا ت مب مبوه  وم  ن ]وس ع بو ت م ای اعن

فامه بما ت و  مچن ا  ک فا اب   ض توسط  سز ] ت ا   و غ اهEMSپا  ا ا[ ک فا ااب  تعا اف  اته و  شااز

ال ااه قاا اض  نوم اا ت و ب ن  مگ اا م مب چا   بتباطه اا ت  فا ابسه  ض تنیا مب  وبژ ب   وبم  سزفامه قا ب ا امب تما ه  ف

 ه اا ت  وبم   نیض چض  بتباطات ب م و  ت فا  و به و فا اب  سا ا  ه اء  صاه ب  اشناسنتب  مچنااا ا اا ااات قاااو ب نه مب

پا سا و صت ا ثاا   ته  س   ض تینولوژی تافا  و منت و   سزفامه  وبتا ونوم م  زض اا ااااتب مب  ااااوبم بو اااات م ای

مسزوب ا   ازافاه مب  ن قاض مبا اباتا نبج ااةEMSمب بو ت می  ض پ ا پن یاه  ن ساان ابیاای  .پ ا ت ها هماه  س 

 حاها اا  تف  EMS س سزح  مب راال  سازفامه اا ات اااEMS . اوبت اا ت توسط تنیا  ک ساان اه ب بااا  شااز

 ننته مب بو ت م اا ت ازو بنت اا  سزفامه  ن  ماه  زتی   میاسابه و رما    زقاال  ما نگ اااممب  اح چنا ا  فاا م ا  

 ] ا  مابه  شاایه611 مابه [ مک بما نت   باتا تقاضاای  ض اا آه آ انا  اته

 وسايلمواد و 

ازگاه اان مب   س ا ب  و م  وبم ب  اات و آس ا  نا ر اط  ا   اابه توس اک بس اای  م اای   ا نه  ته مب اا   پ    

 ا اا ت قبل  ن  او  بو ت م تم ن و قاال   ض   سزگاه تعا ف وظ فض  ض مب ااه اض آه   ابه  تا تع  ا   گاممب مق  بمائ اااات

 ب میا  س  آس بیا اض  حض ااناشا ه بو ت ما  تفاق ا فزنت هاا   اضایاه اام بی اا نتب بض تنیا اض   اا 

 .داروها و لوازم هيچگاه نبايد بدون نظارت رها شوند

اا ی تعا ف ل س  اا ساا  فیاس   سزابت بمی اا ی تجی ن تا  و م و م بو ا وناااوم م بم  اااض بق اااض آغاااان ا  اااواه

 ض   ا فیاساا  تح  تاث ا  ساازا تژی و ساا ح  ا قب    با اانتب ات یه  ساا تحا ل و آبال ن بو ت م  ا  و  نااع  ونوم  

اا ی  ثال مب بو ت می  ض مب آه ر وب طافت ب ه  شا و   اف قااال توناض  . بزااك  اته ااا ی  مااه بو ات م  سا 

او م اا تب مب رال یض  ای آب  باا  اتب پ شب نه   شوما ت ح اا ت م ب ی قااا    یاب و آب م بمومه  فا م اا م بو   لیال و  

سال  رزماهً ب ان اض  ا  ط  زفاوته  و  ت اوم  مچن ا مب  ک بو ت م طوهبه ب ان اض  ک  .مب  ک تجمع  ذ به  فا م   اب
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ات   سازگاه اا ازو ب اا  ا وناوم م بم ت  جتم ً تا  ا بما تب مب صوبته  ض   ا  سئاضا ااشه   مک بسابه ب   اای نبج اه ت

  وضو  رمل و بقل  ن   اه نمع   ب ن تونض  ومب وناوم ر اائا مب غ ااك تو باا ه  بزقاال ااض اابا اض اا اتا اا ات ااض ن 

 ب ط  قتما ا یومه  س 

 طرح سيستم مكان ارائه خدمات پزشكي

موچا ضا  تو ب ل و  پ امها  ای  زفاوته قاال  ب ئض  س ب  ن نماض و رت ای سااا اب  ابنااات: بفاااا  ا قب  سلا   مب  حل

سزاه س ح  ک و  ا ا ماب سی لات ثاا   ابنت مب ابگاه  تما ه و رت ا اا ت ازو بنت اض  نظوب  مک .صحا  ه آ بوهب  و ت

اا ی و رات ای ساه بسابه  زقاالا اا  یت گا  بتباط م  زض اا انت و ااطه  سا ب ا اض  بتب اک اابا   ب   ا   ا ب ان نت  

  شا ه تعا ف اامم  ض   ا  یح ب ان نت   ا  س   ض تما ه  فا م مبا ا مب اابا ض سااو   نباه اا ات  حاتومة اشا 

شزا ه  ن نغا ف ای  حل وقو  بو ت م م  زض اا نتب هلاوه اا   اا و راااات ای صوبته  ض  سلا  ا مبك   س اب اا ت مب 

و  بزقال ا ماب ه آ نا اا نتب  مچن ا رتوم  سئول    مب اه هنم  ابج  ن تو با ه آبیا اا تا اا  ناطق  شاز ااا ی تاا اض

 بو رت ای س اب اا ت تع  ا اامم

 ننته ا ماب ه ب ان نت  بزقال اض   بزقال اض لولة   ا  ط  مچن ا اا ت  ع اب اای  شا اه وناوم م  ازض اا ات  اض تعا اف

اض اونه و اسازاه اابا  ا  اا اتب هنم  سا  ر ااهتا  ا قب قب ا اابا ض  بتباطه و طاح  ن قضا ننئه  ن  طلا   ا  س وح ا

  اا  طم نااه راصال  اوما ااض اوباض اومه طاح  ن قض ااا ی تماا ه سااو   م ه قبل  ن بو ت م اا نتب اا ت  ن  یساه

 ا قب  سلا   و  زا نگا  مگه اا ساااااا  ااااک بقشااااض  یساااااه هماااال   ای ن اسا    ی  ااااض رفاظاااا ا

 بتب و رت ای   ته س ابا ر تاً اا ی  ب ئض  ا قب  ساا ع و ساامه  اا  بزقاال ا مااب ااض و رات ثااا  طا راه و رت ای.بما نات

تا اا ت اض و رااات ای  طوهبه ب ان نت اض ن اه  ا اا ی ا ماب صاف بما نتب ا ماب ه س اب اا ت ن ابه مب رت مقا ق و بض ساه 

ات ای  اوبتب و ر اال م مه   ا   بزق اضثاا ات ا ا  اا    ننتااه و  ا  ا آسابه قاال  ناسا ه اومه و مب مسزاا  ا   ثاا

ا ا اح چن اه  ای تاا ضا اا نتب   ام   اون انل و   ن قض اا ت مب  نگام  جوم اض س اتب  ن پاس اته اا  ا    ااا رفاظ  

 ببموم و  و م ب  مب نای   نه قا ب م م وسا ل اا ت رفاظ  ر اا ا و

ااه ب نی  نگام اابا ض اک مپابتم ات  آه ب  مب    وبژ ب   تل سانی بمومب چا   اا ی  ک سا زماه ثاا ا هنم  س   ض  از

اض اامه  ض   ا مپابتمابیا مب طه ن اه اگوب اا   اض  ی تغ   ات   اوه   ب اا   بب اک  نزم اض مب   ازو بنت  ا قب   شااض اا آبچ

ا  اتب  وقع  اض بما ن ا ا  ب ئ اان  س اوبم ب  ااب ه     سزگاه   اا ی ا م اه ا ایول  مسزاس ای  مک بسابه اا ت اا ساا س

 بتوناض  اوم   اا اض   ن     سزگاه ب ن اا اتپاسنل مب رال تاا ض ا ماب ه تع  ا ااممب هلاوه اا   ا نعاض  نناته و  اا
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 ض  ح  ن   سازگاه  ا ابت مب صاوبت ونوم  رزمال  جوم  امما   سازگا یا اا ت  ابج  ن  حتوم ه اا تا ف ک ن ام قاااااا ب

ات ا ت  اا ب   اام ف  ای  مک بسابه   ض تعت م و  یاه   سزگاه  نگا ه .رما     ینت و  ح  نانه  م  ض فعال   ب  مب  نگ

غ اپن یها مب  وبم  سازا تژی پن ایه و لانوم م ب  ااومه بقشاض و پن یه تع ا ا  اتا اا ات ااض تماا ه پاسانل  هاح  ن

اوب اض  نظ اض ا ات ای  ن ق ااممب و ر اابه ا الا  بس ثاا    ناسا ه بنم یزا ا  نبع  ناسب مب  نگام وقو   وبژ ب ا  ط

اک انل  م اض پاس او  ا اا  وض اتب      ینت تا اا تسی لات و  ح ط   ا قب  پن یه اا ت قبل  ن بو ت م ایا بام بی اامب

 ننته ب ان اض  مک م  ااازض اا ااانتب   فا م  ا   ول ا   وم آ نا اامبتب  مچن اا  م شض   ا  رزماااال وناااوم م بم  اااض

ی   یابات و  مچن ا آ نا  ته اا   یاباات    یاه رما    ن  فا م آ امه  ننته آ ااماه قبااه پاسانل  ا قبا  سالا  ا

 مچن ا  .تااام بی قاا ب ا ابا  ب اا ت  ماه قبال  ن آغاان بو ات م تحا  ایااهم ب ن   ت تب و رت ای سه و رات  اوم ب 

انا احا  ه آ  ازاه ص ااه ا مابس ان  ی ات ا و ب  اا نتب  ا بو ت می   ا ت و  پاسنل   ا و رت ا اا ت اا  یاه س اب و ر

اا زابس سزح  ب ئض  ت ات پن یه   با نتب اا ساا  ا     اته س ا ا  نن اوم تع  اض   اوم ب  م بم   اا    نغا ف ای  

ازگاه اک   س اض   ا    اا ی  مک بسابه  ا نی م ب ی  نااع ا شزا و تعت می   سزگاه  بو ت م  ن قه  س  ای  وچیزا ا

 مب   ا ت م ح  ول ض و تاا ض  فا م اض   سزگاه  صاه مب صوبت   جام ضاوبتا ونوم م  زض اا تب قاهاته  ااه  ب ئاض  ا قبا 

ا  بوی اا ی  ا   ا ای   ا  س   ض رت  ثا   ن ه پ امه قض اا تب   ا قاهته مب  وبم  سزام وم مق 5  ننته تا  یاه  ا قب

 باامبت  ا  ح ط ااا تحااك  حاتوما اا ات تعات ل و تنظا ح

 )مصدومين)دسترسي به بيماران 

 ا نعض بما نت و ااو ه  ض   ااااای  مااااک ا ماب ه اض مو مسزض تقس ح   گامبتب آبیا ه  ض  وم اه   زو بنت اض   سزگاه

  وم اه اض  ب ئض م نتااه  ا قب   ا نعاااض   ناساااا ه اااااوه  ول آسااااه  سااا  چاااا   اااضب ان نت  بزقاااال  سااازنتب 

اه ااوه  ول   ااب ه ا افا ا م ااا تعا  اا  س اتب ا تا ا ا ماب یا و آس ب   عموهً مب  قا سض اا ااوه موم مچاب  ف ف بما ن

  ای  مک باتو بناتا  زفاوتنات چاا   اض اااوه   سزگاهااوه اا ا ماب به  ض مب بسابته  وم اض   اا  ا با انتب   اا م تاه

سا ه  امه و  وم ب  اض سزگاه  مک اا ت آبیا ب   نا سابتب اض    ا ب  اا ت مب   اه نمع   پ ت  بموم و     نظوب   حلّ آبیا اا

ااب ه ازجوی ا م اا ی نس اا ه ا ازی ات اش اتفا اا   ا  تفا  مچن ا  رزماله فعال   م  زض اا تب   مسز ااه اض   ا  

 ا عات مبرت  افه اض پ شگ ای  ن اا انماه  ا نسزجوی  فا م ا ماب  ن    زو بت  ا ل آ ونش ااااض  فاااا م ااااض آ اااا  ته

ات اا اا  اات م گ اا .نی ااچح   اوت و پ   نگا  یض ا ماب  ناسا ه  تا نسزجواا س اب پن یه اا ت  زتی سامه  ابنت س

ب ان ب س   ض .م  زض اا ت ااا ی تقاضاای  ماک و تع ا ا  وقع ا  ا ماابGPSوطافاض و اپ شافزض  ابنت  بتباط ب م و ه م

م ته مب  ن قض  ابنت مسز اب ها پاسنل  آ ونش نسازجوااا اا نن اه  ن پاسانل پن ایه اا انتا اایاض  ا زو بنات  ن  فاا م

 برفاظ  و غ اه اا نت
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از بابه بتباطات اس اب ر ات ابت تا ازو ه  :بندي جمع اای پش پن یه بمومب  حل ا ماب ه  ب ان نت ا ب  تشا ز م م و تقاض

سط رمل اا بیابم رمل  وبته اا بوی صوبت  مب م  ل  ن قض   زو بت تو  ابضا  ا  ا ااف و  ا  ک آ بوهب   وچک 

ایل اا   اض   ااب ا اته اا  ا امب بحوه رمل ا م اا ا   ات اا تا قبل  ن  او  بو ت م  بجام آه اا ت تم اا تا   ااب م گ اتب ا

اض اامم   ا گ ا    اافه  س  ض اا ی  ضاوبی ب س   ض  فا م  بزقال م نته نن ه  ن پاسنل بسمه پن یه اا نت و فقط  

ا ا ات م تع  اوم بو  ات م و   ال بو  انتب  ح  ننته ایزا ا  زت و   وه   با نتب   بجام   ا وظ فضا آ ونش و تما ا م ته اا 

 اوج فوبی  ن  ن قض اوم   ا   ا  یاه مب  ن قض  ی   ک ا مااااااب ب ان ناااااتHamiltonو  ه ااا ی  ثال مب بما    

انااا  ا  بزقال ا ماب ب ه ن  ا م و ب اوم   ا  ن آبجا  ض  ن قبل  شاز  ته اوم  پا نمرام اا تا ف ک سنگ ا قاااا ب م  ااا ؛

اا ا ب ه اض ایز التاا ض  ن قضا  ن ب ه  و  ه  س  و چنت ا  ا یوپز   اتا  ا ر اا اومب اض راض  بزقال  ا و  و پ ما مب  ن ق

 .  یال  نا  اام ت ا ماب اض آسابه صوبت ااف  و   اا اابا اض  اض  اک اابا اض تاا اض پشاز باه ااوما ااتوه

 

 برنامه ثبت مدارك

ضای اابت  ا آك) تا ا  شیل  اا ی  ا ا ماب و ن    ته رزه اا  ح   م   ساا پاوبته  ا ل بام ا مابا ا اا ت  ااااکكتقا

آمباا هلائح ر اتها  یا    صاها  اح رالا  عا نااااض ف ن یااااهامب اه و بس تاها تشی ل ااممب پ گ ای و بم ااااااه 

 ]  ننتاابه  ن  ال  ازااف ر اوب م بباتب  ض  ا   اا و  مب بو ت م ا ه[ا مااب یاای قااال ساا     لن  اه  سا 

 ننل ب   شاز  اض ق ت  ا   مب بو ت ما ر وب م ببت اا ت آمبا  حاه و  طلاهاات تمااا اااطوب  وق   ا مااب به  اض

اا   ااه بما نتب مب صوبت یض ا ماب مب   سزگاه نا  وم اا ت  ک  ناسااا   ا نااض   سزگاه  ای  مک بگاض م  ازض  اته و  

ضمناً  ت بك ا ماب سب  چه م  زض اا ت و  سزگاه  ول ض ااقه   مابت و ب ن اا ت قاال   ابنت ااچ  بزقال اا نت [ ک  په مب   

 ]نا   گامم نااض[ اک  پاه  ماا ه ااا ا مااب

  با تب مب  كتافات  ببوه مب)نا  وبت  ااااا ل ااچسااااب تا اااااژ   ن م گا وسا ل  ناسا ه  ض   زو بنت  ما ه ا ماب نااض

سان اه م ه  طلاهات م و ب اوما  طلاهات  ا تی   بزقاال و  ای هظ ح مب رال  بجاام ااوم و بو ت م ای اذ زض  ض تاا ض

 اااای  بوی اا   شا ه  ن ا ماب  ابنت پ شاااابه  و انو سااانتب س سااازح ب    زو بسزنت اا  اااک  ااااب ا ضااات آك ااااا

ب   ا مابی بت و   زو بنت  طلاهات و قعه مب  وبم  لگوی آس ب و  آس ب  وبم آن وه قا ب اافزض ساااوموپلاب   لیزاوب یاااه

تعت م ا ماب ه و ن    ته و  و م   ب ئض بما نتب مب آس بیای ننئها ب انی اض   جام پاوبته پن یه ب س  و بق ض آ اب هماااو ه

ساو   س ب اا ت ا ماب به ب   ض ب ان نت  صحا  ه اومه و  مچن ا ا ماب به ب   ض ب ان اض    اف  ته  افه   سزاه  مب ا ماب

ان بش  اتا ا اضبم ااه م بب اومب ا  ای راصل  ن   ا اا وبم ا اا ت اا ن اه و قعه ثب  اامبت تا   یاه  آلا م مه طوب   ته بم

اض اا تمااسیاای سامها وناوم  ت  ا م  زض اا تب   ا   ا  نوم  نگام اا و  مب صوبت ونوم ا ماب یای قاال ساا    ا
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 ای ساالا     ای  ازافه اا ی بگیت بی پاوبته  هب.  زو بت اا ساااا  نااع  ونوم مب  ن قض  میا  ا غ ا  میا اا اات

 اا ب   ا زاو ه  ن طا اق تافانیاای  و امنتا  اتوه س ح پا ت ب و قاال  هزماما پاوبته ونوم م بمب مب صوبت ونوم س سازح

 ا  س  و مب  ااچض   ا  ابا بتبتاً   یاه پذ. ا پ وتا ای بو  نی   جام و اض صوبت  لیزاوب یه بگیت بی بموم تباااا   اااا

 ا ب    زو ه  ن قبل آ امه و  ا   نیض توسط  ا پ وتا مب  طب عه  س ب   ا پاوبته  ای  اغذیا ب ه  عمول و   ثا  و قع پاوبته

اا ی  و قع  پا ن  بمومب مب صوبته  ض ب ه موم  بزااك اامما اا ات تعات می پاوباته پا نا   اته  ن قبال  حال   جاام و

  ا اا ت  ا ل   ا  و بم اا نت:  مابه پاوبته  نح ا اض فام  شا ات ا مابا تاااااب خ پاوبته. زض اا تق ع ااق ونوم م 

اض  نظوب اض رت قل  بس تاه  ای  بجام  تها تشا ز بیاااا ه و آس با  حل آس با ها  آس با آن ا شیا و بزا و مب اه

 سزفامه بموم  ض اا ی  ا تاب خ  ا  یابه  م بی به ااااای  ااااما  اا   زااااو ه  ن پاوبااااته بسابته ن اه و بم  امه م مه

 امم    بما نتب  مچن ا اا ت نا ای  اله  ن بو زض اا ی پاساااانل   بت و پاسنل تنیا اا ت ن اه آس ب ب  مب آه   ز اصه

 . ونوم اا ت تا ااژا پاسازاب ه و پن ایاه

ساااا  ا اا ی   جام ان بش  آوبی م مه فاآ نت نمع :ها آوري داده جمع چا   ض اا ی بو ت م ای  بیا ها رائن   م    

 بآ نته وقو  فانعض  اتبط  یح   با ت

 مديريت مالي

اتبم به اام ش م مه و ق اوبت پ اا   ن  اا مب غ  ات م    بمومه  ن  امب پن یه اابا ض اا ت اا ی پام    اض  فا ما قبل  ن بو 

ب نی  امب   ا  و بم  ا ل  و م و  نابه  اابا ض نااان پاسااانلا اااا ااااض  ب نی بمومب  مچن ا اا ت اا ی پو ااا   ن ناااض

 بتجی ن ت پن یه  س 

 NAEMSPقااا زیای پن یه  وبژ بسه مب  نزماهات  ببوه   ذ  ته  ن : 1نتول  مابه 

مبم  انش ر و بات تغ  ا ساا ح  و اا ابی )رساااساا زه(و  ن  آلاژ ک   بساات م ب ه  و  ه مبم/  شاایلات  اایمه

 ای   وبژ ب  مبم قفسض س نض و هلائح قابه رو مث  غنی هاوقه   س  قابه تنفسه) غ اتاو ات ک تاو ات ک و) ما

  ای  ح  ه  وبژ ب  ااق اافزگه م اا 
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 (WHO)مديريت تجمعات انساني بر پايه الگوها و اسناد سازمان جهاني بهداشت:بخش دوم 

فشامه و  نااع پاساگو  ن طاف  ب انی  اافه  ن  فاا م ااا اابا اضبو ت م ا ه اا ر وب تعت م MGS) )تجمعات  ببوه  بساه

ام ح اابه نا عضا مول  و  ا  شوب  س ب ت  ا    نا اای نی تجمعات  ببوها  عموهً توسط سان ابیای  ا تی اض  ما ه  ا 

اوق ب نی اومب چن ا اابا ض  ای  ن پ   تع  ا  ته  و  ت اابا ض اامه  ا ه  ن   م   ف اا و   ی مب  لع اان  اض ب  اام  زا ا پ

سانی  ب ان یاا  ا با اتب طا راه وآ امه  ای   ا اوبض اابا اض پ شاگ ای و ب ان ت ا   ا ماب یای  سایا  یمزا ا ننبض

 س ؛  بن ااه ب سییای پ شااااافزض و   ای ایت    همو ه و  ت ات اا ی  ت ا   تجمعات  ببوه بو ه پ چ ته س سزح

ااء س سازح ااا ا  بتق ات قل بساابته  اض ر اض ساا زض  اا ی  ناساا ه و ا اه و چ اض طب ع او ها چ   ا ت ایت  ازه هم

اض اخ ا اا ی پاس ا ا ا اا و  مچن ا  اش رزه ن ابه  ض  شوب   نااها  .فوب زیای ایت    همو ه اس اب  یح  سزنت مس

 ن نماض   و  (مع    وم ب  تح  تاث ا مب بظا   گ اما ن  ت ات  افه پشز بابه  ن ایت    ب  اا ی  قاااض اااااا ا مااااابی

ااه ات م )ا مابی ااه اض ا اوم تع اوب ای   ج اتااه  ن  ش اتب اانم ت نن ا ت  اا ب   ن امی  ن  امم با ه  ن تجمعات  ببوه ق

ب ان اض تغ  ا ت   ازاااافا ناطق و فا نگیاا ب ه  فن      ا وبوم ا ماب یای هفوبه ب   فااان     ااا ت نااات؛ مب بز جاااض

 ناسا ه  شیلات و  بجام  ک و  ن   وثا  رما    ن آبیا وناوم م بم  اض  ا زو بات فشااب ن اامی ب  ااا ی اا ی انا هن ا

ا و  .تحم ل بما ت ات ه و   ان بش  پ  اا ز و ا اابهEPR) ) م به تش ا  نی اان اه ایت   تعت می  ن  (WHO) و س

اامه تجمعات ا    ازض رما  اض  ببوه ب  مب اذ  اتا و ا ا   ب انظح مب و س اوب   اای ط پشز بابه فنه  ن   زعتمی ب  اا ی  

اامه ات  شوب ای سان ابت ه  ننته تجمعات  ببوه مب اف    اض  نظوب سامه  امه  ) ابنت اان یای  لمپ کا روا و غ اهب(  ب

 سئول EPR ا   م ببتا ب نی اا ی تجمعات  ببوه  ب  نما ه اض تمام  سابه  ض مب اابا ض   ا مب و سزیاا و  مچن ا  ب ئض

 سئول ب ان ای سلا     سنام و مب و سزیا   با تب   ا  سنام اض هناو ه  اک  اان ب ااا ی  ات     ساابه  سا   اض   ا

 ض ا شازا تما ن ااه بوی  شات ب  ا و  و پاساخ  ب نی   با انت  فا م راضا مب تجمعات  ببوه و  مک اض آبیا مب اابا ض

اا  ا ا    اض س ا ابی  ن اابا  اا و اس اای م گ اا    ااتبط ا او ه   سان ابیا اض  یل بیفزضا مب م  ل و  ابج ایت    هم

اوم اوه ون اات  بب اا ی  ساابه م بمب  صول و   وه تجمع  ض   ای  شاز  ته مب سنت   زو بت ب  نمای  ول ض اا بن ه ب  ا

 .ح  نتب نی و  ت ا   تجمعات  ببوه  ا   م ببتا فا   مب اابا ض

 تدوين دستورالعمل

ال ساال 2007تتو ا  ول ض   ا سنت مب ب مض موم سال  اق آه مب  و   او   مق   بجام  تا و  ک ااوه  ابی  2008و پ شن

اسزاش  افزض سنتا اا ر وب ط ف اسزام ای  ن  تشااای ل  اااتب ااااض تااااناه بسااااض2008مب آ سااافوبما مب  اااابا 
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ا  زا  اه  بتقا  افزض  س ؛ مب  اضا   ئ او   تحا ا ض ا ا بز ج اه  وض اتف اابس  لمااه و  ک  ابااه فنه انبگ اا  

  اای  وناوم مب مسازوب لعمل  بزاااك  اتبتا  اض   ئ  تحا ا ض  ن ط ف وس عه  ن تا از تاسا    اتب  ه اای

م ب؛سلا   همو ه؛ م بو؛  ای اااانبگ؛ ا مااااب یاااای و ا اااا  ای  زنوهه  ابنت اام ما ه  ا ل  اب ناسابه مب ن  نض

مباابه   ا  وضااو  ااان ب  اات 2008 ک  ابااه فنه مب ژبو مب  ه . پ ت  ولوژی؛ وفاب ا ولوژی مب ا قب  و بظابتا اومبت

 اااض Agis Tsouros WHO/EURO)) ن سه  شوب مب آه ر اااوب م  ااازنتا و توساااط  ض ا    ن پنجاه بفاااا

 .ته م   ا رما     شتبتآتا ب  اض هی2004اان یای  لمپ ک  ب باای

او ای ایل ت  اض   اض ا اه   پا    شتا ااان ب  تب   ئ   ان بش  ابااه آ ون ه  ا ل چنت بموبض  ن تجمعات  ببوه قبا

 ناسا ه   ت ف اا ی ناسض  صاه  لاقات  امبتب  ه ای  تحا ا ض قبل  ن  ابااه  مت گا ب  مباابة پااا شناااو   سااانت و

اومبتا و پ   ن ناسضا  كاض هنو ه تسی اگا اا ی ااشیای  ازاف فنه)مب ناسض  فعااااال  ننااااتااه   ئ   ت اه  ا  

 ض سنت  ت     مواابه اا ی اابسه بزا و بیا ه و توسعض مسزوب لعمل  مت گا ب   لاقات  امبات و تو فاق  ات   ئ   ت اه

 .بشاه م مه  ته  س  ن اااا ت  ااوط اض  بو    ازاف تجمعات  ببوه اا تا  مااب وب  اض مب بماوم ب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پ شنیام ا ه  ض مب طه   ا    اا سانتا توساط   ئا  تحا ا اض پا   ن پانو ساال ااا توناض ااض  اا اوباض  بزقاام ت و

 ن اه مب اف    شوما اانبگای  و  ت  ت
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  درباره اين سند

 هدف

ا ماب یاا پاسااخ و ایاه اام بی   شاات ب و رال  آ امه ااش مب  وبم بت نی و  نا ی    ا ساانت  سااائل  ا تی ب  مب بوبت ب ه

اا ا ت اتب    اض   اا ی اام ماا ه نمعاه  ب ئ  جموهض  ن بو یا اا ی  بن ااه ب ان ای تجمعات  ببوها  طاریای  ساای ا

اا ی ا ب  تع  ا تو با ه س سزمیای  ونوم ا اان  س ااوبهبفع ب ان اا و  صلاح و تقو   س سزمیای  وبم ب  انام  ش اا  س    

ط ف  ب نی اض پ شگ ایا تشا ز و  ت ا     و  ا ماب یای  سایا و  مچن ا  مغام فا  نت اابا ض  ااااا ه مب  ااااوبم

اوه  بجاام اسزام ای  ن اات  بب اض مب طاول تجمع   ا  سنام  .  شوم ب   ب ئض   ت نت فعال زیای ایت    همو ه  وبم ب ان  

ایت    همو ه  ض  سئول و پاساگو  و ساا ا  زا  ااهCDDs) )ا ه ا مااب یاای  ساایمب مبناض  ول ااا ی  ات 

ب ن ه و پاسنل  نا  ه  سزنتا توسعض م مه  ته   ا تیا اابا ض  ت ا   ا ماب یای  سای و  مچنااا ا س اسااا  ااااذ ب ه

ا  اا مب اا اا    الاوه ا ا ب ه ات ایت   ا   ا سنت اا ی اس ابی  ن  قا ات  ابج مبا  س  ا مب تجمعات  ببوها  ف ت  و  

اوم و اها و  اا ا سان اه و  ا  فا می    ا  سنام  نبع  بن منتی اا ی  ت ا ها پاسنل  ت ات  ض ا بیا ساان ابیاای مولز

ازامة  ض مب   ا اام ما ه اع اس اتب تون  م بو  ن هو  ل تاث ا اذ ب مب بفاه  فا م راضا مب   ای انبگ  مک   یننتا   با 

 ب س   ض همتتا مب  ت ا    سائل ا ماب یای  سای بق  م بما   با ت تجمعات  ببوه و  ن  یمزا ا  حزو ات  سنامی

  كاربرد و دامنه

سنام اض طوب  ا   سائل  ااوط اض اابا ض و پاسخ اا ی ا مابی  سای ب   ب نی مب  وبم  شت ب ای ایت    همو ه   ا  

ا ابی  ن مب طول تجمعات  ببوه توص ف   ینتب االا اس اوبم  اابا ض اا   ا ر اابج مب   ال و    ای م گا مب سان ابیای م  

توسط هو  ل  نح ا اض فام مب  بتباط اا تجمعات  ببوه قاال  نا   ااا با اااتب مب  ایت  ااا  هماااو ه وناااوم م بما  اااض

اوه اات  بب ازح س سزمیای  ااوط اض پاساگو ه و سان ابیا ه  ابنت  ت ات مب ابه و تجمع ا  س س اای ایت    ح طا   

اته  ای  بتباطها و غ اه تعا ف  ته قاب  نضا  بیض پاوتیایای ات   انام ق   س ب  وضوهات  اتبط اا چشح   بت  ض مب  س

ساااااض سا س عزا ایت    همو ها  ابنت  ت ا   و  نزال  سنام م ته  ته    ن   و  شیلات ا تبا  بت ن و  بتباطه ب ن مب  

 ب س 

 :اض   ا  یل   با ت  وضوهات  صاه  ض مب   ا اا   ن  سنام  عافه  ته و اسا اب ااا   م ا   سا اطا ره 
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اا ساان اه ا    اابه مول ا  ایت  ا   ب ئض چابچواه اا ی   نا اااه ظاف  اا ی  بن  اا ا اض تجماع    اا توناض ا همو ه ا

 ب سای و ایت    همو ه  وبم ب ان   با ت ا ماب ای نمعاها و ااا ی تع ا ا آبچاض  اض مب پ شااف   ات ات

اض اا ی اابا  اام  ن اا ی  ب ئض  لارظات مب بظا اافزض  ته مب  نگ اا زاب ا ه ا اا و س  ت ا   رو مث  ض  میا  س    

 .  ن   سلا   ب  تیت ت  نت

ب نی اا ی تجمعات  ببوه اابا ض تشو ق  اوب ی س اسازگذ بی ااض  شاوبت ااا  م ب ت و ساان ابیاا مب طاول فاآ نات 

لمااه سا ا بیام ای  اه و ا ا  ب ئض  طلاهات  ااوط اض   فای بق  مولزیاای   ناااها ساان اه ایت  ا  نیاابه و  

  ر وب م ببتا اا پا ض و   ااق اا  هاب انی ااا ی اام ماا ه نمع  اای  ساابه  اض مب اابا اض  طم ناه  ن   نیض فعال

 نیابه و اسزاش پ شگ ای  ن ا ماب یای  سای   پاسخ و  فن      ن   ایت  ا  لن  اته  س  نی

اض  ب ئض اابا ض الا  ا اابا  انی ب نی  نااع اا ی  مک اض  شوب ا مب نی  ایبوم س  تشا زآ اماهاپ شگ ایا اا ی ب 

بظا  ن  بت نها  ا    و    ا  سانام ط فه  ن  لارظات  سااساه و  یح ب  صااف اض  وقعا  یاب و  نزال تیت ت ای سالا  

 میا  ساا    ااوط اض اام ما  یای انبگ  ب ئض   ت نتب انااا  اا اا تونض اض   ا هو  لا ااشاایای  اصااه پ چ تا یای

اض مبتجمعات  ببوه ونوم م بما ااواه  اوهه   ا   زن ا   ا   اض هاّ انام ا اا  س انتب     اباام ا شزا  ا  مزای م  زض اا 

پاساااگو ه اض  فن    ب ان ای ایت  اا  همو ه   اح  ت ات  ازاف مب مساازاا ب  اااااااا یظاف زیای  ازاف  ن  

 ه ای  شوب ای   نااه مب ااان بی تجمعات  ببوه اا ت تونض م  زض اا ااانت  اااض قاااو ب ا و قاب ت  نا   ته مب .  یننت

شوب اه اا ت شاه م نته تجاا ات اذ زض مب ا.تجمعات اا ت طبق قو ب ا   سنام ب سزنت  ض   ا   اان بی تجمعات  ببوه  

اان ابها و اا ه هو  ل اای س ا ا ب  بام  ا  و  مچن اض  وفق  اا ی بسا ته ا ا    ااط ب  ا تا ز ک   یح  شزاك و پ

 ب  ینت  ض   زو بت مب تجمعات آ نته قاال  سزفامه اا ت ب  پ شنیام "مبسیای آ و زض  ته"

 العمل ملاحظات ريزي يكپارچه و عكس برنامه

اض ساا ا ض سانی اا ی اام ما ه  اا آ امه  غاب ن  نضمب  قاال تونض و ظاف   سانی مب  ااذ بی  ای انبگ  رزماهً ب ان ا

قالب توسعض ن اسا زه م بم و  مچن ا اا ااات سااااناابی بیاااامی؛آ ون یای اسزامه؛ تس  آن ا شه پ    ن اام ما ها 

ازح اه س س انل؛ و سان ابت  اا و پاس ات ای  توسعض بو یای   ا عه  ن تیت  اف وس اا   ط  هماه  سزابت بم اض  نظوب  

م  زض    نیض تا چض رت سلا   همو ه و ااشیای م گا  میا  س  ب ان ااض تغ  اا و  اا توساعض.ااالقوه مب بظاااافزض  وم

ات ای اا نتا اسزگه اض تعت م  ا   اا تیت  اا و   اوه م بمب    اات  بب اتااه مب تجمع   تها و  نااع  ونوم رساا   نن

سلا   اا ت  نا زض  ومب  بن ااه   ای  ننتااه و بگا به اا ی رما    ن ب ان ای  ااوط اض  ا    ااوط اض ایت    و 
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هو قب االقوه و فانعض ااب  ک همل  .ب نی  وثا  س   اط ضاوبی اا ی اابا ض  نناااتااه  ن قه مق ق  ن تعت م  اااا  

ا    او  ب همتی تاوب سزه اض رتی  س اا  وض اض اض    ات مب اابا  ا  و اا  اته ااف انی بم زو ه بام  اا ل  ب  ااا  س  

اا   ا رال ببا ت   اا  وضاو  تماام  ااش مب نی  بفع   ا  وضو   هلام  ومب آ امه س اساه ب ان لحااظ  اوم و رالا 

 ض  ن بظا  اا ت مببالض بو  سائاه اوم ب نی مب  ک تجمع  ببوه ب  اض  وم   ز ا  م ت و  ونوم مب اابا ض  ااااای ننبااااض

 بآ ابی ا شزا ا تاث ا ب  م بم

اا   ا سنت تما نی و ژه اا بوی ننبض اه م بما    اا ه نمع اای مب اام م اابی  س اا ت مب چابچوك اابا ض  اه   ای ا م

تجمعات  ببوه  سزنتا اا ت  سای مب  ال ا ماب یای نز ب انی و سلا   هماو ه  ناا   اومب  ساابه  اض  سائول اابا اض

او ه مب ا  هم ااه ایت   اا  زول   ا ه  ض اا سا ا  ب نی  ول ض  ا    ننتب آبیا اا ت بسب  اض اابا ض فا  نت اابا ض اا م گ

  س  تت  ل پ ت   نتا تونض  افه م  زض اا نت و اا ت اض  م ا تات ب  طم ناه راصل  ااااوم  ااااض  قاااات  ات  میااااا

و پ ا ت ای آه مب رت  افه  ب نی ب ن مب  وبم  سائل  ااوط اض ا ماب یای  سای با ا مب فا  نت اابا ضسان ابیای  ااوطض م

 ب  اع  سزنت

سان ابیای  ابج  ن رونه ایت    همو ه  ض مبا ا مب هما ااااات س   ض   و  ت ا   تجمعات  ببوه  سزنت بیزض  یح آه  

 .بما نت همو ه و  ت ا ه آه ب ا ض ااقا ب چگوبض اا ت اااااا ت ات ایت    ابنت سان اه  ای   ن زه و  بتباطاتها ات بنت  ض 

 باا ت بقشه  وثا م  زض ب نی   زو بت مب  ن ا ا اامه  ا  ا   ا ماب یای  سای مب تجمعاات  بباوه فا  نت اابا ض

م تب   ا   ببوه بخ تجمعاتمب طول   میا  س سان ابیای  حاه و  ا  اه  سئول  ت ا   ا ماب یای و ا ام بی  سزنت  ض 

هفوب  و  بزقال ب سک   اح   شوبتا و اض تتو ا و اام وبی  سان ابیا ب ان نت  بن اااه پ شانیام ا ه  سازنت  اض  ن بظاا

ااگو ه اابا ض اا ی پاس اض  ا ه ا ات  اض ب ان ای  ناسا ه  ته مب طول فاآ نت  بن ااه ب سک   پام نبتب   ا اابا  اا اا   

اا ی WHO) ) ثال اااااا ی كابچوك رقوق قابوبه و تعیت ت قاال  نا  مبتمام مولزیا اا تب سان ابیای  ابنهچ   ااااااق

ازنت  مک اض  شوب ای   نااه اا  بن ااه و اابا ض اذ  ه .ب نی   ا فا  نت آ امه  س او م غ اض هنو ه  ثالا  فن    ب ان اض  

ااا  ا ت با ه  ن ا ماب یای غذ  ها   زو بت بوی اس ابی  ن س سزمیای با اه  ن  جاوم  اامم مب طاول تجمعاات  بباوها 

اا  و م گا سان ابیای  ااوطض تاث ا اذ بمب   ا ااشیا  ا ل ایت     ح ط ك بن ااه و بظاااابت  نزال ا ماااابی  ساااای

اض  ن ا مااب ه اض و تحا ال بموب تشا ز ( سزمیای بظابت س ا)و رت ای غذ  ه)؛ آن ا شگاه كآن ا    او م غاذ  ها تجن 

اض ) شیلات سلا زه اضا ثابو  اای  ول  ازی ااه)؛  ا قب اامكمب   ای غذ  ها  حا مض   ن بسابض صتوب  جون)رقوقه  ؛ و بظ

 ب  با نت ك جا  ا

ب نی  اااا ل  ب نی مق ق قبل  ن  او  تجمعات  ببوه آغان  وم و اسزض اض س سزح  ا شوبا   ا اابا ض ضاوبی  س  اابا ض

ب نی مب تجمعات   ی و  اه   با تب اابا ض  حاها  ن قض وسا عه  ن ساان ابیاای مولزاه و غ اا مولزاه مب سا وحط اف 
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اا ی  شوب   نااه  بجام  ومب  تف  ن   ا چابچوكا  طم ناه  اض بسم    نا زض  ته  ببوه اا ت مب  اک چاابچوك  ناساب

س اسزگذ بیا ظاف    اب مب  س ا  سزا تژ ک و  ما نگه فنه اا ی امه  ن  ک چشح  بت ن  شزاك و ب بای سانا راصال

 :سانیا و هما ات   با تب اض طوب  اها چن ا چابچواه اا ت  ا ل

ب نی اا ی تجمع اا ت  ای  اتبط اا سلا   اا سا زاب  اه اابا ض ب نی  مغام اابا ض. 

اتاابهب نی مب س ح ااه و  ا سزامی  ض  تشی ل  ک ااوه  م زض اابا ض اا ل بما ن  ن سان اه م نتااه تجمعات  ببوها   

اابض اابا ض ازها بس ا  ایت   ااتا و  ب ن ه ایت    همو ها سان ابیای   ن زهاسان ابیای  ا قب ااه  بتباط اا و  اب ناس  

 ب ا تی  حاه   با ت ساا ا ر نفعااه

ان بش ای س ح ا ب نی  ا   ض  وضو  ب  اض  م زض تشی ل چنت  م زض اابا ض م نتب پ شگ ای و  نزال ا مابی  ااه ا

 .اا ت  یه  ن   ا  بارث اا ت

ب نی مب نی  پاسخ اض  ا قبزیای ایت  زه و سابه  ض  سئول آ اماه  ض ا بی   ای اابا ض   جام بما نتااه ا ا ااوه

 .ب نی فجا ع  سزنت و اابا ض

ب ا  ک  ن  سائل فوق تاس ح اامم ئول ااا ی  ماک ااضت و ای بو ا  ن بقشیا و  سئول زیا اا ی   اا  و ااوه  س 

ب نیا هما اتها   ت ا   اابا ض ت و ای بو اا  ن فا ابات ها  نزاالا  ماا نگه و  بتباطاات ساا زاب ای هنم ااا ی

اام اا ت سان اه  ا فامی  ض اض  رزمال ن ام تو با ه  ت ا   و  ا .و  ا رل  بن ااه تجمعات  ببوها  ب ئض  وم قااا   بفور مب تم

ااشیای  ازاف   ض اا ت اض آبیا بس تاه  وم ب  م بما اض بسام    انا زض  اوم و  طم نااه  ن   نیاض  سائول    ساائاه

هاله و  ما نگه  وبم ب ان  ض قاال مبك اا ی  بظام سلا   ب  پو    و  ت م مب مب بز جضا ر اول  طم نااه و  بتباطاات

 با اونوم آ ت مض ر نفعاه اا ت

  ارزيابي ريسك در تجمعات انبوه: استراتژي و موارد مبتني بر آن مرور كلي بر ارزيابي ريسك

ا ت ات و اوه بخ   اات  بب ات وم س سازح  بن ااه ب سک  ک فا  نت  ت وم  س   ض مب طاول موبه تجمع اااه     اا ل  بن 

اض و  الا   و نا ع اای س ازی ازح  ا قب او ها س س الا   هم ااس  فن    ا ماب یای  سای و  ا   ا  چگوبگه  قاااض اا  

اات اض تجمع اوبم  سازا تژی   ازلا اض ا ماب یای  ااوط ا  ببوه   با تب مب  بن ااه   ا اا ی ا ماب یای و ا ام ب اا ت  ا مو  

 بن ااه ب سک  مک   ینت  سزا تژی مب : بزنه اا آه مب بظا اافزض  وبت  ض توض ح  ا  ت م اض  اح ر ل  س  و  اااو بم

  ا ت ایت  زه ب  تع  ا و   ت ف و قعگا  ابض ب  اض  نظوب  ا   و  ا  ن ا ا  تا اابا یا ن ه ایت  ا  هماو ها و م گاا ها
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  ا ت  ا لاً  سلا   همو ه  ناسا ه  ننتب تجمعات  ببوه  میا  س  س ح ب سییای  ونوم و  ا   جام اامه تیت ت ای

 ببوه اا ی  ب نی  شت ب و پاسخ  س   ض  میا  س  مب طول تجمعاات  ول ا اام مب هما اتا اابا ض .م نتنت ت ب   فن    

 ب ناسا ه   ا ت  وبم ب ان اا ت

اا شوب   نااها و  ا  شوب ای  اان ا اح   اوب ای   ااها  ش اوب   نا   ا   جام و اسزاش ا ماب یای  سای مب  ک  ش

صاه  ن  ا زیننتااه مب ب ا ض اا ساا بزا و   بن ااه تجمعات  ببوه اا اااات   شاز  ومب ب ان ای ایت  زه همو ه اا    

مب تجمعات  ببوه تع  ا   شومب  اا  بن ااه ب سک اض مبسزه  بجام  وما و   اااا  راصل  ن  بن ااه ب ساااک  سااازا تژ ک

 . سزفامه قا ب م م تجمعات  بباوه  اوبماض  واه  وبم  سزفامه قا ب م نتا   زو ه آه ب  مب نی  توسعض   اوك   طلاهاات ب 

  شومب تونض اض هو  ل ن ا مب  بوبات مق اق  بن اااه ب ساک و  ات ا   ب ساک طباق چاابچوك تجمعاات  بباوه تع ا ا

 ثاا   ته  س   بن ااه ب سک /   و  ا ماابی مب طاول تجمعاات  بباوه قبااه

ناسا ه   ا ت ا ماب یای  سای  

طلاهات تاب اه ای  م مه  

ااون مب طول سال  ا ف اه 

ا وبوم هو  ل هفوبه   

ااون  طلاهات تاب اه 

ای ا نالمااه م ب  پن یها اابسه م مه  

ای  ااوط اض ر و بات م مه  ) epizooticsكاا  و بم  بسابه 

اابسه بو ت م اا ی هو  ل   ا ا ماب یای  سای 

  اوه ناسا ه هو  ل نمع   و   ا ن س اات  بب اه مب تجمع اال( ح   او ه  ث اض هن مسزاسه  وك  ا غ ا  اوك اض  ا

 )نااجا ه و  ا  نمرام ا    ن رتا و  س ناس وها   ف   غذ  و آك  ت ات ایت  زها تا  ح و بحوه را ا  نمع ا ا

 بظام  ما ناگ ااا قاابوها   ن ا  و  اا( ناسا ه   ا ت ا وتاوب سحا مب صاوبت وناوم( 

نا عض انتی ب ان اای ایت  ا  و مب ااه ااا  سااا  طلاهاات  ن  حال / ب انسانجه و   ول 
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ا ض ا ابتااه اا  طلاهات ه نه اا ی  ت    پ شاگ ایا  شات ب و پاساخ ااض  ب ئض ت م ح   

WHO ا ت با ه  ن رو مث ا ماب یای  سای ب  اا  ساا پنو  ع اب  بن ااه   ینت  : 

  ا هو بض ااه اض طوب غ ا نزظاه  و   اگ و   ا 1.

  لمااه   و  اا هو قب االقوه ا ا2.

  لمااه ا مابی اسزاش االقوه  ا االفعل ا ا3.

  لمااه و  ا تجابت  ای ا ا تت  ل اا  سافات4.

 ب  ینت  لمااه اض  رزمال ن اام ااض  نزاال ا ماابی  ماک   و  ا مابی  ض مب آه  ساهتت ا ا5.

 و پيشگيري نقش ارتقاء سلامت

س و  نزماهه  بتقای سلا    - بتقاء سلا    ا ماب یای و ا ام با اا مبا ا  بق   یمه ب  مب  نزااااال -و اض و ژه ننبض ا

اای ازی ایاه  ا قب اوم   امه  امما  قا ات ایت    همو ه و پن  اوب ایب اض  نظ ایت  زه مب ت م مات و  قت  ات هنم ا

اا و  اتب   نی ا ین اا   الا     ف ااس اا ه  ن .پاساگو ه اض ا ماب یای  سای ب  پ ت    یننت ر نفعاها آ اماه هنم مب م گ

اض ب  اک  ا ت سلا   همو ه ا اااه ب س ات  بن  اها مب فا  ن ات م رز ال  ن بو   نا زض   شوبتب سان اه م نتااه فعال  قب

 بتباطات  ان بیا بزا و  ثبزاه مب   جاام سالا     ت  لات و  بجام بو ت م اا ااا  میاابی  قا اات ایت  ا  هماو ه مب

 ساانی  او م غاذ  ها و  سایاه  اا     زو بت اض طوب  سزق ح مب  بزقالا رمل و بقالا آ اامه  و  نات م  ا ب آ اونش

 ب و ا ام  ای ا مابی  ای و ژه  میا  س  اا ی  ا    رزمااااال  بزقااااال  ننتااه بق  م  زض اا تب  ح چن ا  ا قب 

 بهنم اا ت

 هاي پيشگيرانه ملاحظات مربوط به ارتقاي سلامت و فعاليت

 ا ماب یای  سای  ناساا ه  ن طا اق  بن اااه ب ساک و ا شازا ا  رزماال تیت ات ایت  ا  هماو ه و1.

 توسعض  ان ب  ناسب مب نی   بتقاء سلا   و آ ونش2.

 مسزاا و   جاام  طلاهاات ایت  ازه قااال  اب اا ااان ب ننتااه   اا بو ات م ااا ی تااو و3.

  ای آ ون ه اا ی  ا    ننتااه و اانم ت ننتااه  ب ئض اسزض4.
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ااون توص ض5. اوبت ا ات ات مب ص اا   ایه و   اه پن  ا ماب یا كاض هنو ه  ثال و ن     ای هماه مب  وبم بحوه مسزاس

 ) ا ماب قبل  ن وبوم اض ا مابسزاه

 ومه  ک  ط  طلاهات سلا   ب  گاه اا ظاف   ااه  جام و قاال مسزاا ا6.

   جام ت ح ایت  زه م  اه مب سا سا  تت ن اه بو ت م7.

 تول ت  ان ب ای آ ون ه  وبم ب ان مب چنت نااه8.

 بتباط آبلا ا  ز ل اض وك سا     سزفامه  ن بو یای اوبااوه اا ی  بتباط اا   اا  ن نمااااض  سااازفامه  ن   نزابااا   و9.

 بو ت م  صاه

 المللي بهداشت مقررات بين

نیاه اض بسم    نا زض  تب  ا اوبت قاابوبه و  لان م آوب مب سا سااIHR لماااه ایت  ا    قاب ت ا ا2005مب سال 

 لمااه  ض  میا  ساا   با ااه  ن بو ت م ای ا ا  ض م  نض  ش اساا اب وساا ع اوم و  ااا ل ایت  اا  همو ه و   اااااا ت

 ب ا  میا  س  طب عه و اض طوب ت امفها و  ا اض همت   جام  وما   شت  ی اا ت و  سزض-و  ا ب م و ا ولوژ یها   م ا ه

 : ببوه ر ا  ته  ض  ا ل اس ابی  ن رقوق و تعیت ت اض طوب االقوه مب ن  ناض تجمعااتIHRمب  قاب ت  ونوم مب 

 تعیت مب قبال  طلا  بسابه و ان بش م ه اضWHO م گا هو  ل  ااوط اض ایت      ا ااااتی و ن   و  ا ماب یااااای

 همو ه

  تعیت ت اض  نظوب اابسه   ا وقا ع مب صوبت مب و سWHO 

رمل و بقل و تعیت ته نی   تتو ا قو ب نه نی   سااازفامه  ن  قت  ات ایت  ااازه اا ی  ساااافا ه ا نالمااها تجابت و

 بگیت بی و  ا توسعض ظاف زیای ایت    همو ه

 سخ مب  وبم   ا ت ایت    همو ه و رو مثبظابتا  بن ااه و ب ن بق   ا ااااتی ب  مب بظااااابت و IHR قاب ت  پا

 . لمااه  نبابی   فا   ینت هو قب االقوه ا ا  ات ا    اااوط ااض ایت  ا  هماو ه ااا
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 ارزيابي ريسك و مديريت

 نياز به ارزيابي ريسك

اض  ا و  ا مااب یاای  ساای مب ب ن ها   یاه  ا     ا  ازلا  بن ااه ب سک اض اابا ض  بتباط اا تجمع  ببوه ب    ت تب  ا

 ننتااه تجمع  ببوه و نا عاض  وقو  آبیا   زو بنت مب  ا    بن ااه ب سک  ا ل  ناسا ه ا مااب یاای  ساای  سا   اض

ا ی  ت ا   ب ساک و  بتباطاات  ی ا اا تب  نگا ه  ض   ا   ا ت  بن ااه  تا اابا ض   ناااها تااث ا ته ب  مب ااا م  ازض

 .  جام   شوم   اا

 خطرات و ارزيابي ريسك

تجمعات  ببوه   ا ت  میا  س     ا همتتاً تااعه  ن مو  زغ ا  س :  رزمال وقاو   اک بو ات م و  ثاا ت آه بو ات مب مب

اای  توسط اا  وس عه  ن هو  ل تقو    وم  ض مب ا شازا  ن اابیا ااه و  یا ا ااک ن  ااه   ا اته و مب    ااف  ا تعا 

و  فاا م اانسازض بخ  ا ت اتا كااض هناو ه  ثاال وبن ایاب ه) نناتااه  اااا  اساازام ای  ن اانم ت ننااتااها ا  

اض اض مب بز ج اا    ت ات  ای بظابته و س سزح   اامی  ن   ات م ن  اط تع ازه توس اتااه مب اال نه و ایت   فعال     نن

 نگام وبوم  مب   ا ن  نضا  ناسا ه   ااا فاآ نات  ناساا ه هو  ال ا ماابی  ساای  انا زض  اتها مب . بجام  و  نت  ت

اذ ایا بوبت اابسه تیت ت ا اض هنو ه هو  ل   ا  اض  شوب   نااه و  ا  شوب  حل ااان بی   با تب تجن ض و تحا ل آس بپ

 با ات كااض هناو ه  ثاال  ن طا اق تجن اض و تحا ال  طلاهاات  ببوه   پذ ا مب  بتبااط ااا تجمعاات  ای آس ب مب نمع  

ساانی ااا ی  اک اام ماا ه نمعاها   بن ااه ب ساک مب آ اامه). ح  ها آك و  و ا و غ اه نمع زاها تاا  حا هو  ال

 ا مابیا  اگ  ااض هنو ه  ثالا  رزمال   و  ا شزا و اواا  -ایت    همو ه مب تجمع  ببوه   اااا ل  بن اااااه  ثاااا ت

 ای  ازاف اس اب  مب ننبض اناتی ب نی  س ب   ا  سئاض بشاه   ت ت  ض  ت  اض و  ولو ا  آس با ااشه  ساسه  ن اابا ض

 بآه  م  ض  و  ت م     یح اومه و فاآ نتی  س   ض  ن قبل  ن  او   ک بو ت م تاا پا ااه

 بن ااه و بظابت ااااا توساااعض    ب ان اا تب فا  نت پااااه   مبمب  ک بو ت ما پاه   ا شزا  ن  بن ااه ب سک  میا  س

 اای  ازاافا  ن   بن منت  س ا   ا ت اا ت  ن ننباض)ااا ی  ثاال  ا و  ا ماابی(راو مث  اا  و مب  بن اااه   اا 

اتااه و او  اانم ت نن ات م و ب اض تع  ببوه  میا  س  ر وب  ننتااه  بن ااه  ومب اض هنو ه  ثالا مب تجمعات   ا   نما

 : آوبسانمب  ثلاً  اصه  ن تما ااا ها  لارظات  اصه ب   لن م  اای اااوه

لیل و  و م  اتبا ر وب بونو باه  مب بو ت م ای وبن ه  ا  و  ا  نسات  وس قه ب ك  ض  میا  س  اا بو اااا ته 

 ب شیل  اصه اض ونوم آ ت  مزا  ن سا قابوبه و  ا وقو  بفزاب پا ا گا بض
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ااب و مب اام ما ه اا م ا م اونیه  ن  ف باتو ه راضا اا نت؛  رزمال م بم  ض   ای انبگ م نه  ض  میا  س  تعت م قاال ت

 بم  زض اا ت  اای پن ایه مب  حال وناوم ب اان ااض  ا قبا 

نزماهه و س اسها  ض س وح ااهی  مب بو ات م ا ه و اژه  ن نمااض  اا   تعات م ن اامی  ن  ایاوبت ه سا اناا و مب 

 .م  زض اا ت  میا  س  اض  ات ات ایت  ازه  اصاه ب اان

اض اابه و تانم ات ات نا اض   اض  ب ئ ات ا ا وقا ع س اسه و  ا فا نگه  میا  س  ا   ن زه فوق  لعامها  ت ات  و م   یا ت

اض غذ  ه  ا ا بونبا ض اان  اا  جلات و  طلاه  اا ب  اض م  زض اا تب مب بو ت م ای    س اسه  مچن ا  شوب    زو بت ناق

 . نت  ی نت ات تول ات

اا آك و  تفاقات پا  نمرام ا ا اانااب ا اض س  و ی  ح ط ب سزنتا  نجا اض  بو     لمااه  ض  میا  س  اا ی  فا م  ا   

ااا  ن اابی ت اا ل ا م او    اافزا مب  عاض   بتفا ا  شیلات تنفسه مب  ناطق آلومها و  ا قا ب ا مابی  ومب   ا  وض

 ب ت ت  س  سا ا  ا اا اای

آغان   شومب  بن ااه ب سک  رال  آ امه ااش و پاسخ همایامی  وثا اا  ناسا ه   ا ت ایت  زه مب تجمعااااات  ببااااوه

 امه  طلاهات مب بظا اافزض  ته اا ی  ناسا ه   ا تا   سزا تژ ک مب تجمعات  بباوه ااض ساان ابت ها ساا زاب و  ا ال

االقوها   جاام پ   اه  شایلات ا اا  ا ن  ولو زیاا و  ب ئض  بنا ه اا ی ت و ب و  ا  بجام  قت  ات  صلاره آغان   شاومب   

مب ن ا اض اا ه  ن  لارظات  ا تی  بن ااه ب سک  . ا ل  بن ااه  ثا ت ایت  زه همو ها و  رزمال وقو  آبیا  س  فاآ نات

 ب  پام ن ح ب نی تجمعات  بباوه مب  نگام اابا ض

 )ایت    همو ه او ه و غ ااو ها  نااع  زعاتما  زناساب ااومه ااا قاو ب ا( ناسا ه   ا ت  سای ا ماب یا  •

 اابسه هو  ل   ا ا ماب یای  سای مب تجمعات  ببوه •

  ناسا ه هو  ل ن س   ح  ه  اتبط اا نمع   •

 مب  نا ی قابوه اا هو  ل   ن زه و  اا  بزظاا هو  ما نگه  -مب صوبت ونوم - ناسا ه   ا ت ا وتاوب سح •

 ت ات پن یه  حل (:اناتی ب ان اای  ا قبا  ایت  ازه مب تجمعاات  بباوه  ابنات ب انی و  ولو ا   بن ااها اابا اض •

ا  و ایاه  وبژ ب ایها پن  اای پن  اای فوب زی تا  )؛  ب ئض تسی لات  افه پن یه كپاسزاب ها و غ اه ااان بیا تینس نی

 ) ابنت م بوا پاسنلا تجی ن ت تشا ز و پ شگ ایا و غ اه(؛ و  ب ئاض  ناااعكا مابسزاها و غ ااه

 ظاف    شت ب  اركا  سازگها و  فان     ای  بن ااه اا ی بس تاه اض  ثا ت  نفه االقوه  س سزح •
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 اصول كلي مديريت ريسك

ال  اومب ت ام حمب  بن ااه ب سک اا ت بو یامی سا زاب  افزض مببال  قبول   ا اا ت مب مبنض  ول اا  ا اای مب سا ح قاا

 ای  قز امیا  نافعا   یابسنجه فناااه و   ن نض  لارظات سلا    بساه  شااااز  اااومب هو  ااال م گاااای ك اااثلاً

اض ات مب بظاا اافز ان اا  اومبفاآ نت تان حاات  نزمااهه) ب  اتا    ا افاف اا ا ات  ا ا ات ا   ب سااک اا  ا اض   ا ن نما

ات بك ا انام و   ا اا ه و  س ا اض   ناس س سزمات ک  مة هناصا فا  نتا  ن نماض ت م مگ ایب س اس   بن ااه ب سک اا ت ا

اوح اک وض ات ا   ب س اک و   اااه ب س اامی  ن  بن  اانی همای اوم: نت س ا ا   اااه تع  ا    ن  بن    با ت  ض اا  پ

 بن ااه ب سک و  ت ا   ب سک ب   ا     بن ااه ب سک و  ا اوبض ت ام  نافع ا ا طم ناه  ن  یپابچگه هامه  ن فاآ نت 

اض االا  شااز  اته  سا    اا ر اا    تجن ض و تحا ل ب سک فاآ نتی تیا بی  س ا و تعا لات ا ا  ت ا ه    ت تب ا

 اا ی  اباام هماه ضاوبی  س  ب سک و  بن اااه   ا

اا هاتم اا ت ااآوبم ب سک مب  ا  جا  ض  میا ق ع    نزقل  وم اض طوبی  ض   س ا اض  ت ا ه مب  ک فام قاال فیاح ا

او ه مب اا ب  از اال  ت م ح پ ا ت ای وس عه  ن هتم  طم ناه  ن رو مث    ا ا  رزم اا تام ا ای انجابتب اا ی  ثالا  ا

  میا  س   حافظض  اب بض  ت ت اس اب با شاز اا تا ت م مات  ت ا   ب سک    اا  اض مب  اک بو ات م  اا  بخ

  عمول مب  ک بو ت م تاقه  وم تا  ن رات

س ب  بتباطات   ا  باپذ ا  ن فاآ نت  اااات ا    بتباط  زقاال نابی   اه تمام   اا  هلاقیمنتا ااشه نت  ه ب سک  

 باوبی  س ا ای  ت ا   ب سک  وثا و ض ت م ح ا شزا  ن  بزشاب  طلاهات  س :   انچنا ا  بتباطاات  شازا ه مب

 عناصر مديريت ريسك

 ت ا   ب سکا  ض قاال  نا  مب   بن ااه ب سک ااشه  ن  ک بو یام  ات ا   ب ساک  سا ب  فا  ااام  صااه ااا ی

 :ب نی اا ی  ک تجمع  ببوه   با تا ونوم م بم اابا ض

  بتباط و  شوبت اا ر نفعاه م  اه و  ابنه1.

 بو ت م ی  ن فاآ نت    جام  تل ن  نض2.

چگوبض   زو ه اض ناوا ایا  ا  ا   ناسا ه   ا تا  ن نماض  جاا  ها چا  و چگوباض راو مث  ا زو بات   جاام  اوم و3.

 .تا  ا و  ا  فن     ت ا    وفق   ا  مک  ام

  ای  ونوم و پ ا ت ای  رزماله  ن رو مث آبال ن   ا تا  ناسا ه و  بن ااه  نزال4.
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 ظ تعامل  نافع االقوه و هو بض ناببه بن ااه   ا تا رف5.

   ا ت مب اه6.

سک7. شه فاآ نت  ت ا   ب  سه  ثااا صا  ب نی اا ی اام ما ه مب ن  نة اابا ض بظابت و ااب  ای نمعها اا ه  ن هنا

 ب لارظات ضاوبی ر ل  س  فا  نات  ات ا    اا ل

 برقراري ارتباط و مشاوره

ااه مب • اض  شاوبه اا اا  وس عه  ن ر نفع ال اابا  اول  ا ر اث ط اق اح انیا  ن طا  اای ب   م زضا  بسمه و تاس    

 .  زو بت مب  ناسا ه و  ت ا   ب سک  مک  نت

 ی و  حاها پن یاها   ن قض  شاوبه اا ت اا ااان ب ننتااه تجمع  ببوها  اب ناساه ایت    همو ه مب ساااا ح  اااااها •

 . بجام  وم اب ناساه آن ا شگا ها و  زا  اه   منه 

 اي فرآيند ايجاد مدل زمينه

 :اا ت مبك بو نه ونوم م  زض اا ت  ن

 چگوبگه ااان بی تجمع  ببوه •

 چگوبض اس ابی  ن  امم ر وب  و  نت م   ؟ •

 ننتااه اض هفوبا  ااالقوها و اااه ااامه    منه  ا    ا    تجمع  ببوه بو  فعال  ا س ح  شاب    ااطباها و غ اه •

  ا ا ماب یای هفوبه و   منه م با   اوم مب  اوبمسا ح 

  رزمال  نمرام و تیو ض مب سالنیا و  حل  قا  

  ننتااه   منه  و م غذ  ه و آك قاال مسزاا اض  ا  

وضع   ف ل و آك و  و  مب ن اه ااان بی تجمع 

 یابات  ونوم نی  مسزاسه اض  سزا مس ا موش و تو ل   

 یهمسزاسه اض  ت ات پن 
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 ااه اای -ظاف   همایامی س سزح ایت    و مب  ا ا فوب زی ا  تینس اض ظاف  ا  و   ن نما ایاه  وبژ ب پن یها پن 

ان ت پن ایه  اات(پاسازاب ها و تجی  اض  )تشا  ه م بو اا و   یاب  ض اا  ا اوبض  فن    مب ا ماب یای و ا ام ب  ااوط ا

 . قاااض  و  نت  ام تجمعاات  بباوه

 تاث ااذ ب اا ظاف   نا عض مب  نگام ااون ا مابیهو  ل 

فا م مبا ا مب  ت ات همو ها  نا ی قابوها و   ن   همو ه  

  فرايند مديريت ريسك

 : ناسا ه ب سک  ا ل مب بظا اافزا شناسايي ريسك

شوب ا تجابك اض مس  آ ته مب طول تجمعات  ببوه  شااض قباها مب م  ل  شوب و مب ساا ا  

تجمعات  ننتااه  ا    اااای و ا اااا مب  شاااوب ای   ناااااه و  شاااوب ا ه  اااض مب آه اااااون ا ماااابی 

 . ببوه ر وب  و  نت م   

تیت ت تاوب سح 

اض  میاا  سا  ااهاث تساا ع و تسای ل اسازاش اوه   اع  بب اوثا مب تجم ال   ات هو    ا ماب یای و ا ا  اوبت  ابن

 ایت  زه و  ا ر وب ا ماب یای م گا  ا ا هاتم مسزاساه  اافه ااض   یابااتتاا  ح نمع

  ا ه  ض اض  نظوب  ناسا ه   ا ت  اا ه پاس . ننتااه و   نااباه هو قب با ه  ن   و  ا ماب یای  سای مب  ا 

 : ازاف تقس ح  ام  ای پاس ته   شوبت ب    زو ه اض ااوه

 رويدادسوالاتي جهت ايجاد زمينه . 1

تجمع  ببوه  ن چض بوهه  س ا و چگوبض اس ابی  ن  امم ر وب  و  نت م   ؟ 

من شاه بسب  اض هفوب  چگوبض  و  ت اوم؟   

س ح م بششاه مب  وبم پ شگ ای چض  و  ت اوم؟ 

آ ا  نمرام مب  حل ااان بی ونوم م بم؟ 
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آ ا  نمرام مب سالا ااان بی ونوم م بم؟ 

  ب ئض   شوما و آ ا بگا به  ن   منه  و م غذ  ه ونوم م بم؟چگوبض  و م غذ  ه 

آك سالح اا ی بو  ته مب مسزاا   با ت؟ 

اا ی اافه ا ا    ا ؟ موش و تو ل اذ ا  س اات پ ا    یاب ازا مس اض  س اه ا اا مسزاس   ننتااه ونوم  و  ت  ا   آ 

 م   ؟

  ننتااه قامب اض مسزاسه اض  ت ات پن یه  سزنت؟  ا  

ای   ن زه مب  قاال تیت ت تاوب سح مب تجمعات همل   یننت؟ سان اه چگوبض  

و  ت اوم؟ آ ا س سزح ایت    و مب اه قامب اض  قاااض اا  ا اوبض  فن    ا مااب یاای و ا اام ب  

 هاي مربوط به شناسايي خطراتش پرس

چض هفوب  و  ا ا مابی  مض ا ای مب نا عض ونوم م بم؟ 

 ااا ا ماااب یااای  مااضچااض ااو ه و   اازیااای ا   ننتااه ر وب  ا   ا ااای مب  شااوبی  ااض مب آه هفوب

  و  نت م   ا ونوم م بم؟

 ا تاث ا   گذ بم؟ آ ا  ا  ط ف اه و  ا آك و  و  مب ااون   ا هفوب  

م    بن ااه   ا مب تجمعات  ببوه  ن ا وتاوب سح چگوبض  س ؟   

ن تجمعات  ببوه قباه مب   ا  شوب ونوم م بم؟  ی چض تجااض  

تجااض ااان بی تجمعات  ببوه مب  ناطق  شااض م گا نیاه چض اومه  س ؟ 

 

 

 



 

 

34 

 

 

 تحليل ريسك

سزه  ن   ا   ا تا اابا ض سعض و   جام مبك مب  ض بخ   ت ت و هو قب االقوه آها  ب ن ه اا ت مب  وبم   ا ت  رزماله اا تو

ات  ات هنم ب   ااا مبك ق اا  س اااها ا اال  بن  ا   نز تجابك  اا بظابت  ونوم مب  شوب   نااه و  مبسزه  ن م مه نی

ات اام م ن  ای  هنو ه تجن ض و تحا ل   ا اا  سزفامه  ن میا  س  مسز ااه اض  ک نتول  ب ئض  .اذ زض و  زا  اه  بج

 :اا ت ن ا  ف ات

اح   ا  

رزمال  

هو قب 

ونوم ای   فا    نزال  

س ح   ا 

ولو   ب سک  

  ثا هتم ق ع  

سو هته  ض   زو بت اض  نظوب  مک اض تجن ض و تحا ل   ا پاس ته  وم هبابتنت  ن بفزاب: 

اا چن ا  س ا چض بو  ا ماب یا ه؟ آ ا  بزظاب   اوم مب تجمعات  ببوها  فن     رزمال ا ماب یای و ا ام ب بخ م ات و  

اض اا سلا    ا    ثا ت   ا ا ماب یا اوم و  ب ئ ااه چاض  و  ات ا اتااه و   نااب  ا قبزیای ایت  زه مب تجمع  ببوه   نن

 چگوبض  س ؟

آ ا  قت  ات  نزاله  ونوم قامب اض  قاااض اا   ا هو قب  و  ت اوم؟ 
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 ارزيابي ريسك

اض اوها اابا  اات  بب اض تجمع اته  بن ااه ب سک اا مب بظا اافزا س ح   ا مب ن  ن انی    س باا ی  مک اض تع  ا  ب 

 )  ا غ ا قاال تحمل  اغ ا قاال تحمل  س  اسااازض ااااض   نیاااض آ اااا سااا ح(  نیض آ ا   ا ب ان اض پاسخ  اصاااه م بم 

 : ای قاال طاح اا ی  مک اض  بن ااه   ا ت هبابتنت  ن پاس  . ای  وبم ب ان  بجام   شوم فعال  

ا ا مابی چ س ؟  بن ااه  اه  ن س ح   ا اا ی  

چض  ا   ه مب  ولو زبنتی اا ی پ شگ ایا بظابت و مب اه مب بظا اافزض   شوم؟ 

آ ت؟  ی پا    و  ات  اا اا ه  ن  فاوضات مب  بن ااه ب سک   زباه اا نتا چض  سائاض 

 درمان خطر

 ای    زو بت  ا ل  او  اابا ض  اض  ا اا ت تع  ا  وم  ا ه اا ی مب اه  ا  ک  ن ب سک اا  ساا  بن ااه ب سکا ان نض

 ای پ شگ ا بض و ژه اض  ا     ا با ه  وس عه  ن اابا ض بظابته نت ت اا ی  ناساا ه نومبا ا ماابیا  ناا ی ااا 

 ونوم مب  و  و فام اض فاما و توسعض اابا یا نی اا ی  سب فوبی  نااع  بسابه و   ن غاااذ ا آكا اسااازاش ا مااااب یاااای

 .اا ی  ک احا ه اا ت  امی  ضافه

 :سو هته  ض اا ت پاس ته  وبت هبابتنت  ن

م بم؟ چض ب  ه اا ی تاو و مبس   قت  ات پ شگ ا بض ایت  زه قبل  ن تجماع  بباوه وناوم 

اط اته توس اانی ا اا س ااهه و   م ازح مف ااهاامه س س ا  ا ات  اته نی  ننتااه قبل  ن تجمع   ا   آ ا  سزفامه  ن  ق

 صح ح و هنم  س ؟ ببوه 

چگوبض   زو ه  ن  نمرام   ا ت   وه اوم و  ا ا ماب یای هفوبه ب   نزال  ام؟ 

  ننتااه اا ت اض  ا قبزیای ایت  زه  ول ض مسزاسه م  زض اا نت؟ چگوبض  ا  

  ننتااه  بزلا اض ا مابی هفوبه ب  نت  و  ا قاب  نض بموم؟ آ ا   زو ه  ا  

سانی اا ی اتتا ا راهت   با ت؟ اال نه قامب اض آ امه آ ا س سزح  ا قبزیای 
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 نظارت و بررسي

اا ی اض طاوب  انظح ا تع  ا تناسب  وبم اابسه قا ب  مب  تت ن اه  نزیه اض تجمعات  ببوها  بن ااه ب سک و مب اه اا ت ا

 :بوبت بظابت و اابسه  ا ل  و بم ن ا  س .ا ام

 گ ام؟ و  اا اعات  ن  ااو  تجمعاات  بباوه قاا ب  ا ت چگوبض تح  بظابت و اابسه قبل   

تاث ا  و  ت اذ   ؟  اای آ ناتها چگوباض ب انی  بن ااه ایت    همو ه مب تجمعات  ببوه اا بوی اابا ض 

 در طول شيوع بيماريWHOارزيابي ريسك توسط 

 : ای  سای اا  ساا پنو  ع اب ن ا  س   بن ااه   ا ت با ه  ن رو مث ا مابی

 . اگ و   ا  ا هو بض اض طوب غ ا  نزظاه ااه ونوم م  زض اا ت1.

  لمااه پ ا ت ای االقوه ا ا2.

  لمااه ا مابی اسزاش ا ا3.

  لمااه و  ا تجابت  ای ا ا تت  ل اا  سافات4.

تیم ل اعت  ن WHO قت  ات ن ا  میا  ساا  توسااط  .لمااه مب نی   نزال ا مابی  وبم ب ان  ساا   ای ا ا  مک5.

 : بن ااه ب سک  ول ض  بجام  وم

 .اوم بام ته اافزا: بو ت م  ن   م   ایت    همو ه ا نالمااه اا وبم ب ب سا  و باو  ات •

 .  ا ب ان اض  بن ااه  ت وم م بم  لمااه اا وبم ب  سا ا بظابت اا بو ت م؛ مب رال راضا  ن   م   ایت    همو ه ا ا •

 : ای ن ا  بزشاب  طلاهات  ن ب ه •

 ااوطض   لمااه   و  و سان ابیای ا ا وك سا     نزابزه سان اه ایت    نیابه و  م به تشاا ز و اان بش  پ ات ه و -

   ا ت ایت    همو ه و  ب ئض  طلاهاات هنم ااض آبیاا نیا  پاساخ ااض

 .ننبة  حا ابض بت بم و  اا بو ت م مب  بتباط اا هموم  امم  س  ) بجما   و  ا مابیWHO ( وك سا   -

 .اا ی  ک پاسخ اا نت مب صوبته  ض  ا ای  بیض ب ان اض م بسازا نیا  آ ااماهGOARNوك سا    -
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ب ئض  مک اض  ه ا  شوب ای آس ب م ته  

میابی و  ما نگه  بسال  مک اض  ه اء  شوب ای آس ب م ته  

 هلام   شوم  ض  ک رامثض توسط WHO اک وبم اابساه ا شازا اض و   اا ب اافز وضع    ض ا بی اا ی ایت  ا   ق

 بتشی ل  ته  س  هماو ه مب سا ح نیاابه مب چیاابچوك قاو ب ا

 هايي از ارزيابي ريسك نمونه

 2000هاي المپيك سيدني در سال خطر ابتلا به سرخك در بازي

اسزاش سا ک ب   وبم  نمااااض ب ااان ها   اااا ت  ازااااف  ن اابا ض2000 ای  لمپ ک س تبه مب سال ا مب طول اانی

سا ک  ا ع ببوما و اا ه  ن  امم اا ی  سعض  شوب ای مبرال تو س ابی  ن   سزا ل ا و مب ا  بن ااه قا ب م مبتب  ا چنت مب  

افا اانی اوب ا س اا  ش اض    ال    یامبتا اا   ا رالا آس ب  ای  لمپ ک ا اض مل  پذ ای نمع    سزا ل ا اض سا ک اض س

اس ابی  اا اوبم ب ااوم؛ موم   نیاض1998اوم؛  وهًا مول   سزا ل ا  ن  ک اابا اض   ماا ساانی  ن ساال   اح صااه بسابزاً 

 شیلات انبگ ایت  زه  و نض ببومبت   ن  امم  ا    ننته مب اان یای  لمپ ک  ن  شوب ای بسبزا ثاوتمنتی اومبت  اض ااا

 ای   رزمال ن ام بسب  اض   ا  ازلا اض   و  سا ک مب اانی  ااااض اااااضو سوما اس ابی  ن   ا  فا م مب ااوه سنه اومبت

 ب ن ه اا ی  ات ا     اا ب ساکا مب نیا   فان    سا ح   ماا ساانی مب   ااه اابا ض. لمپ ک س تبه   ما اومبت

اکا وآن ا شگا  ننتااه مب اانی  ا   ااه  اا   لمپ  ا ا مب ابگ  ای پ شافزضا اا  ه اا و بظابت  ن طا ق ااا   وبژ ب

ال اه قاا ات  ات  نزال اق  ق ایوك و  ن طا  ب ن ه تلاش اس اب  بجام   نا  و نوم  نگاما اابا ض  تف  ناسا ه  و بم  ش

 بم مبت

 بررسي سرولوژي بيماري مننژيت در حج

 ن   و  ا مابی 1980امب سال  .روا  ک  ا سح  ذ به ساهبض  س   ض   ا وبیا بفا  ن ن ئا ه ب  اض  وم نذك  اااا یناااات

 بن ااه   ا   و  مب تجمعاتا پ   ن آه اض طوب قاال  ب ان ه  ننژ ا  مب   ااه تعات می رجااج  باا م مه  اتب اابا اض

  ما م  زضا وله اض  ا رال مب طول  ا  ط  ااااوم  ااااتبط ااااا راااو تعااات می  تونیه ن ئا ه ب  بسب  اض   ا ا ماااابی

ا ب ااقه آس اذ ا ا ا  اابا ض .بنت  ما پ اا مب اف او ا  ب ن ه  ک ا مابی  ننگو و ه ب   ن طا ق  انم  امه تمام ن ئا ه ر

نناوك صاحا ی آفا قاا  و  س ناس وه اا ها ض ا مابی  ننژ   و  مچن ا   اف آبزاه ا وت اک ب  ااا ی ن ئا باه  اض  ن

اتب  ما ا   اا  ن  ا و  ا ماابی  ننژ   اه اتا  ات ا    امب ناوا ای  ام؛  اا چض ا مابی  ننژ   مب سالیای  ا آ تب

 .پ   ن آه مواابه پت ت ب  ت
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 )بيوتروريسم)خطر ابتلا به يك رويداد آگاهانه در طول تجمع جمعي 

اوبم ب ا  اا  ازا ا   م   س ا   ا چن ا بو ت میا بتبض  مب راله  ض هو قب با ه  ن  ک همل همتی ا وتاوب سح  ن ا ش

تاو ه  نمع    ببوه م بمب هو قاب ااالقوه فانعاض اااب ب  بماه اس ابی  ن  ااطا ت م گا بسب  اض سلا   مبپائ نه مب   اه 

 اای م گاا ایت  ا   ب نی  بجام م م اا   ا رالا مب  ا  ط فوبی  ماض ننباض اابا ض بام اته اافا ا و اا ات ااا ی آبیاا

ب  م ببتا ببا ت  یت ت ای م گا  ض  ن بظا آ ابی ا شااازا ا  رزماااال ای نمعها و اا  وس عه  ن ت هماااو ه  ناام ما ه

ب نی و ساه  همل اا ی  ک  قت م همتی اسزض اض   نیض  بق   شوب   نااه مب اابا ض .تح  تأث ا ا وتاوب سح قا ب ا ابت

ااتجمع  ببوه  ن  تت ن اه طوهبه و  ا  وتاه اا وبم ب  س ا  زفاوت  و  ت اومب مب  ااتآ   ببوه  وتاه  تت اع ت  س   تجمع

سزفامه  ن  ک ها ل هفوبه سزه اا    ننتااه اسزامه  ومب  ا وب آ یاب قبل  ن تاك  ا    ض هو بض  ک رماة ا وتاوب 

ال اه مب م   اناب وا هلائم اا س  ک نمع   اسزاش پ ت   و  ت  اما  اا   ا بو ت م مب  تت ن اه طوهبها و  ا  طبق   

اک اا   اا تسح س  ا ااما  ث اا ب ا  ازفامه ق اوبم  س ا     رماض اض بظا  ا عاهثا و  ا  ک  بااب سح  ابنت ااس اوا آبزا س

 ب شوب   نااه ضاوبی  و  ت اوم   است قبل  ن  ا زیننتااه   زو بت پا  نته و اسزاش  ااتا و پاساخ توساط

 : شیلات  ا تی م  اه مب چن ا بو ت م ا ه  ا ل  و بم ن ا  س 

  ت س اسه ااه و فشاب س اسهم •

  ا    با اموا هفوب  •

 . حل قا ب اافزا مب  عاض لنو اً  یابه ب س   ض مب آه   و  و قعه بخ   ت ت •

 .پا  نتاه اسزامة  رزماله  ن  سابه  ض تح  تاث ا مب موبه  موه  سزنت •

 . ای س اسه و پن یه  ناسب م ببت  شت ب ا ه  ض ب ان اض پاسخ •

 . اتا   تیت ت ا اا ت اا تونض اض  ا     ا  رامثض ا وتاوب سح تعا ف  وم •

 . لگواام بی  ن  سزا تژ یای  بتباطه اا ی تجمعات  ببوه هنم  س  •

 .ب نی چنت سان اه و پاسخ اا ی   ا رو مث ضاوبی  س  اابا ض •
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 هاي هشدار و مداربسته سيستم

 نظارت بر بيماريهاي مسري

اض هناو ها ماب یای  مب اان یای 1996 ثالا مب سال  و ا ام ب مب طول تجمعات  ببوه    ا وبن اه هماته بباومه  سا ب ا

اض   بت  ض  ا قب   ای هفوبه م  زض ا مابی  ن اانم ت ننتااه1٪س تبها  مزا  ن 2000 لمپ ک آتلابزاا  ازه ا اای ایت    

اا ا ب ا اته  س اا  م مه   اا   ز  آله ب  اا ی اسزاش ا ماب یای    تجمعات  ببوه   زو بت  ا  ط   تهونوم   اا  ا   آبی

مب راااوا  ااا و   اض هنو ه  ثال   و   ننژ   و م گا ا ماب یاااای  ساااای]و رام مب طول بو ت م اض ونوم آوبم  هفاااوبه

اال  اابه فوتب ااوا مب ناام نی اوبو و  تونیه  میا  س   ا ماب یای هفوبه قاال  ن آبجاا  اض  ا و 2006 [ا ماابی ب

آوبما  میا  س  تشا ز و ایبوم ا مابی  سای هنم اا اتب ااا ی   شایلات همات ای مب تجمعاات  بباوه ااض وناوم

  پ ت  ولوژ ک و آ اماه پاساخ  فان     افزاض و  اک ااا  ضااوبی ب  ااض  اوم   ز اا   بجاام   اا  اابا بظاابت

 ب  ت ت

ات ای  ت   مچن ا  ن موبا ا اام  ابن ات ب نوم نگ ات م  ش صت ات و  سزفامه  اف ابض  ن  ب اسزض   زو ه اض  نظوب تسی ل  ق

موبا نیای  افه و ناب تونض بمومه مب تجمعات  ببوه   و م   م ا ه و  ا ب م ولوژی  سزفامه بمومب اا  فن    م ت توسااااط

 اااا (هی  سزفامة هماااتی  ن هو  ااال ا ولاااوژ یه   ا اا آس ب اض  ک نمع  ا و  اب  آه ب  ا شزا   ینت  ض تما ااال

اا فا  ح  نت  س سزمیای بظابت ایت  ازه  میاا  سا   او  تی ب   مزا  ومب انااا  اا ایبوم كب م ولوژی  ا م ا ه و  

اض اعض اابا  اب تا اا ی  ول ا ااب مب  وبم  ک  شیل مب رال توس ات م  ناس انی و  ق ل   ا شزا ا ااب  سئو.صوبت ا ام ب 

 :مب تجمعات  ببوه اا بوی س سزمیای بظابته  س  اض چنت مل ل

اافزض   شوم و مهل  م بم اا ب اوی   اا ه  اض ااض  ااب  فن     وق  تجمعات  ببوه مب نا عض  میا  س  رجح ان بش

 . ای و  ا  اه ب   فن    م ت  ن ق  ای سا وح  حااها  بسابه  ت ا زه اا س سزح

 ا و  بزشاب  طلاهات  وم م مه  میا  س  ااهث  ا   اانة ن ابه اا ی ان بش و تجن اض و تحا التجمعات  ببوه . 

اا نت  ض مب آه ا مابی  ا ع  س   ض  اس ابی  ن  سابه  ض مب تجمعات  ببوه ر وب م ببتا  میا  سا   ن  نااطقه آ اته

 .س سزح قامب اض  ناسا ه و ان بش ا مابی باو  ت اومبم زو ه  اف  و  اض طوب  عمول آه ا مابی ب  مب  شوب   ناااه

ا ماب یا ه  ض  ن   م   و ژ ای مب   اای اان بش مب نیا  پو ا   میا  س  هنم اا ت  ولو زبنتی اا ه  ن  ا وه

 .پذ ام طول تجمعات  ببوه اا وبم ب  سازنتا صاوبت
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نااه م  زض اا ت ب یا مب  شاوب ایتجمعات  ببوه  میا  س  هو قب اانت  تته اا ی ااشه  ن ا ما  . 

 اض (بو یای بظابته اا   ف    وم فشاب ای س اسه و ب ان اض  فن    رساس    میا  س  ااهث  ا    نا ی  وقااا

 )ن س  هنو ه  ثال بظابت سنتبو ها بظابت ااا  حا ط

 نزال  ا عض و  طم ناه همو ه مب طول تجمعات  ببوه ضاوبی  س . 

بنت ت و ا  زفاوت پ ت   وم طول تجمعات  ببوه ب ان ااض  فان    بظاابت و  سازفامه  ن بو یاای  میا  س  مب 

 ا   ن اه مب تشا ز   ای بظابت ایت    همو ه اا ی ا مابی  ساااای مب تجمعاااات  بباااوها وظ فض  صاه س سزح

او ه اض هن او ه كا ا  هم ات  لات ایت   قا ب اافزا مب  عاض پاوف لا سه)  ثال پ   ن  ا مابی  س ؛ اض طوبی  ض  

  ا    اگ و   ا بق  همت ای م  زض اا ت   زو بت مب ناوا ای  ن ا شازا ا ماب یاا و  اا

 )ارتقا يافته(بيماريهاي گنجانده شده در نظارت با كيفيت 

معات  ببوه ب  تح  تاث ا ن ام تج اابا ض بظابته اا   ف  ا اا ت ا شزا مب نی  تشا ز ا ماب یای او ه اا ت  ض اض  رزماال

او ه  اض اا ی ا مااب یاای غ اا ا ایت    همو ه ب  تیت ت   ینتب  بن ااه   اا  نانه   یاه  قا ب   ت اتا و  مچنا ا ا

سانمب تجااض  ولو زبنتی تلا یای بظااااابته شاه   ت ت  ض  و بم ن ا اا اااات مب  ب  فا  ح     ای قباه مب تجمعات  ببوه ب

 : ا ه  ض  فن     افزض انجابته  ومب   ا  و بم  ا ل ا مابیبظابت  اابا اض

 ا ماب یاای  اض  ن غاذ   نزقال  ا شاوبتا ساا کا آبفااو بن ا ننژ   )اس اب هفوبه  سازنت ( 

ا ه  ض  ک موبه بیفزض  وتاه م ببت ا مابی . 

ا ماب یای  قاوم اض مب اه 

ننژ   ا ماب یاای تنفسهااو ب اها) ا ه  ض مب تجمعات  بباوه   یااه  بزقاال م ببات  ا مابی ( 

میا  س  ا مابی  تت پ ت   نت و ب ان اض قاب  نض م  زض اا ت . 

ا ماب یای  نا زض  ته اض  یل  ا   ن طا ق هو  ل ا وتاوب سح 

نتا ماب یای و بم  ته اض  شوب   نااه  ض مب ظا ا آ یاب ب سز. 

وم  باتا تیت ات سلا    فا می  ض مب  بتباط اا  و م   م ا ه  ا ب م ولاوژی قاا ب اافزاض . 
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ب و نض  ته  ض اض  رزمال ن ام اا سلا    بساه تأث ا م بم 

 :هلاوه اا   ا ان ب یا و  طلاهاته ب ن  میا  س   وبم ب ان اا ت

او اا  ن ب اضبو ت م ای  ا   ااوط اض ایت   ا صاف بظ اوما  ن نما اع   اا  نب ال    و   اض هو   اوط ا آبیا ه  ض  اا

 .ب م وبو ائ ت  سزنت  اا  ا م ا ه و  اا )هفاوبه و غ اا هفاوبه(ا ولاوژ یه 

ن ( ح وهت   ا و  ا بقلا  حمولض بو ت م ا ه  ض  ا ل  بزقال و  ا  رزمال  بزقال ا مابی  ن طا ق  فا ما هو  ل رمال و 

 . سزنت ا و پا  ناتاه  حا ط ن سا )غذ  هنماض  و م 

شاااااف س  و ا تانه   سابه   تها و  ا مب ن اه  طلا  بو ت م ا  ض مب آه ن  نض ها ل ا مابی و  ا رال   بزقال نت ت   ب

ا .با نا زض اومه  س  اتی ایت   اای  ا  ا ی اوها بگا ب اات  بب اا ی تجمع اابت ا همو ه  اا تونض اض  سزقا ب و  بتقاء بظ

 ته م بمب بظابت ایت    همو ه ب   زو بت مب ا ماب یای  سای ا شزا  وم  ض ب ان اض اابسه و  ت  لات مب بظا اافزاااض  

 :تقو    ام  ح   زو ه اا ی  طم ناه  ن تشاا ز ساا ع  او بم ن اا

اض ات  ولوژ ک و  ت  ا اه  پ  اض اابس ات   و  ا مابی  ض  میا  س  ا ات اا  ل   و  ا ماب یای اا ی  ثا(  ی ب ان ن

 )غذ  ه

ثال  ننژ   اض هنو ه( ا ه  ض  میا  س  ب ان اض  قت  ات پ شگ ای و  ا  نزال م  زض اا ت  ا مابی ( 

با ه  ن اا ا انتی رو مث ا مابی  ض  میا  س   قت  ات پ شگ ای نمعها  ابنت ا ماابی  و ض(  (HRIب  تون ض  نت 

اض ا مابی  تت ن اه   ا بو ت م  میا  س   بو   اض اابا  ات مب  ارا انی  ا ه ب   ض اا   ولو   پ ت   نتا م یزض  نتب  ب 

ا   ن اتا پ ات بون اا  آه ا مابی اا موبه  موه م گا  میا  س   ولو زه پا  نزا  اا ی  ثالا  اا  تت ن اه بو ت م فقط چن

اط ا ااتب مب ا مابی  ابنت لژ وباونا م) ابنت ا مابی  نزقاض  ن غذ ) ن آه  اا ه آه توس اض  ناس اا ا ب بو ت می  ض مب  ازت   نج

ازح اض بظابت  شوب   نااه س س اا ا اا  نج تاك  شوب   نااه    شوما  نانه   ت نتا اا ی تشا ز  و بم م گا  ض مبآ 

 ب نی   ت ف و پ امه سانی آها  اا ی اابا ض. لمااه پا   وم   شوما  شت بی ا ا
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 : اراض تقس ح  ام ب   ا زاو ه ااض ساضبظابت ااا تجمعاات  بباوه 

 نظارت قبل از تجمع انبوه1-

 بظابت قبل  ن تجمعات  ببوها بظابت اا ی تع  ا   وط و  ا اا ی ااض مسا  آوبمه مبك

بظابت نت ت و  ا ایبوم  افزض   اه  ن  ا  ط سلا   همو ه مب نا عض   نااه تجمعات  ببوه   با تا اا   ا رالا س سزمیای

 :ب ان اا ی   ا بو ت م اا ت اض  واه  نا   وما اض  نظوب  وبم

 تع  ا   وط1.

  ا آوبیا تحا ال و تفسا ام مه ا ای   ن ه  ثا ااشه س سزمیا و بو یا ه ااا ی نماع  بت نه2.

اته3. اتا  ناسا ه تمام ر نفعاه  ااوطض و ر ول  طم ناه  ن  ا  ض اض مبسزه آ اونش م  ی بظابته مب راله  ض فعال زیا  ب

تجمعات  ببوه پ    ن  نا  مب  حل و  مچن ا مب  طا ف   ااه اا ات ننئاه  ن   اا فا  نات اا انت  اض  اا ل بظاابت ااا

ااث ا ا  ت ات م ب  تح اتااها و ) وم قا ب   ت نت  ااان بی  ض بو  اض هنو ه  ثال  ن طا ق سیوب  و  ا رمل و بقل اانم ت نن

ااه اا ی  . ض  ن قضااض  نظوب   جام پا)غ  ال  ن  ن اافه قب ااه   اتت ن  اک   اوم مب    ا س سزح نت ت اا ت مب نای  

  وط ب   شاز   اا آوبیا تجن اض و تحا ال و تفسا ا م مه فاص  پ ت   نت تا مب نی   بن ااه  ثاااشاه نماع بو ات م

ا    ن.بما ت اوه سو هت  ساسه  ض اا ت توسط  شوب ای   نااه مب   جام بظابت پ اات  بب پاس ته  وم اض  اح ن ا  تجمع

 : س 

سان اه ونوم م بم؟  اا چن ا  م اااه توساااط پن ااایاه و آ ا  ک س سزح مب  حل اا ی تشا ز نوم نگام و ان بش

 طلاهات بظابته  وبم ب ان اا ی تجمعاات  بباوه  سازفامه بماوم؟   سا ا  ا زاو ه  ن   اا س سازح پ شاافزض نیا   ب ئاض

اض  ااا اها آ  اوب  ا ا   ن سا زماه س سزمیای  ونوم  ض اا ی  شوب   نااه توسعض ط اات   ای نت تی ب   ض پ ا تجمع

 ا مب  شوب   نااه  س سزمات یه  ن م مه آوبی آوبم؟  اااا   چگوبااض نمااع بماا شااوما فااا  ح  ااه  ببااوه  ساازفامه

  جام  ک  بیض بظابته  س   ض   زو بت اض هنو ه  ک   اا ث  اباتااب اا ی  مه بباوه فاصا   ی ونوم بات بما تجمعاات

 .آه  شوب  ت    نت ااا ی

ای  وبم ب ان و تعاب ف ونوم م بم؟ آ ا ان بش  

اض مب اا ه   ااب ی اا ه ا م اا ی  ناس ااا ا   ولو   قا ب م ببت و تقو     وه آ ا پن یاه ب ان اض آ ونش  ضافه و  ا رس

اان وبم  ناساب ای ان بش اض   اا ا ات؟ آ  مب  طلاهات بظابته نا عض ایت    و مب اه ونوم م بم؟ تجمعات  ببوه  وقع م بب
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اوب  میا  س  اض  نظ ااه ا ا  و مب  اض ایت   اا نا ع ایبوم بظابت  ت وم  فاص   یمه اا ی   جام و  ا  فن    ل نک ا

 .اا ت

ب   ا   م  ت؟ ب یای  ولو زبنتی  اتهآ ا   زو ب ت ن اه صاف  ته اا ی ان بش و اابسه ا ما 

 بو یامی هنم و  )تشا  ه  اااای سااالا   پااا   بظابت اا سنتبم و ا مابی اا  سااازفامه  ن م مه(آ ا سنتبم بظابته

 :اا ت مب بظا ااف  اوم؟ مب   ا ن  نض   ا بو یا ب   اای بظاابته  عماول  و  ات هماه اا ی  فن    بوش

oای  ول ض  ای  مک  ا   سزگاه  لیزاوب یه  ن اا   وبژ ب ا مب ابگاه  ا قبزیاای راام و  ای  سزفامه  ن م مه  

oای  ول ض  ای  مک   سزگاه  ای  وبژ ب ا مب ابگاه  ا قبزیای رام و /  اا  ای مسزه  ن اا   جموهض م مه  

oپن یه   ای  لیزاوب یاه  ن  ات ات آ باوهب  و  اا  ات ات  وبژ با  سزفامه  ن م مه 

oا سا ا تماسیای  ا قبزیای ایت  زه  ا  ن تماسیای تافنه اض  ا  ن  نزال  وم ابا   وط ساالمنت ه  سزفامه  ن م مه  

oی  ای بساض  ای  لیزاوب یه م بو ه و  ا سفابش  سزفامه  ن م مه  

بظابته نت تی ب   بن ااه بمائ ت؟ ای  آ ا   زو ب ت بوش 

ااه) ای  تف  آ ا بظابت نمع   اذ  ها  اب ن او م غ بو یامی هنم و /  ا  كتجمعات  ببوه  اا ی  ثال بظابت  ت ات اا  

 هماه اا ی  فن    بظابت  عمول  س ؟

اوم م بم؟ اا ز ون اا بم تش ظاف زیای آن ا شگا ه و  ا ب ان اض  مسزاسه اض   یابات آن ا شگا ه  ناسب اا ی تا  ت و  

از ا    تا  اای هنم نی اا ی  او ه ا ان    ت اوما  ف تشا ز هو  اه  ض   زو بت ااهث بگا به مب تجمعات  ببوه  

اض اوم م بم؟ ا اتا ون   ا ضاوبی  س   ض  هنو ه  ثالا ظاف زیای  ونوم اا ی تس   ااوط اض تب  میا  س   حتوم اا 

اض اوبت  ت  ا اا ص اض مب    اوم   ا مابی  ننژ   ضاوبی  س ب آ ا  ایت    همو ه  ابنت ازو ه آه ب   ن م گا ه نت  بم

بقل   فن    ظاف   آن ا شگا ه اض رساك آ ته و  ا ب ان اض توسعض پاوتیل اا ی رماااال و تجمعات  ببوه فاصزه اااااا ی

 آن ا شگاه اا  فن    تو با ه تس  ونوم م بم؟ بموبض سا ع اض  ک

اض ای  بن ااها غااالگای و تا  ت  ته ایت    ه  ا و س سزح آ ا بوش او ها  ن نما ونوم م بم؟و اض  "پا سانی  ا عض"م

 م ت؟ سا ع  طلاهات هنم مب ن اه وقو   ک بو ت م  ه  اواه توساعض  افزاض  سا ؟ و آ اا   یااه  بزشااب
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ااه  ا و  نااعه اا ی  ت ا     و  ونوم م بم؟ اابا ض آ ا  نون بوش  ن پشز بابه  ت ا     و  ا مابیا   ی نیا   طم ن

 ا و  نااع  بسابه ونوم م بم؟) ا و  سا/ م بو اا و( ن نماض اض مسا  آوبمه  ناااعا م بو 

اتااه  ن آ ا س سزمه مب  حل اا ی اض مس  آوبمه م مه اا    نن اوبم   اا ه مب    شوب ای  ازاف ونوم م بم؟ آ ا   

  ای سلا   مب اتو وبوم  ا    ننتااه ونوم م بم؟ م مه یآوب س سزمیای نت تی نی  بظاابت و نماع

ای  طلاهاته پن یه و م مه آوبیا تاف اااقا تجن اااض و تحا ااالا  بن اااااه و اااان بش آ ا س سزمه مب  حل اا ی نمع  

ات ازمه اا  ا ا س س اوم م بم؟ چن اابیا ون اا ا م اا وتا ز  پ ت  ولوژ  بظابت ا ااو  ک اا ی تاف ق و تفس ا ان ب ی  

ازاا و اات ا ش االا ک س سزح اا ی ان بش اض  وقع اض  قا ات  ن تحق ق ات شوب   نااه اسب م  زض اا تب اض هنو ه  ث اا 

 م  زض اا ت؟  لمااه ب   طلاهاته ا ا  اای مسزاسه اض  طلاهات  بیض نیاابه ایت  ا  و  اا م گاا اان بش

  س ا و  یپابچض سانی ا ا   ای و  حاه  ناسااااا ه  ااااته ن قآ ا بق  و  سئول    قا ات ر ااط مب س وح  اها 

  ای  ناسب و اض  وقع م مه  وم؟   شوم  ض مب ان بش پاسخ سا زاب ای  ااه ایت  ا  هماو ه ااض  طم نااه راصال

ااگو ه آ ا ب ان اض اابا ض اق و پاس ا ح تحق  اا ع ت ازقا ب س  ا تی مب ونوم م بم؟ آ ا پاسنل   ی نی  توسعة  قاب ت و س

  بت؟   ا ت ح  شاز  ته و آ ونش م ته

اای مسزوب لعمل ااب ی اا ه مب ا م اض  ع اب  ال   ا ه اا ی تحق ق و ان بش  و بما  ن نما او ه هو   اض هن اته ا  نا زض  

 م ته تحق قات آ ونش و تما ا اا بوی  سزفامه  ن مسزوب لعمل آ ونش ا وتاوب ساح وناوم م بم؟ آ اا پاسانل نیا   بجاام

  بت؟

آ نتا  بجام  اض  شوب   نااه  ه تمام  قت  ات هنم نی  فعالسانی و بم ااه مب   اه اانم ت ننااااتااه و  سااااابه  ااااض

نی  تجمعات  ببوه تاس    ته  س ؟ اا ی  طم ناه   زو ه  ب اااانی   شوم؟ آ ا تماسیای  ا تی اا  م زااااض اابا ااااض

  ا   سان اه م ناااتااه تجمعات  بباااوه  غااااب ااااا مسزاساااه ااااض اسااا ابی  ناض مس  آوبم؟   طلاهات ب  اض ساه 

 چن ا  مک   یننت اض تسی ل بم ااه م  ننتااه   زو بنت آبیا ب  اا  طلاهات سااالا   قبااال  ن تجماااع آ ااانا ساااانبتا و

 . ا ه  ض مب تجمعات  بجام   شوم تماا

ابنت ر و ها ا اه و (ونوم م بم  اا  فا   اا ی بظابت  پ ت  ولوژ ک ای   ای هما اته اا  ساائول ا و سااانه  نون ل نک 

 ؟ آ ا  ن آبیا  سزفامه   شوم؟) سئول ا  و م غذ  ه

ا ا اه و ا ا ح  ا ااته مب س اای هما  ایی ا   ل ن ات  تاس اضا  ابن اه  ااوط سان ابیای م گا ایت     وWHO لماا

  لمااه ونوم م بم؟ همو ه ا ا
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 قابوه و  قا ات   با ت؟ تجمعات   اای هما ااته   اااق ااا ساا زاب  ناا ی  اض  نبابی اا تا ل نکآ ا  نگا ه  ض  ت

 س ب  نا  و توسعض پاوتیایا اا ی پاساااخ ااااض راااو مث  ن  نااان ی   ببوه  غاب مل اه  یح اا ی   جام ب ا اااض ااااا قاااابوه

 .قابوه همو ه  س  سالا   و  ناا ی

 انبوهنظارت بر تجمعات 2.

تجمعااات  ببااوه  ساا ب   ااا   ناسا ه رو مث بگاا ه  نناته سالا   هماو ه ب ان نات  فان    بظاابت مب طاول

اات مب  حاال تجمعااات  ب ااو  بظااابت اا  اا ا مبا مابسزابیایب ااوه و  مچن   حاه و سا ا  ؤسسات  ب ئض  ات ات ب

ال اا ف  ح ااطق  ط ازه و مب  ن ااتتجمعات  ببوه بخ م تب اا   ا  مض  مااان بی  ایت    یا  س  ا ماب ه ب ان اض   یاب

 حل تجمع ااناامبت و  ا  انبازا بت  زض اا نت و اا  ک بظابت پن یه  وچک و ااطاف بمومه  شیلا مواابه اض پن ااایه

 :اض  اح ر ل   با تپاسشیای  ا تی مب بظا اافزض  ته مب تجمعات  ببوه . حل تجمع ب  تاك بمومه و اض  ابض ااوبت

مبسزه  نزشا   شوبت؟  ای بون بض قااال مسازاا  سازنت و ااض  ا اض  وقع مب اف    شوم و ان بش آ ا م مه 

ای  بون بض و  ا   م ل اض ااوه  ای  ا تی   جام  اااته  سااا  و مب  ک  نفا ب  تافنه  ای  بتباطه اا ااوه آ ا چاخ 

   شوم؟  ا عات و  ا رو مث  نانه م مه ض  اااوط ااض ا تی نی  بظابت اا ان ب یای  ول ا

ی  ض  اافزض  س  اض اوبض  ای  طلاهاااااته ا ااااوبت  یپابچااااض  اااایل آ ا بظابت ایت    همو ه اا م گا س سزح 

مب اا ه  نتجمعات  بباااوه  طلاهاااات تح   نزال قا ب م م؟ ت و ای  ا ل  ن   ا ت ایت  زه و  ا راااو مث ب  ازاااو ه

 باسزامه اض   زا ك اذ  زض   شوم هماو ه ا اوب ایت  ا 

 بظابت اا بوی  نااع و تجی ن ت  ا  وثا و قع   شوبت؟ آ ا ب ااااان اااااض  ای آن ا شگا ه تیم ل  ته و ان بش آ ا تس 

  وبم ب ان ونوم م بم؟

گاه  ا تی و  ا سااالا اا ی مب اب آ ا  بتباط اا  ااا ای بظابته  افه  ساا ؟ آ ا  میا  ساا  ب ان اض تماا و  ا اانم ت  ن

ا ماب ه  فن     اانت  ض  میا  س  مب ن اه و  ناااااعه موب  ن   طم ناه  ن بظابت ونوم م  زض اا ااات؟ ااااض و اااژه  ااااا

ا  اابته فعال  اای بظ ال   او ه مب  ح ا  هم سالا اس اب  اا تب  غاب  و قع اس اب  ف ت و ضاوبی  س   ض پاسنل ایت  

اااا  كهنو ه  ثال بم ااه تمااا و  س ناس وه اااض)مق ق همل   یننتا و  مچن ا اض آغان  اات  لات ایت  اا  همااو ه 

 پام نبت؟  ه سااه  و مب  مزاا ا ن ااه  اوبم ب اان
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ض   ا تی ات بنتطوبی  ض پاسنل   بات ا ااض آ ا هو  اه اا ی  قت  ات ایت  ا  هماو ه ساان ابت اه و آ اونش م اته 

 چض ن ابه اا ت و بم همل  وبت؟

آ ا ب او ا اا ی بو ت می  ض مب رال  بجام  س ا  شاز و آ امه ااش  سزنت؟ 

بت؟ آ ا سانا باه مب نی   بجام  ک بو ت م  شاز  ته  

شوم مب نی  ااان بی بو ت م  بجام   آ ا مب ک اابا ض توسعض  افزض  طم ناه راصل   شوم  ن بظابته  اض مب  طاا ف  اک 

 ای بظابته  ضافه ب ان پ ت   نتب اا ی  طم ناه  ن  بو ت م  میا  س  اض فعال   اتوه   اا تجماع؟ مب  غااب  او بم  اک

ات تماام اع اا  اا  و ق ظاف    افه اا ی   نیاب مب   و بم  ناسا ه  طلاهات تماا و  شاز  امه  ا و  ا ماابی مب   

 بم  زض اا تتجمعات  ببوه ونوم 

 نظارت پس از تجمعات انبوه 3.

اول  اوب  عم اض ط اوه ا اا شوب)بظابت پ   ن تجمعات  بب ان بی و مب سا س ال ااا اا ف  ح اا ی  ک موبه  ن ن اه  كمب  ط

 موه م گا  ض  میا  س  اض   ا بو ت م  ااوط   بجام   شوما اض  نظاااوب  طم نااااه  ن تشاااا ز ا ماااابی ااااا موبه

راصل  وم  ض  قت  ات   تی اا ی بظابت پ   ن بو ت م   ا  س   ض مب نا عض تاااا رااات   یااااها  طم نااااه تف  ا. وم

فا  نت  بن ااه ب سک مب  شوب   نااه اض  ناسا ه و . وثا ایت    همو ه و پن ایه مب  حال تجماع  بجاام  اته  سا 

ن اض بظابت م بمب هالاوه ااا   ااا تجمعاات  بباوه  غااب  و  ت  امب  ا   وب ب ا  ولو ازبناتی ا ماب یاای  ساای  ماک

 ب ای بظابته   با ت   نااه  ک فاص  اا ی سا   و  ا   جام س سزح مب شاوب ای

 : ای  ا تی مب بظا اافزض  ته پ   ن تجمعات  ببوه اض  اح ر ل   با ت پاس 

 طوهبه ا ماب یا اا  ک موبه بیفزض   اا ت  انا زض  اته ک موبه  ن ن ااه ااا ی بظاابت  ات وما ااا  سااا  بن اااه 

 .تا  س 

مب   ض  نون  ح   زو بت مب  حل آ ا  ک طاح توسعض  افزض اا ی  فن    و  نزال  ن قه بظاااابت و تشاااا ز راااو مثه

 رال  بجام اا ت ونوم م بم؟

تجمعات  ببوه ونوم م بم؟ و مث پا   ن ی مب  حل ااا ی رفاظ  فان    ظاف ا  ااا ی پاساخ ااض را آ ا اابا ض 

اض  شوب ای آس ب م ته پ   ن   لمااه اا ی  طم ناه  ن  بزشاب سا ع  طلاهااااات آ ا تماسیای  ا تی اا سان ابیای ا ا

  بجام  ک بو ت م بخ   ت ت؟
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ی اا ی رفظ  بتباطات ا ا هو  ل  نا  ه تجمعات  ببوه ونوم م بم؟ آ ا اابا ض   

 : و بم ن ا   با ت  ما نگه س سزح بظابت مب تجمعاات  بباوه اسا اب ر ااته  سا   اض  اا ل یپابچگه و 

ی  ض  زت ا و مسزاوبم ای س سزح بظابت مب آه  شاز  ته اا ت   جام اابا ض . 

تعا ف  ت ا   و  اب ناه  ا تی و ان بش ب ان ای  مة س سزمیای بظابت 

ا ا ناسه اا بما نت ای  ن  ا س سزح بظابته  یح   جام  ما نگه بظابت و  مض 

جام  ک  سزا تژی اا ی  بزقال بزا و بظابت اسزامه و نا ع اض  وقع   

و  سئوهه قسمزیای م گاااا  اااض  ااقا ب  امه  ا تقو    امه  بتباط ا ا  سئول ا ا ماب یای هفوبها ایت     حااا ط

 .) بت ا پت فنت غ ابظا هاایت    ر و بات و  ابنات) میاا  سا   طلاهاات  ااتبط م  ازض اا انت 

 ات اابه  ابن اای غ امب  ال)  جام  بتباط اا ااشی اابگامیا  ز اان اه نی ا  ا س ااااابییا و م بو ابض پا و مب اف   ك ا  

  طلاهات  ن آبیا

احا ه سلا   همو ه  تفاق  ض  ک    جام  ک بوبت هما اته  سزابت بم اا ی  بجام سا ع و  ما نگ بظاابت مب  اا   ه

 .ا فزت

ای اا  فا   اا ی اابسه بظابته و  پ ت  ولوژ ک  عافه و تاا   ت ح  

 :زمان گزارش

سض ن ابه اض  وقع شوم  ض بزا و آه مب  ک پاو سب و  ف ت و قع    آوبی و  ب ئض ااممب انااا  ا  نمع بظابت مب  ا   ه  نا

ب  ات ت تا  سااائل و  شاایلات ب  مب  ا ن اه ان بش  ننت  م گا  فا م  اتبط  نانهساا ساازح بظابت اا ت اض مب ابگا ه و  ا 

 كمب صاوبت لانوم)  مئا اا ت  ض   ا  طلاهات  ب ئض  اته مب فا  نات بظاابت و  ناا   و ك بابونا ا تع  لات آ ا  فزض )

بو یای  سزفامه  ز  اوم  اض آ اا  زات ا واض هنو ه ننئه  ن   ا فا  نت مب ا ماب یای  ساای اا ات  شاا.  گامم لحااظ

ب  م بم و مب صوبته  ض   ا قااا   ب  بت بم   ته مب س سزح بظابت و  شت ب فعاها قااا   ااآوبمه ب ان ای س سزح فعاااااه

اا مب چض تغ  ا ته مب  زت و بوش اا   ا هنم  س ؟  ا االا  ا اا ی  ث اوم م بم كا اابت ون ازح بظ ات س س  ک  جموهض چن

اک  ازح ا ن  اا و س س اای   ااوت    ی ونوم م بم ایت     ح ط نت اابض   )  یپابچض سانی فعال     ا س سزمیای  زف

س سزمیای بظابت سلا   همو ه هلاوه اا  ناسا ه ا ماب یای  سایا .مسز ااه اض بز جض نا ع و  ا ل هنم  س  ااااا ی
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او ه ات اعن ا زو بن ا م ا هاس سزمیای  شت ب  ول ض ا ماب یای    انعزه و   اات ص او مث و  تفاق ات ر اای  ابن  غ ا  س

 .آس بیای  ح  ه  ابنت سو زگه   فای بق   ننت

 نقاط ورود

 لمااه بقاط وبومی  ساافا ای ا ا  ای  ازاف ب  مب  وم نای   ت تا مب ب نی تجمعات  ببوه  ض  فا می  ن  ا   مب اابا ض

اان م بم اا )بظابت  اصه ب  ب  ااط ا ااامب  بتب ای ل   نول ش اا ی تسی ل بقاط وبومی IHRهلاوه اا   ا ك قاب  نض وبب  تس

 .ب ان ا و تت ب ات  اصه م ببت

 نظارت سندرميك

ااال نهك ابناات  اناتی مب   نجا  نظوب  ن بظابت سنتب  کاس سزمه  ن بظابت  س   ض ا شزا اا پا ض طبقاض  ا ماب یااای ا

اابا ساایزض  اا تشااا ز ساایال  ااوبها ت ا آن ا شگا هب مب   نجا  نظوب  ن سنتبما   ااای و)ببب  ساازو ب  ساا  ت

 ای آن ا شگا ه  ا    س   ض ازو بت ا مابی ب  قبل  ن اابسه ا ماب یای اال نه ب س ب  تف بظابت سااانتب  ک   اااا

اهبظابت سنتب  ک   ا   یاه .ن اه و وق    اه  یح  س   ناسا ه  ننت؛ مب   ا س سازح ال  ن  ب  فا  ح   اض قب آوبم  

اوم ازامه   ایاه اس اض  ش ا   آبی اا  س ات و  می اف  ن  ناسا ه اامما   ا   ا س سزح بم زو بت اض مق   شیل ب  تعا 

اا و انتبم  ننته اما ه بز ا  مب س اا ها اض    اه  ی اا تب   ا   زباه ا ا  هلائم اا  س اف  می اای  ازا  شزاك  ا   

اا وبم  وم و فقط اض هنو ه  ک  ت بخ   ت تب انااا  ا اا بزا و   ا بو  بظاااابت اا ااات ااااا مقااا  شااض ونوم م  زض اا 

 ای  س سزح اا ت اض هلائح و بشابض  ومب  مچن ا مب   ا  شت ب اا ی اابسه ا شزا  شیاه االقوه اا ااات مب بظاااا اافزاااض

س ا   ا ه  ض مب تجمعات  ببوه  ا عزا سنتبم شزای  ومو  وبم  بزظابتا   سنتب  ک  مچن ا اا ی  ثبات .تونض ا  بظابت 

 وبم ا ماب یای  سای م ته بشتا   زو ه بز جض ا ای  ام  ض  شیاه    نیض  شایاه وناوم بات بم ب ان  ف ات  سا ب  ااا

آ ابی   ای تحا ل. ثلاً س سزح بظابت سنتب  ک   زو بت مب بز جیگ ای هتم ونوم ا وتاوب سح  ف ت اا اااات .ونوم بت بم

مب تجمعات  ببوه . ا  ف ت اا ت تونض اض  حتوم    طلاهات سنتب  ک  وتاه  تت   زو بت مب اابساه  بحاا ف  ن آ اب اا ااا

 : وم  ض بظابت سنتب  ک   زو بت مب  ناسا ه  ا  ط سلا   هماو ه  سازفامه

یاه وقو  االقوه م بم  . 

سا ع س سزح سلا    سزنت  ا   ه  ض  سای ب سزنتا   ا ب ان نت پاسات ه. 

 ا   ه  ض ب ان نت  ناسا ه اض  وقع اض  نظوب  نزال سا عزا  س . 
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ا   ه  ض  نفع  همو ه ن امی م بم . 

 هاي شناسايي وقوع عمدي يك اتفاق نشانه

ااب بشابض اثلاً  بزش اح آه م بمب   ااب هلائ او  و بوش  بزش اض ب ازگه ا   یاو بااب سح اانی  ک   ای  ک  تفاق همتی اس

رت قل  ک تا مو ( بزشاب و   جام هلائح  عموهً چنت بون   نجا اض   جام هلائح فوبی مب تجمع  ببوه بم شومب فاصاض ا ا ن اه

 بزشاب  ن طا ق  ک وس اض  نفجا  وبته  ا م گا وسا ل  بزشابی اا ااات  سااائول ا   و  ت اومب تنیا مب صوبته  اااض )بون

اض اوب ً  ن   نی ااچض ا شزا اا  ک  ف ات   اض اا  ات  ات  ول  رامثض  تفاق  و  ت  فزاما آااه  و  نت  تب مب   ن وبت تما ن  ق

سا ع .تاث ا ت اض نا  ابته  ن   ا  قت م اا نتا تا تما ن اا چک  امه هلائح ا ولوژ یه س   شیل  میا    ول ا هلا    

انتی   ک  تفاق همتی  میا  س   ن طا ق طبقض . ببوه اامم تجمعات   جام  وم و  نجا اض باتو به  فاا م  اا    نناته

 :و  یاه  ن سنتب یای ن ا اا ت مو  ا ا شزا  ن مو  وبم اا تونض ااض ن ااه

بوبولوژی: آبسفال  ا ننژ  ا آبسفالوپاتها آ فزگ یای بوبولوژ یه 

تنفسه: پنو وبها سنتبم آ فزگه تنفسه رام 

وك  ا سپز سمه رام  

   بت  ای م گای  ض اض  رزمال  ک رامثض همتی   ابه   یننتا مب ن ا آ ته بشابض كآسا ااق)فولم ناب  پات : 

  اا) ناسا ه ا ماب یای هفوبه  ض مب آه بار ض او ه ب س ااب به ا ات م ا م ا ا تع سنتب یای  شااض  ض   وص ات   مچن

 )غ ا عمول م ببت  ا   و  ااه  ا  اگ و   ا ااه

 ا ماب اا ا ماب یای هفوبه او ه  ک  ن قض  س    ا مب  وبم  بساه بامب  س چنت ا. 

ای سنه غ ا عمول ااوه  فن      و  سانتبم ا ماب یاای هفاوبه اااهتا  ن   ان ه  اوبم  بزظااب  اا مبا اا مب  

فا می اا ا مابی  ت ت اتوه   چ پ   ن  نة قباه  

قض یای تنفساااه  طب ماب  عات پوسااااااااازه ی  ن ا  راما تب  ااات ت  مااااااا ه اااااااا ضاااااااااا  اا تب     ما ه 

( (cutaneouslesionsاسزاو بزا  ا فاو تنفسه پ شاوبتها 

فن     اگ و   ا ر و بات  ما ه اا ا مابی  بساه  
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وقو  ا ماب یای هفوبه  قاوم اض مب اه م بو ه 

 سيگنالهاي هشدار

 ض  ا   ه مب  حل اونوم   ای  شت ب اا ت  یپابچض اا نتب  نگا ه  ای  شت ب مب بظابت  عمول و س سزح   ا س گنال

 .  آ تا  ک بو ت م آاا ابض   یاه پذ ا بشاه م مه   شوم

تیت ت ای تاوب سزه آ یاب 

مض  ا عات و ان ب یا  ن ا ماب یا ه  ابنت آااض و  ا  و بم  شااض تا  ت  ته  

 اه ن ح ب ویا توهب ها  ا طاهوهاض هنو ه  ثالا س (ها ل  اتبط اا ا وتاوب سح( 

 بت م مه  فا می  ض قبلاً مب  ثا ا ماب یای  ات ت و غ اقااال توضا ح نااه  اوم ب   ن مسا . 

هو بض و  اگ و   ا ااهتا  ن رت  بزظاب اا ی  ک ا مابی  ا ع  ا سنتبم 

نمع    ا ف ل  تفاق   افزت  اا  عماولا و بمی  ض اا ها  با نا زض مب  ک  ح ط غ اا  عماول و  اا ااا فشااب غ. 

ن ابه  ا  یابه  جن  و ژا یای  ولیوله و ژبز یه غ ا قاال تشا ز  ن هو  ل  ناساا ه  اته مب  ناااع 

ای اسسزض نمع    اای اانبگ و  اا  ا و  ا ماب یاای چنتااباض ااض طاوب  من ااه مب ر اوب  پ ات ه  

 بساه اض م م ر و بات اا پزابس ل  بزقال ا مابی  شازاك م م ااض  بسااه و اگ و  ا ا مابی مب   اه  

ا مابی  وثا اا  ک اا   ا تی  ن نا عض كاض هنو ه  ثال س اسها  اله( 

یس  مب  ک ا مابی  ا ع اا ی پاسخ اض مب اه و  ا پ شگ ای  

  ته  س   ن ه ااهتای  ن  بزقال  از اض  از بسب  اض آبچض  ض قبلاً م ته. 

 ن ه ااهی  اگ و   ا بسب  اض آبچض  ض قبلاً م ته  ته  س  . 

قا ب اافزا مب  عاض پزابس ل غ ا  عمول ااه 
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سااااازنتا اض   و   اا مب تبا ا مابی   فن    غ ا عمول مب تعت م ن امی  ن  امم  ض اض مببال  ا قبزیای ایت  زه  

 .تنفسها ه به و  ا مسزگاه او بش اا ت

اا تا  ت او بم ا اا   اوبم   اک   اا  كمب   اح   هو  ل   اسان اا ی هفوبزیای   و بم آن ا شگا ه  ا هو  ل ا وتاوب س

 طب عه

 اطلاعات بهداشت عمومي

اا اض  می او  اه   اض ه اب  ا  س  سلا   اانم ت ننتااه ب    طلاهات ایت    همو ه  مک   ینت تا مبك مبسزه بس

مب راله  ض تجن ض و تحا ل و اض   زا ك اذ بی  طلاهات .ا ب م تا م  اااازض اا اااا حمب ک اام ما ه نمعه تح  تاث ا ق

 طلاهات "ایت  زه مب تجمعات  ببوه اس اب ر اته  س ب  طلاهات  ونوم اض  ص لاح  ایت    همو ه مب نیااا    ن ااا 

الا     لنو اً اض م مه "همو ه ایت    اته ای ایت  زه  ا  و  ا اض سان ابیای  اتبط اا س اتوم بش  س ب اس ابی  ن  ح

 لماااه ب   ن طا اق  میاابی  ننا ا  اا ا  شوب ا تجااض  افه مب مب و سا  و مب افا   طلاهاات  اااوط ااض ناام و

ابیض ازام ای  ن   اا بیض اس اتب م گ ااته م بب اای  طلاه ات   ای م  ل مب   ا زو ب ااتا   اذ بی  طلاه اض   زا ك ا

اس ابی  ن  . سائاه  ابنت وضع   سلا   و ا مابی او ه  ا مب رال ظیوب ب  فا  ح  نت  اااوبم  طلاهاااات  بن ااامنتی مب

االا  اا ه  ن  شوب ا اا ه  ن بو ت م ای وبن ه رو مث مب  ا    ا ااشه  ن  ک نمع    ا   اوب   شومب اض هنو ه  ث

اله  ض اا تی ض فا و ه اا  ام ه  بوپا ه)مب ر  ثالا نام نیابه فوتبال ااااض هناااو ه كو نمع زه ب  اااااوم نااااب  ااا ینااات

اا ا ت ااوهبم گا ه  میا  س  م اا تظ ااها و   اض نو ب اض ا ااپ   اای پ ااتی ات  نس   ای اس اب  ازافه  اوب  وم ك ابن

سه و  ا اض نمع زه االغ شومب)   ا م ب    زو بت مب اابا ض س ا ه اا ی  ک بو ت م ر ات سااااانی ب نی و آ امه تا  ااوط   

ات  مک اته ببا  ا  آ  تنیا  حتوم اض  شوب ا ه  وم  ض مب تجمع  ا     ننته اا تب افزگوی  طلاهات  وبم ب ان اض مس

باایابه و غ ا نزظاه  ن  طا ف  حل ااان بی اض   اا بو ات م  شاابته  اوبتب  م ببتا اایض  میا  سا   فاا می ااض طاوب

ات اات  ف   نااع  طلاهاته  ناسا ه  ته . لمااه  ابنت   نزاپل اض مس  آ ته اا ت بیای ا ا مچن ا   زو بت  ن سان ا  طلاه

 :  ت تب   ا   ا  میا  س   ا ل  و بم ن ا  وم  نانه  ااوبض آ اماه و پ شب نه ب   ن وقو   و  اا  ازااف

ااوط اض ایت    همو ه  شوب ای  وبم تونض  ن نماض : 

oو  ا مابی هفوبه   

o عمول  ن ا مابی لگو ای غ ا  

o پ شب نه نی  ر  اه م بوی  وبم ب ان)رو مث با ه  ن ا ماب یای  ن ا( 
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رو مث  ا  با ه  ن سوء   اف  و م  اتب 

وضع   سلا   همو ه نمع    شوب  ااوطض 

آك و  و  و نغا ف ای  شوب ای  وبم تونض 

oس ابی  ن س    ننتااه  ا    اا  حل ااان بی مب  بتفا  ااه قا ب م  زض اا تا و ا  ن  ناطق پا  ا آ ته اا نتا  میا  

 .سلا ز شاه اض   ا ا فزت

oای  ول ض    ننتااه  رز اط اا نتا  ا    اا  شوب ای  بت  و  ق ت ااض صاوبت اسازامه م ب ی آك و  او ی  ازااف 

 اا انماهمس  م مه آك اته مب آك و  و ی  شکا و  ا  هنم ب   بجام م نتا  ن نماض  نزناك  ن

 لماااااه   ک  نفا ب  اااا ا ااااض هناااو ه  ثاااالا مب)آاا ه  ن  رزمال ر وب تعت م ن امی  ن  زا  ااااه ایت  ااا 

 . بتباطاته  مک اگ ا ت  اای تو ب ات  ن طاح ااض طاوب قااال  لارظاض  اهكپن ایه

  ای وبوم اض  حل بو ت م ااون  رزماله و  س ناس وه مب نمع  

 رشا ت ت اامفه  ن ا ماابی  شازاك  بسااه و م م و  اا ا ماابی  نزقااض توساط رزمال وبوم 

 م ببت  و بمی  ض سان اه  ا   اا   ابج  ن  شوب   نااه ق ت رماض اض تجمعات  ببوه ب. 

بگا به مب ااشه  ن بیام ای   ن زه و  نا ی قابوه  اه  ن رماض اض تجمعات  ببوه 

تح  تاث ا قا ب م ت هو  ل ا ولوژ یه م گا  ض  ا زو بات سالا    بسااه ب  بگا به مب  وبم ساق  و  ا. 

  ب ان اض   جام تماسیای  ا تی مب  شوب ای   نااها و  شاوبه اا  نااااااع  طلاهاااااته مبصوبت ااون رامثضب  میا  س

 ای ایت     تشا  ه و سان اه ای   ا  ن سح  ناسه و آن ا شگاه  اای ایت  ا ا  ا ل  طلاهات تماا مب ون بتاابض

 .همو ه اا ت

 ی  مب بظا اافزض  وما اض اوبض  ک س سزح اا ت اض طوب  ت وم اا ی بظابت اا  سائل  اوبم اابساه مب  شاوب ای   ناااه

اض  ای ها ل و پاساگو   ز ا   ساه  ازو ه آه ب  اض اابا ض  ض مب صوبته  ض  طلاهات نت ت و  اتبط  نا زض   شوما ا

 ک  شوب  ساماه چنت بون پ   ن  ا سح رو  ض بشاه م نته   یاه   و  اعت  ن  ا سح  مكاا ی  ثالا  ا و   ننژ ا  مبم 

 ) س  رو
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نو  ع بق  م ببتا  یح  س ب  بظا اب ناه ایت    همو ه اا  سابه  اض مب  ناا ی قاابوه و   ن ا   ااه  مچن ا تبامل

ن اه ااون هو  ل  رزماله تاوب سزه و غ اه  ض   زو بت  قاال مسااازاا  سااا ب مب  طلاهات تنیا  ن سان ابیای   ن    اه

ا  اض مس اذ بمب ا ااث ا ا اا بی آوبمه  طلاهات  ن سان اه   ن   بوی سلا   ت ات ااق اا ق  ااه ا ا  و   شوب   نا   ن 

 . س  آب  ا  ضااوبی

 من اه اا ت  ن  نااع و  طلاهات  ب ان ه ااض طاوب اابا اضافزض   شوم اض  نظوب ناوا ای  ن  شیلات غ اضاوبی و  و باعا 

اع ااه  آوبی و سان اه  ال اض ا شزا ا رت  میا  سزفامه  ننتب نم ا    ات قل   ات ر اات اا  تجن ض و تحا ل   ا  طلاه

ات اوما و اا  اان   ات م آغ اا بو  ال  ن     ت  تت و  م  ض ای اان بون پ   ن آه  طم ناه راصل  وم  ض اابا ض90رت قل  قب

 . ای آ نته تاث ا اگذ بم مبسزه مبكا تجن ض و تحا ل هو  ل  ااوط اض اابا ض م ب   زو بات ااض

  آزمايشگاه

 ای آن ا شگا ه  ن   ض قااا   آن ا شگاه  ت ات تشا  ه مب ن اه تجمعات  ببوه اس اب  ؤثا و پاساگوس ا مب راااااله

ات ازه اض  ا  م گا  زفاوت  س ا ظاف     بت و  ا ل   ساسه  س   ض مب تجمعات قباه  ناسا ه  ته آن ا شگاه  اه  ا 

 :تو با ه مب

 نت سانی و  ناسا ه هو  ل ا ماب ن   ض  ن   م   ن امی اا وبم ب  س. 

سزابت بم ای ااه  ن  نزال   ف   م  اه و  ابنه  

مبك   م   ان بش آن ا شگاه اض هنو ه باظای  وثا 

ان بش اض س سزح بظابت ایت    همو ه بزا و آن وه 

سانی   ما و قاال  هزمام  ب ئض رمل و بقل و ر  اه 

هو  ل ا ماب ن   ناسا ه  وم و   ای  اه اا ت تجااض و ن اساا زیای هاماه ااا ی  ناساا ه و اابساه  اوثا مب آن ا شگاه

ال   لمااه  انع مب  بتباط اا تب اض  مچن ا اا ت اا آن ا شگاه ا ا اا ه هو   طوب  شااضا آن ا شگاه  حاه اا ت قامب اض  ناس

 ای  وم اض  نظوب پو   م مه  فن    تقاضا مب صوبت ب ان  اسزاش فعال   ا ماااابی ن  اا اااتا و  مچنااا ا ااااا ی

ازض ااماه م   بو ت م  وقو  مب صوبت هتم ونوم  ک آن ا شگاه  ناسب مب  شوب   نااه تجمعات  ببوها اا ت قبل  ن.اا ت آ 

 ای س اب   ب ئض م تب   زو ه  ن آن ا شگاه  لمااه  ناسب  ناساا ه  اوم  اض ازو بات  ات ات  ااوطاض ب   ک آن ا شگاه ا ا
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اا ه ا  و تو ب ااظ ظاف  اا  ن لح ااا و  سزفامه بموما      مچن ا  اب نت ه  حاه فاقت آ ونش  زفاوت  س ب تمام اابسه  

  ای آن ا شگا ه مب بنم یاه

اگاه ال  شوب   نااه اا ت پ    ن تجمع  بجام  ومب آن ا ش اا ا  ح ات مب بنم یز ا ابا اا  اای س ااان بی تجمع  سزقا   

  واه  بجام  ومب س سزح هلاوه اا   ا ساه  رمل و بقل بموبض اض آن ا شاگاه مب  اابج  ن  شاوب   ناااه اا ات ااض. وبت

 ای رمل و بقاه پ چ ته  ااقا ب اا تب چن ا س سزح  ای  اناع  اابنه اا ات  ای رمل و بقل بموبض م  اه اض آن ا شگاه

 .  شوبت  لمااه  م به  ی  ن  قاب ت ا ا توسط اا  اسزامه  سازنتا  عماوهً ب اان ااض ساام ابض م بباتا و

 آزمايشگاه ميكروبيولوژي

 : ناسه  عموهً اض چنت تا ز تقس ح   شوبت  ت ات آن ا شگا ه   یاوك

اض ا ازا ا ا اوهً ا ش ا اا  عم ا ازاهب   نی ا اگاه ا مابس ا اط آن ا ش ا اه توس ا ات ات تشا   ا اض   ا   ای تا ز  ب ئ

آن ا شگاه  ) تقس ح   شوبتب   ا   یاوا ولوژ یهكاا زای  ناسها و اوا  ناسها تک  ا زض  ناسهاقابچ  ناسها و غ اه

اگاها مابی م بما اایض مب  بض تنیا بق   یمه مب تشا ز اا آن ا ش ا ب     ح   ا قب   ن ا مابی  سای ب ن اس اب  یح  س

و  ا  ک رماض  ك سمو     و م غذ  ه ااا ی  ثاال)   زو بات مب اا اه  ن  او بم  ولا ا بشاابض  ن  ا و  ا ماابی  ساای

 .ا وتاوب سح ب  تا  ت  نت

ای آك   افها و م گا  بموبض ا  اااو م غاااذ  ه ومب اس ابی  ن  شوب اا آن ا شگاه ایت    همو ه اض طاااوب  عماااول 

  یاو  بااب سح تجن ض و تحا ل   ینتب  مچن ا  میا  سااا   ن   ای ن س   ح  ه ب  اض  نظوب وناااوم پااااتوژه بموبض

ااوه اال ا اای  نز اات و   اا   و تحق ق اام آن  اول  بج ا  مب ط ا ط ن س  ای  احا ه ا ماب یای  سای و سلا    ح

 . نت م گا رما  

 ها ديگر آزمايشگاه

   یاوا ولوژیا آن ا شگاه ا هاالاوه اااا آن ا شااگاه) ااای انبازااا و اااا ه  وقااات مب مب ابگاااه(مب ا مابساازاه

ااه ات مب  اا بوب او   ك اا و غ اه ا و  مه آن ا شگاه  مااتولوژی و) ای اال نه م گا مب نی  بظاابت ا اا ب ونوم م بمب   

اا اا ی بظاابت ا ا ماب ه و اا ی ر ول  طم ناه  ن  ثاااشه مب اه ضاوبی  سزنتب مب راله  ض  آن ا شاگاه تشا  اه ا

ا ماب یا  ا ماب یاای  ساای مبا اا ب سازنتا   اا ااشاه نات  ه باپاذ ا  ن مب ااه و  نزاال اا تشا ز اض طوب  سازق ح

سه  وك  س ا  ح چن ا  یابه  نا  ا و آن ا شگاه   یااااوك  طم ناه راصل  وم  ض  بتباط ا ا آن ا شگاه سزنت و اا ت 

 . س  پاسااگو ه مب  اک تجماع  بباوه هنم و ضااوبی ااا ی
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 : ا ه  ض  میا  س   ن   م   اا وبم ب اا نت هبابتنت  ن م گا آن ا شگاه

  ای  نزال غذ  آن ا شگاه •

 مهآن ا شگاه    •

 آن ا شگاه سموم •

 آن ا شگاه پن یه قابوبه •

 آن ا شگاه ب م ولوژی •

  ا و  ا  ن تحق قاته م بشگاه •

 آن ا شگاه اا    وصه •

 ) ی بظا ها  ن قض(غ اه  •

 ها و تجهيزات آزمايشگاهي ظرفيت

سزض شگا ه  ونوم اا ی  قاااض اا  و  ضافه  ن  ک تجمع  ببااااوه ظاف    ت ات آن ا  س   افه ببا تب مب   ای    میا  

ان ت و آلا ظاف     ا آن ا شگاه رال    ته اا تجی  اح  ن بظ  ح  ن بظا تعت م  اب ناه و آ ونشا اا ت اسزاش  اات   اا  

 ا بشاه   ت ت  ض اا ی  ک آن ا شگاه تشا  ه   بن ااهك   نااه تجمعات  ببوهب اض مببال  ب ئاض  ف ات ااا ی  شاوب اای)

ا  ات م فاقت ظاف  اک بو  اا   اته و   ا و  هم اض   ااگو ه ا اوب پاس اض  نظ اوم ا او ه    اا ی ااه اامه  فن    ت

 :ا وتاوب سحا مو ان نض ونوم م بم

 .تجاون  نت اس اب ضاوبی  س  ااه اامه تو ه ظاف زه ن ابه  ض ب ان ای بون ااه  ن رات  اوم  فن    ظاف    ومب 1

 ا و  ا  ن   نتا  ابنت م بشگاه ا گن نه  ناسب  ض   زو بت  هاااالام ظاف اااا   ضاااا ا بی ناسا ه آن ا شگاه اعنو ه نب 2

ابا و تحق قاتها آن ا شگاه اح   ا ه بظ ا اه ای سان  آن ا شگاه  ای اا    وصه  ناس ایهب  ی اا ه پن   ت ات بظ

بظاسنجه اا ت  ن  .انجابته  وبت ا  ب نی آن ا شگاه ب ان ا نوم  شاز  ته و مب فا  نت اابا ض   اااا  سااا   اااض   اااا

اض ظاف    ت ات اه و  ن ق اگ امب اا ی تع  ا   نیض آ ا آبیا   زو بنت اض  بت نه   ی صاوبت   یاوا ولوژی آن ا شاگا ه  ا

  افه اا  لارظات ن ا  قاااض  ننت؟

 ول مب نی  آن ا   عم مق ق و سانااب و  ناسا ه هو  ال ا ماابی ن  ااض طاوب )نت سانی(تعیت   نوهس وه 
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ننتااه تجمعات  توسط  ا   طوب مق ق و اض طوب  ت وم  اااض  میاااا  سااا  نت سانی و  ناسا ه هو  ل ا ماب ن  اض 

اا اض   ای  ابنه اا ی   نیض چن ا فعال   مسزاسه اض آن ا شگاه  ببوه  ن  شوب ای  صاه رونه و بم  ته اا نتا   اا ه ا  

 . وبت سااه   بجاام

 نزال   ف    وثا م  اهتعیت  

ا بو یای  نزال   ف    ابنه  وثا اا ی  ناسا ه سا ع با نا زض  

طم ناه  ن  بجام   ا فعال زیا اض   ای ااال نه و ن سا   ح  اهب   اا  سائاض  اا ل ر اول نسزجوی پاتوژه مب بموبض 

 :مبسزه   با ت

oااته   ا عااتپاتوژبیا و آبزه اامی مب   ابنات نسازجوی) اا ه التوصا ف سانتبم ااال نه: ااا ی اابساه ا شازا پاوتی

ااا  مب ب  ابنات  اوها سااما پلاساماا  شااواات ااض    ااک  اا اات ك لیاااها  ااتفو ا  ا عااات هو ژا  ااو م  ن بموب

 بم  زض اا ت آن ا شگا ه  ما نگ ونوم  اابیض

o بجام   شوم آن ا شگاه اا س ح  افه  ن   منه ن سازه طم ناه  ن   نیض نسزجوی پاتوژه مب . 

oطم ناه  ن رمل و بقل و ر  اه سانی  ن بموبض اض صوبت   ا  

اض اابی ن  مب بموب ال ا م ات ساا ع  ناساا ه هو   ااه  ن تا   اال نه و ن سا   طم ن اای ا اا ت   ح  هب اا ی   ا  ابا  

 : لارظات ن ا مب بظا اافزض  وم

oاتی و ات ای ن اا ی تیت  اومب ا ااز    ای اافزض   ای پا  اا بموبض پاتوژه آن ا شگاه  انع  ناسب اا ت  ن قبل  ش

اض اتها ا ات    ااتوژه ن اا پ ااب و   اته  ن ا م اع   نظوب تع  ا ژبوت پ و   جام ر  اه   اگاه  ان سانی  ناسب اض آن ا ش

 .  شوم فاسازامه

o ا و ر  اه سانی مب اتو  بموبض اض آن ا شگاه  سزفامه قا ب   گ اما اا ت  ن   ن ا  رمال و بقال اا آن ا شگاه  ابنه  وبم 

 .وبوم  طم ناه راصل  وم

تشا  ه  ض مب آه ظاف    اه   لماااه ااا ی  نزاال   ف ا ا پشاز بابه  ن  ات ات  بتباط اا آن ا شاگاه  اناع اا ا

 .پا  ا ال ا ماابی ن یونوم بت بما و تأ  ت ثابو اض  ن هو  
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ای اال نه اا ی آن ا  ا و  بموبض  نا ی  ک ساا ساازح   ا و قاال  هزمام اا ی رمل و بقل م  اه و رمل و بقل  ابنه 

 )غ اه ا ی رمل و بقل  اه ای   اباكا و  منه ن سزها پاوتیل ا ااا توناض ااض  قااب تا)  نولض اا ی  نزال   ف ا 

 ای بظابته اض س سزح  ای م ب ی ظاف   نی   ب ئض ان بش  طم ناه  ن آن ا شگاهآااه اومه مب بظابت و  

 اا ا مابی   یاواه   و  پ ت   نت  قاااض اا  فن    تعت م بموبض و تقاضا اا ی سا ا  ات ات آن ا شاگا ه ااض   او . 

اگا ه  سان ابت ه و  ا رفظ مسزوب لعمل ابیض آن ا ش ال   اا ی   اتا) ای اض بون ا  ک  بیض آن ا شگا ه مب  شوب  ا 

اض ك  نااه ونوم م بمب ات ا   اا ت تمام ننب اای   بموبض ب  تح  پو   قا ب م تا  ن قب ل:  ناسب  ن بزا و اا  فا ما و بم   

  هزبابسنجه راا ح   وصاه پن ایها رمال و بقال و ر  ااه ساانی بموباییااا بوش تا  ات  اا  ته اض  سائل

 اایبگض م  زا ازفامه  ن بو ی ااف و  س ااب    او م  یب ان تا   اافه  ن تجی  اااع    زت ول تشا  ه اا ی ب ان ای   ن

 ثالا اا ی تشا ز ا ماب یای هفوبه نت تب) تجی ن ت  ع وك اا ت   ضافه  همال  ته توسط تجمعاات  بباوه كااض هناو ه

 .تعم ا  وم

اگاه ای هنم مب  شوب و  ب ان ای آ ون ه و س سزح اا ب  ا مب آن ا ش اا و ق اای م گ و  م مه آبیا مب  حل اا ت و ضح  

 مب شاز  و

اول ایاها و ر  اا و پن  اگا ی اا آن ا ش ااط ا اا بی  بتب  - طم ناه  ن ان بش تشا  ه   جام س سزح م گای اا ی ااق

 آن ا شگا ه

نت سانی پاتوژهب   ا اا ت اض   اااو بم وسانی سا ع و تون اااع مسااازوب لعمل ااااا ی تشاااا ز    جام بو ه اا ی آ امه

 ت ات آن ا شگا ه  ااوط اض ا ماب یای هفااااوبه و  . هلام  وم  ا و پن یاه مب طول   و  ا مابی  مض ا ا آن ا شگاه

اض ا  ا اا  س او ه  می ا  هم اا ه  ایت   اض بگ اابه   اال  س او ه  ث اض هن اوم كا اام   اا   ج   ناابه م گا سان ابی

 .م  پن یه و  ح ط ن س ا ون بت  شوبا  قا ات  انیا آم ك و بسوم و غ اه  سزنت  ساائل شااوبنیا 

 هشدار شيوع و پاسخ

پاسخ اض   و  ا مابی مب    ا اا ا  ب ئض اا ه  ن  لارظات  ول ض نیااا  آ ااااماه ااااا ی تشاااا ز ساااا عا تأ  ااات و

تعت می  ن  تاو ه ااا  ن ا مابی  سای مب طه  ماا   ب   اه ناسا ه و  ت ا     و  االقوه  ا االفعل .تجمعات  ببوه  س 

سانی  ومب مب راله  نی   نا  آ امه هو  ل  نح ا اض فام  بجام م م  ض اا ات مب  ازات   اک طااح مب بظاا اافزاض  اته و

مابی  سای  نون  ت ا   ایت    همو ه  عموله و  ا رامثض ا   ای آه  شااض  سا   اض مب طاول  ض اس ابی  ن تین ک
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 ای م گاا   ابنت رجح ن امی  ن اانم ت ننتااه  ض  میا  سااا  اض نااه(هو  ل  ازافه   ح  همال و  سااازفامه   شاااوما

ازا ا وح ا ش اض س اتوما و ا ااهتای  ن  اج و   ن رت  عمول  امم صحب   ننتا تعا ل تعت م ن امی  ن  امم مب  ناطق  ح

سامبامه  ن رت با ال س اب  یح  ض بوبت ساززا  مک   ینتب تو بااااا ه ض ا ك اج و  ن اسا زیای  ونوم  حاه مب پاسخ ا

 .ظاف   اض  بت نه و وضع    نزماهه و  قز امی  شوب اسزگه م بم  سا ب ب اان ااض  ناااع  اابنه ااا ی  فان   

 سيستم مديريت حوادث -مديريت شيوع 

اام بی  ن پاسخ  ا  م ه  وثا اض   و ا   جام و ایاه ا اض ایت   او مثا ا ات ا   ر ازح   م گا  همو ه و سان ابیای س س

 :رو مث  ا ل  ک بو  پاسخ  بزقامی  س ب  جموهاض همایاام س سازح  ات ا  

 .  ینت تاس   س سزحا  ان ب و بو یا ه اا ی  ت ا   رو مث  ض سالا   هماو ه ب  تیت ات •

 پاسخ ب  نما ه اا ی فعال زیای  شات ب و ناسا ه و  شا ات بقشیا و  سئول زیاا و  ب ئض  •

سی ل  ت ا   م مه • سخ ت سزابت بما  بن ااه ب سک و پا سزح  ت ا   رو مث   ای   سزیا و  ولو زیا ه  ضس  س ا  ن  اا ت اض 

  سای مب ب ا ض اض   ا بو ت م رما ا   ا یناتا و هن اای ضااوبی مب مساز ااه ااض   ات ف  ت ا   و  نزاال ا ماابی

  یح  ن فا  نت اابا ض  س  توناااض م  ااازض اا اااتب  اااک ااااا CDD) ( تعا ف  ته توسط  ت ا   ا ماب یای  سای

ات ااق  و   ازح  تف اانی س س اامه س اض مب پ   فزامب  نگا ه  ض س سزح پ امه  تا ب ان اض  ب نیا پ شب نه چ ن ا ه  س   

م   ب پ   ن ت و با س سزح اا ت  وبم اابسه و آن ا   اا ی   و  ت)مولا  و م گاا ه) ای مبا ا تا  ت  ن طاف سان اه

اض  طم ناه  ن  ف ت اومه اوط ا انام  اا اا ل  س او مث   ات ا   ر  آه اا ی  وسسات قا ب ا امب پ   ن تو فقا س سزح  

اال  اک اابا اض او ه  ث اض هن اااع  ز ال كا  اا طاح  بقشض بتباطاتا  س اسزیا و  ولو زیا و ل س  تا ا ز وظ فاض و  ن

 . و  ت اوم كتون ع  سزقا ب  نااع  بسابها  ونومی  او ما بماوم ب ساان ابها و ل سازیاای

 ا اوبض  ا  ط و ژه و  ا   ااااا  ن  ننتااه اا ت  ن طا ق تبا غات و  ااااا  هلا  ااااض مب صوبت   یاها تما ااا ه و  ا  

شاب   آبیا مب تجمعات قبل  ن   ا  ضو   ا ل  لارظات  ااوط اض رمل و  بو ت م آااهتات بات  ااوط اض    وبتب   ا  و

غذ  و بو  تبها  ام ضت آفزاكا ساپناها  اا  قات  ات  رز ااطه  اا   سا   اض  بقل همو ها تا ف ک و پاب  نگا لبااا

 .ر وب مب بظا اافزض  وم اا ات قبال  ن
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 هماهنگي و ارتباطات

ااطه طاریای  اه اا ت  ن سالا    ماا نگه االیاای  بتب اق  اب اام و  و پاساخ پن ایه  ن طا  ا ال  هزم ا اا عا قاا سا

اا ازه و م گا اات ایت  ا ا او ها   یاب ا الا   هم اات سا ا ازابت بم  ن  قا  سان ابیای  ااوطضا  ن طا ق  مغام پاسخ   سا

 طم ناه م نتب   ا رامثضا تح   ک س سزح فا ابت ه و رت  پن یه و ایت    همو ه اض س ساااازح  اااااه  اااات ا  

اای انشی ااتها و   ا     ینتب طاح  ض ا بی ب  تسی ل س سزمیای  بتب اا ی مب و س اا ه ا ات بو ی ان اا  اه ب  اای  ا  

اک  ن اوب ا مب  م ا ا  ش اااع ا اامم  ن  ن ا ا   صوبت لنوم   شوب ای م گا ب    جام  نتا و اا ی را ات ا ماب ه  ن ا

 ای بظابته و  م مه.ر وب م  زض اا نت    فا م ا ماب اض  یل پا  نته مب تجمعات  ببااااوه سزفامه بما تا چا   ض  میا  س

اای ازی اض  ا قب اوط ا اات  اا اا   یاب ایت  زه مب طه   و  ا مابی مب  ق اا انبگا  سا ا  طلاهات ا مابسزابیا و م گ

اا ی  طلاهات ا شزاا ل فاً اض )هنم  س    ض ا بی اا ی ایت    الافاصاض  اااای بو ت م ا وتاوب سحا و  ا م گا وضاااع  

اابته او بم ك ا نعض  ومب اا   سنام بظ اا ل   ازه   اای ایت   ن ا   سائل  ا تی  ااوط اض  ما نگه   یابات  ا قبزی

 :  س 

ساه  ان ب ت ه  ااوط اض تعت م  و بم تشا ز م مه  ااااته و  و بم  شیوك و  طلاهات ا ماب   طم ناه  ن تو با ه مب 

  اتبط اض تع  ا ایت    همو ه

اض ( ک ب ان تع  ا  ته  س    ای رفظ و بگیت بی اا ی  ب ئض  طلاهات  ضافه اض  م به ایت  ااا  ااااض هناااو ه س سزح

 )اض نااه آبیا صحب    یننتا و  ا  ا  ض مب آه   یاه پذ ا  س  هنو ه  ثال  ناسا ه ا ماب ه مب  بتباط اا تجمعات  ببوها

 االرفظ او ه  ث اض هن اح كا ر وب  پ ت  ولوژ س   ض   زو بت   یاب نم اا ی ایبوم سا ع بظابت مب  ک بو ت م ا وتاوب س

 (اا ت ااض   یاباات ایت  ازه و مب اابه بظاابت م  ازض

اوثا و اا  سزفامه  ن س سزح ات ا     ااه  ن   اا ی  طم ن مب  و قع  ما نگ و  بتباطات   ای  ت ا   رامثض ا مابسزاه ا

  ای  ض ا بی نا عض مب اا اا و  ن   ض ا بی مب س ح  ا نا و ونوم ب اط اض طوب  اوثا

  مسائل مورد نظر مديريت پرونده به عنوان جزئي از مديريت شيوع

 س ب اض ها   فن      یمزا ا ها لا مب بظا اافزا ن اه اابا یا نی  ااات ا    ااا و  مب طاااول تجمعاااات  بباااوه

تنو  فوق  لعامه و   زلاهت  اتبط اا تجمعات   بجام  ا  ک  ن وظا ف  اتبط اا  ت ا   پاوبااااته و  مچناااا اپ چ تاه 

 : سائل ن ابه   جام  ته مب بوبت  ت ا   پاوژه مب طه تجمعات  ببوه هبابتنت  ن . ببوه  شیلاته مب   ا ن  نض ونوم م بم
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زانح نااه  ابنه مب مسزاا   اذ  بب  طم نااه راصال  اوم  اض  اا و  ای  زعتما فا ناگ قااا   اا وبم اا نااه 

ااوب ه اا  ش ااه و  اوم  اب ناس ا ا ون آااه مب رونة فا نگ  ااوطضا  میا  س   شیلات ب  اض رت قل   س ا و  مچن

 .ااسابنت

ال ات ا ه  ز اارباه و   اا ص اا نگه ا اض  م ااا  یمابااب اض   ااا  اب ابابض بونی و   اای    اا  ض بم ااه و  نگ مپ   

 . ناسا ه  و بم ب  آسابزا   ینت

ت ت تا اا ی  ما نگه و  مییای   ای  ازاف  ابنها مب صوبت   یاها  نانه  ای  تبا  ااقا بی تماا اا سفابتاابض  

 . وم  ناسب مب صوبت ب ان  ن آبیا  ماک اافزاض

 ازاف مبا ا   شوم  اای اات  ن اااوه  جام مبك بو نه  ن چابچوك قو ب ا ق ا ه  ض بقشیاا و  قا  

اق اات ساو اق  ن طا   نزال سالنیای  ازاف نت   ته   ما نگه اا صلارت ت  قا ات اا ی مسزاسه اض س سازح و ننئ 

 .تماا  وبم  سزفامه قا ب ا ام  ض   زو بات ااا ی بم اااه را اات و  طلاهاات

 و  ا صفحض  ول  او بم و  طلاهاات   بزظا ه اا ی  مک اض  افزا و  ناسا ه  ا ت ما نگه اا  قا ات   ن زها  طلاهاته و

 .ضاوبی  س  ب  نض  ض اا ی رفاظ  سلا   همو هنت سانی و قا تمااا و  مچنا ا نیا   ب ئاض  ماا نگه ااا ی

 امداد و مديريت تعداد زيادي از موارد

ااماابا ض اا ت اض  نظوب  ت ا   تعت م ن امی  ن  و بم  اق بظ ات  ن طا  ا زو ب  ای  سلا   مب بنم یه  تاق اا تب   ا   ا  

  ومب  و بم  سزابت بم تا اژ و ن اه  افه اا ی  ب ئض  ا قب   وبژ ب  و مب بقاط م گا  ض ا ماب ه مب  عاض م ت  سزنت  بجاام

 وبژ ب  و آ باوهب   ات اته ااض صاف بظا  ن  حلا ضاوبی  س ب تا اژ بنم ک اض   ای  افه اض تعت م ن اامی  ن  اامم

بنم ک اض  ب نی اا ی  سااازفامه  ن آ باااوهب   ای هنم ب  فا  ح   ینتب اابا ض  ی نی   بجام  ا قب  نبج اه  ااایل

  ای  میابی تحوهته  ض مب بوش  اا و اابا ضا  اتبط اا تا اژ  و  ت اومب   نیاا اا ات ااض هناو ه  اک اااوك  ن فعال ا 

 ای اس اب  وك اا ی رو مثه مب  ق اا انبگ و قا ب  بو ض ب ان  س ا م ته  وبتب مب رااااله  اااض طاااب  وبژ بااا  وبم 

  اا مب  شاوب ای ه اوا ااا توناض ااض سان   سا ب   اا بو اض   اسازاش م مهب  اای راام اافزا مب  عاض ا مابی

اه و اای  حا ااوتراضا ونوم   ای ایت  زه  ض مب رال س سزح   اا ا  ا وه بشااه م بما  زف اومب ایز ات ا   ت ت   و  

سعض م نت  ن نماض ا ا میابی  ت ا زه  ن بو ت م ای  یحا ی اا ی    ض  ناطق  انی اا ت اابا ض سزابیا ب  تو  نگام  .ا ماب

 :اافزض  وم ن اا مب بظاا م ن اامی  ن  او بما اا ات بیااتب نی اا ی تا اژ و  ت ا   تعت  اابا ض
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وبژ ب   اای مبسا  تا ااژ ااا تع ا ا  اب ناسااه  ناساب  ن نمااض  زا  ااه طاب بوش   

 ا ه اا ی آ ونش  مض  اب ناه مب   ا بوش ونوم م  زض اا ت فاص . 

اال  وبژ با ا راو مث) ی  ن   اا ت   ا اا ی اا  اسازامه   ا بوش او ه  ث اض هن توسعض  افزض  كو غ اهCBRNا ا

 .اا ت

ا مابسزابیا اا ت  میابی اا  قا ات ایت  زه  مسا ض ب  توسعض م نت. 

م  ل  سزنت كاا ی  ثالا انجابته  اا ت پاس ت  ض آ ا  سائل م گا  ااوط اض ب ان اای ایت  ا  هماو ه مب  اک رامثاض

 )ت ح بموبض پا   نی  پاساگو ها و غ اه

 اکپاسنل ایت  زه مبك  ننت  ض اا تعت م ن امی  ن ات   اتوما اا   ای هنم ب  مب   سزابت بم  ن  ا قب  ا ماب ه و  نااع  ح

 .چیابچوك قو ب ا  ت ات ایت  زه  ب ئض م نت

 كنترل عفونت

سزابیا و م گا تجی ن ت پن یه ب ان اض  بن ااه م بم وIC)  بوش  نزال هفوب ) س  ب ان اض  فن    ب او  مب ا ماب  میا  

اة  ا اب ن م  زض اا تب تجاا اه  ن  ا و  ا ماابی سااباا و ا اا ی آ اامه  اته  و  نشیای  لماا  ض ا بی طا ره  ته ا

ااوا اک و  االه   ا و   رزم اض    ی اض ایبوم  ا ای آبفاو بن )ا ب ان اسزامه آبفاو بن  قاال  بزقال   اه  بساه ك مض مب ن  ن

بو یا و   ا زه ا مابسزاه ب ان اض  بن اااه م بم؛ ااض هالاوها ای  ت م بمب اابا ضICو پا بنتی اض بو یای  آااا ه ساان ابه

سزوب لعمل سه و تجت تبظا  وبت م س  اااطا   و   . ا اا ی  ت ا   و قاب  نض ا ماب اا ت ااب قاب  نة ا ماب ه  میا  

ا ا اتب مب چن اان اا  اوبم ب  اوبه   اای هف ااا راهته  حافظ   ن ا ماب ه مب اا اا  فا م سالح  ا ماب ی اح مب تم  ض اا  

ا  اح  س ا اب  ی ازنتا اس  آ ون یای و ژه و آ اماه اا ی تجمعات  ببوها و  ن نماض   جام و  ا طا ره   یابات و ژه و . س

تعت م  فا می  ض اض مببال  ا قبزیااااای  . ب ئض آ ونش تا  ه اض پاسنل  میا  س  اض  نظوب   جام   ا   یاه هنم اا ت

اژهپن ایه مب طاول تجمع اض و  اوه  سازنت؛ ا  نگا ه  ض پاسنل  نااع  ازاف اض   ا  اب امابمه  اوبت  میاا  اات  بب

  ا ضعف م  زض اا نتب هو  ل م واا ف ک  ابنت نااه و فا نگ ب ن مب  نزاال هفوب  و ظاف    سا  مب بو یاای  نزاال

ساااازنتاهفوب  و مب تجی ن ت پن یه  نگا ه  ض اانم ت ننتااه اض مببال  ا  سن  ه م ببتب  ک  مب اف   ا قب    بق  ا

اوبم اض  طلاهاات مب   اال  ا و  ا ماابی  سا ب  ب ئ اتوه  اا  ر اتها  نز اوبم ا مااب به  اض ا   و  ا ماابی و مب  

ب نی   ا اا   ن فا  نت   شیلات نااه و فا نگ اا ت مب اابا ض هلا ااا   سااازنتا اسااا اب  یاااح  سااا ا و  مچنااا ا

 .ته  ومانجاب
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 خدمات پزشكي و كنترل بيماري مسري

اام اابا ض اا ل تم ات   اض ب نی مب  و بم  ض ا بی ا ماب یای  سای مب طول تجمعات  ببوه اا  اای  ننب ازمی اای س س  

ا ا اه اا اتب چن ب نی  عموهً  ا ل سان ابیای  ازافا  ن  اابا ض پن ایه و طاریاای و  ان   ضا ا بی سالا    ا

اض: ای ازیاای ایت  ازه و م گاا  اا ض ت  ا  هماو ه؛  ات ات پن ایهنما اات  ا قب  اای س سازح   وبژ ب ؛   یاب

اال(پن ایه  اا ی  ث ات با پن ایه و ا اضا و   اها ساان اه ایت  ا  مب  اب اته م بو  اا  ا  نن  تجی ن ت پن یه و ت

  ا تی هبابتنت  ن:  ب ئض ث غ ا زاقبض  ساااا ب هناصااااا؛   ن زه و  بزظا ه؛ و سان اه  لال  رما و  ت ا   رو مكپاسزابی

ا ا مب اوه و  مچن  ا؛ رمل و بقل ا ماب؛  فن     ا مابسزابیا و  ا ن ک  ا قبزیای پن یه مب  حل و مب  یاه تجمعات  بب

اات اض تاف اخ ا ااماه پاس اا ت توسط سو هت  ساسه  ض .سنگ اا الا ای طب عه و تاوب سح؛ و  بتباطات ظاف   اابا ض؛ آ 

 : ت ا ه ا مابی  سای مب بظا اافزض هبابتنت  ن

اض هنو ه ( بتباط اا بو ت م  مب تجمعات  ببوه چگوبض  ما نگه ا ا س سزح  ا قبزیای ایت  زه و  نااع پن یه و ااااژه مب •

ه  بجام و سلا   همو  ) ک   ئ   اه  ا  لمپ ک  ی  اااض  سااازنتا ااشاااه  ن  ثال  ت ات ایت  زه و مب ابه و ژه

   شوم؟

ااآوبمه • اا ی ا اااع ا اومه  ن تقاضا مب بظابت اا ا ماب یاا  مب طه   و  ا مابی مب  ق اا انبگا چگوبض   زو ه  ن افه ا

 راصل  ام؟  نزال تحق قات و فعال ازیاای پن ایه و سالا    طم نااه

اااع • اتی  ن ازبن اة  ولو  ازه و چگوبض   زو ه  ن  ک بو یام  سزابت بم مب ن  ن اوم ایت   س سزمیای پن یه  طم ناه   ون

 راصل بموم؟

ا ا  ت ات پن یه و ایت     چگوبض   زو ب ت س سزمیا ب  اا ی اض   زا ك اذ بی  طلاهات و مب غ ا   ا صوبت  بتبااط •

 تی  ض اا ت اا ه  ن  لارظات  ا توسعض م  ت؟ ) لیزاوب یه ااض هناو ه  ثاالا ااض   ازا ك ااذ بی  طلاهاات(همو ه 

اا ی بظاام ایت  ا  و مب ااه و مب  نگام اابا ض پاسخ اض   و  ا مابی  سای مب بظا اافزض  وم  ا ل  و بم ن ا  ب نی ا

 : س 
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 مدت زمان رويداد

 اا ی  ثال آك و   ف    و (آك و  و  و  ا  ط  ح  ه( 

 اابهاض هنو ه  ثال  ت ات پن یه  وبم ب ان اا ی  ک ) طب ع  بو ت م  ض  وبم ب ان  سزنت مب پاب لمپ ک و   سااقض  ن  س

 ) ا مب  ک نشنو به ف اح

  ننتااه و اانم ت نناتااه و پاوباته سالا زشااها  ن نمااض ساان ابت نتااها  فا م اانسزضا بونبا ض بگاب ها  تعت م  ا 

 پاسنل   ن زه و م وطاباه

و ت من ای نا عض   نااه مب   ا بوضع   سلا   و ب ا 

 م بم  اای ایت  ازه مب  حال پن یه  ض ب اان ااض  ات ات  ا قبا  "پو  "تعت م سالا. 

فا نگها نمع   چنت ناابض باآ نا اا  آ اماه اا ی  قاااض اا  اا  ط  ضا ا بی و  اا تافاات مب  حال بو ات م  اا ل چنات

 . ن قض

 ایه ان ت پن  اا  و تجی  ان ت   االا(ب ان اض تجی  او ه  ث اض هن ااظزه ا ان ت رف تنفسها PPE)ا (  ا ه تجی 

 )  س ژها آبزه ا وت ییا و سا ا م بو ا

  بو یای ضت هفوبه و ظاف 

ب ان اض  جون بسمه  ا   ن زه اا ی پاسخ م نتااه سلا   كمسزاسه اض سالا( 

 ت ات پن ایه  وبژ ب  و نمااااااضب ان اض آ ونش پاسانل پن ایه مب تمام سا وح سا سازح  ا قبزیای ایت  ازها  ن  

 .م ه مبا ا   شوبت ا مابسزابیاا  ض مب پاسخ

طم ناه  ن مسزاسه اض  طلاهات  ااوط اض  بن ااه تیت ت ای  ا  اا  نا ی قابوه  

یاه ط ف وس عه  ن ا ماب یای هفوبه نت ت مب آ ا ا اانم ت  ن  ناطق م گا   

بت بم ای  ازاف ای پن یه و  سزا ب ان اض  ب باق اا   وه: 

oای پن یه ا ماب ه  میا  س  مب مسزاا  ا باآ نا اا نت پاوبته . 
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oاای افا مون  اای  ازا اا ی ا  ب اتااه تح  ازافا تون ع و اا  ساا  سزابت بم ای  مب  شوب   نااه م بو ب  اض اانم ت نن

 :م  زض اا نت هبابتنت  ن ب نی تجمعات  ببوه  ا    ت ات پن یه  ض اا ت مب اابا ض. ازاف  ب ئض   ت نت

 پن یه و  وبژ ب  •

 رو مث و  وبژ ب  •

 سان ابیای رمل و بقل ا ماب  ابنت آ بوهب  و  ت ات پ ا پن یه •

 :ا مابسزاه •

oانباساهه و  ت ات پن یه  وم اه 

o ای و ژه  ت ات  ا قب  

oت ات بو بپن یه  

oت ات نباه  

oت ات و   یابات نا ره  

o تا  ه اض صوبت پن یهطب  وبژ ب  و 

یابات سام ابض   

ت ات پاسزابی  

 سان ابیای  نزال هفوب 

اا بوی سا   و /  ا  ا  ن پن یه 

ت ات  بزقال  وه  

 اض هنو ه  ثال صا ب ساخ /  لال  رما) ت ات تا   وبژ ب  و سان ابیای   ت م( 

لو نم: تجی ن تا م بو ه 
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ت ح ضت هفوبه 

سان ابیای م وطاب 

 (ها) براي خدمات پزشكيSOP دستورالعملهاي عملياتي استاندارد

 ت ات  ساناابی ب  اا  ااای هما اااته  ساازابت بم مب  بااو    ااا  ط  اا زو بناات همایااام  ابآ اات و مسازوب لعمل

 ای هما اته  سزابت بم  اا نتب اابسه مسزوب لعمل  ازاف پن یه مب پاسخ  ضا ا بی  اااوط ااض  بتقااء سالا   م  ازض

اا تجمعاات  بباوه مب نیا    ونوم مب  زا  اک وضاع    ضا ا بی مب انبگ مب  بتبااط ا  وبم ایت    و مب  ق ااا ا

فا  نت مب   ای هما اته  سزابت بم نت ت  وبم ب ان اا اتا و ااا ی   جاام  اک تجت تبظا و  ا مسزوب لعمل تع ا ا   نیاض  ااا

مب  ک بو ت م همتة  وثا اا تجمعات  ببوها  .ابسه توسط  اب ناساه  ناسب  س ا بق  اس اب  یمه م بمنی  توسعض و ا

ب نی همو ه ا مابساازاه  مب اه   شااوبتب مب   ا رال   ولو زیای اابا ض   ثا   ا ماب ه اض  رزمال ن ام مب ا مابسااااااازاه

 :هبابتنت  ن

 ا ماب ه مب  بتباط اا تجمعات  ببوهتا  ا   ن   ا مابسزاه و رفاظ   ن پاسنل و 

سا ا  اب ناه  ن طا ااااق آ ونش مب  نزال هفوب  و  ر ول  طم ناه  ن   منه  اب ناه  ا قبزیای ایت  زها ا ماب ه و 

ات  ات  م بی و ن سا CBRN)ا ( ت ا   رو مث   ای  نزال هفوب  مب رت   ح  ه هنم اا ی  نا ی اابا ض   جاام  ق

 .اض  ما ه آ ونش مبنی   سزفامه  ناسب آهPPE افه  ن   امه  قات ب  اوكا و فا  ح 

ما پاسخ م نتااه فانعضا و م ا  ب ئض ااهتا ا س ح  ن  ا قبزیای ایت  زه  زناساب ااصاافض مب نیا  سالا زه و   مناه

  اباا ه

ازفامه  ن   نا ی مسزوب لعمل اا ی  س اتی و ا ازبن اا ی  ولو  ایه ای  سزابت بم ا اااع پن  تغ  ا  سزابت بم ای ( حتوم  ن

 .مب ن ابه  ض تقاضا ا    ن هاضض  س  ) ا قب 

قا ات ایت    هماو ه و   ا ه مب  حل اا ی  طم ناه  ن  اباالیاای  بتبااطه ساا ع و قااال  هزماام ااا ونوم س سزح 

 ا مابسزاه اب ناه   ات ا    ضا ا بیا و ااا ی فعاال  اامه  بتبااط  ات وم ااا

و  ا تیا ف بیا ه  طم ناه  ن بم ااه  ناسب و  ناسا ه ا ماب ه مب طول مب اه  ول ضا اسزایا  بزقال ا ا  ا ن. 

تجمعات  ببوه ب سزنت  طم ناه  ن  م  اض  ا قبازیاای هنم ااا ی ا مااب ه  عماوله  اض نانء ا مااب ه  اااوط ااض. 
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 اض هنو ه )پاسخ اض رو مث همتی  ااض مبك بو یاای  اا  هنم مب طاول ك نا ی قابوه) ما نگه اا سان ابیای مولزه

 )غ اه  ثالا رفظ  او  تا ااض   ازا ك ااذ بی  طلاهااتا و

تسی ل اان ااه  فا ما  ابو مها  اب ناه و  یپابچگه همایامی ا مابسزاه 

 واكنش سيستم مراقبتهاي بهداشتي و افزايش ظرفيت

ا  مسزوب لعمل ازابت بم ای  ا قب اا ت مب  س ااژا و تغ   اا ی تا  اه ا ایه و  ای  ا اای پن   سزفامه  ن  نااع پن یه   

اتاك اض و ژه  نااع ر اته) حتوم  ات مب  ن ابه  ض تقاضا ا    ن هاضض   با  ازابت بما اا  اتی  س ازبن اا ی  طم ناه  ن  ولو 

اا ی  ات ا   ات ا  بت  و  فا م ا مابی  ض مب  عاض قا ب بگافزض)ه تعت م ن امی  ن ا ماب هپن ی مسازاا اا اتب اابا اض اا 

ایه ك ا قب  ب ان م  زض اا نت   ا  میا  س  اض اای پن  ازی نی  تعت م  فا  ح اا تب سا زیای نا گن ا ب  اا ی  ب ئض  ا قب

ت  ناسا ه و تعا ف  ننتب بوش  سزن  ای پن یه ا    ن ظاف ا  س سازح ایت  ازه  وناوم  فا می  ض اض مببال  ا قب 

سزفامه ای نض  ن سزابت بم  ته اض ر ول  طم ناه  ن   س ح  ا قبزیای  تا اژ   س ب  ضاوبی    نااع پن یه  حتوم مب  مض 

  ض ا بی پن یها مب رو مث و  مچن ا مب ا مابسزابیا و و رت ای  ا قبزیای و ژه تنظا ح ایت  زه و س سزمیای و  ان 

اان   گ امب  مض  اب ناه پن یه  ض  ول ا پاسخ قا ب  ته و  وبم اابسه ازنتا ب  اتااه  س ازفامه  ن  م ن اونش مب  س اض آ 

اام بوش اض مب  نگ اائاه   اتی و  س او هت  ا  اتب س ااژ م بب اای تا   ای  ب نی اا ی پاسخ اض س سزح  ا قب  اابا ض  

 : س  ایت  زه مب بظا اافزض   شوم  اا ل  او بم ن اا

 س ا ای  بتباطه  عمول ا ا  ت ات پن یه و ایت    همو ه ونوم م بم؟آ ا  

ای  ت ات  ا قب  اا اات؟ آ ااا  میااا  ساا  هو بضااه مب  نگااام  ب ئااض  سه  سئول  ت ات پن یه  ااه چض  

 آ ت؟ وناوم ا اام ااض ایت  زه  ض همتتاً مب اا    وصه صاوبت  اه

  ن تجمعات  ببوه صوبت   گ ام؟چگوبض  ت ات پن یه مب م  ل و  ابج 

ااهث ااون رو مثه   شوبت  اب ناه پن یه مب  حل  میا  س  پ مابیاب ه و  ا  ا زیای   وصاه اا انتا  اض. 

اا ت  بتباط بنم ک اا  ح م  زض   الی   آ بوهب  و  ت ات پن یه  میا  س   زفااوت و  اا  ا اه اا اتا اناااا  ا

 .اا نت

سزقل و بم همل   شوبت  ای  ول ض ب ن  میا  س   سزقل اا انت  اض مب آه صاوبت ااض طاوب  مکم نتااه   ب ئض . 
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 پن یه و ایت    همو ه ونوم م بم؟آ ا مب  اب بون اه  بتباطه ا ا  ت ات 

 اا طباق بقا   بتباطاات ساا ع  اض  سازانم آ اونش  اب نااه  ا قبا ب ان ا شاه  انتی  ولو    اای ایت  ازه ا

 . س ا تعا ف  وم

 سیای  ازاف پن یه ونوم م بم؟ ساو  سزاها آ بوهب  مب  حاااال(آ ا  بتباط ا ا  و   ا  بتباط  )و  امب پن یه ا ماب

 ااهث   جام و  ن   اب  ت   شوم؟

آ ا اومنض  افه اا ی  ت ات پن یه مب بظا اافزض  ته  س ؟ 

تجی ن ت  ض ا بی چ س ؟ 

 CBRN)تروريسم، )حوادث عمدي

 ببوه   شوما اض و ژه مب  و بمی  ساااانی تجمعاااات  ای انبگا  نجا اض مبا ا یای طوهبه مب آ امه اس ابی  ن اام ما ه

 ا   ساازنتب تعت م ن ام  امم راضااا مب تجمعات  ببوه و   ض آبیا  ا ل اض بشاااه م مه تما لات ساا اسااه  وم اا  ک ها 

تجمعاتا اا ن اسا زیای آبیا  سائاه   جام   ینتا و ااهث   شوم  ض   ا تجمعات  ببوه  ب نمرام و اسزاماه پا   آ اته م

اض اا   ااا  سازفامه  ن پن ایه طوب  ا  مب اا اا رملات تاوب سزه آس ب ا قابوبه  میا  س  اض  پذ ا اا انتب هالاوه ا

 : ا ب ا ض اا ت  طم ناه راصل  وم  ض  ناوا ای  ن رو مث ا شزا اا ی  ناسا ه  نبع  مک  نتا و  رزماهً مب

ن س   ح  ه و  ت ات   ا رل پ شگ ای مب تجمعات  ببوه اا ی  شت ب ااااض ایت  ااا  هماااو ه و  ااات ات بظاااابته

او  اا ی وق ال ا ا ابی  ا  ا   و   ای ا مابی غ ا  عمول  هلائح آت پ ک ا ماب ه  ا  ا ض  ا قبزیای پن یه  ول ض نی

ال  و  مچن ا مببظا اافزض  ته  س ا اوثا مب  ح اح و   اا و و ض اه بو  اا ت  طم ناه راصل  وم  ض بوش ان ب ت 

 . شت ب اض  قا ات  ا نی ونوم م بم ااا ی

ایه  ا ه  ابی و پاوتیل بوش ات ات پن  اض   ات مب  ب ئ اوم اا  ا ش فعال اا تب  نگا  یض تعت م   ض مب  حل  سزفامه  

ان ا اتاه ا ماب ه  بزلا اض ا ماب یای   اته نب اا تیت ت نن  فن       ااتا مب   ا ن  نض  میا  س  ب ان نت تجی ن ت  و  

 .اا  ح پن ایه ا شازا و  ضاافض تاای

اعنو ه  ثال  ب ئض طب )  شوم  مب تجمعات  ببوها بو ه اعنو ه طب پ شگ ای اض  فا می  ض مب  عاض   ا  سزنت  ب ئاااض

 ) ن طا ق تجی ن ت پن یه   ن   ز اصاه و  ااپ شگ ای اض  فا م تجمعات  ببوه مب  ا
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آ ا  بباب همت ای  ن پامن ا ا ونوم م بم ؟ 

  بررسي حوادث عمدي در تجمعات انبوه

اک اا ل تین  اض   ات م آاا اب اک بو  اه  ساا آ اماه اا ی   اا ی اابس ازابت بم ا اای  س ا ماب یای و ا ام ب كاال نها   

اض  پ ت  ولوژیا تین ییای پشز بابه ا ا ا هنو ه بو یای ایت     ح ط  ض مبآه  ناساب  سا )  آن ا شاگا ها و  مچن

ازا كفشاابس اسها  لارظات   ن زه و غ اه)  میا  س  مب  ا  ط  حا ابض  بن ااه  وم كاا ی  اا مب   اا تغ   ا با ات؛     

االا مب اه     ث ات  ولوژ یه طب ع اای  پ  اا ک رماض  زما ن چنتاعتی  ض اا  لگو  ات بمب) مب    ا  ب  و قع نی   ااق

 .  شوم  لماااه م  ال  بزقال ا ماب ه اض  شوب  وم اه  لارظات   ن زاه و  بتباطاات اا ا

  ريزي ملي و دستيابي به منابع رويدادهاي عمدي: برنامه

 :ن ا  س  ب نی  اه اا ی تجمعات  ببوه اا ت مب بظا اافزاض  اوما  اا ل  او بم  سائاه  ض مب اابا ض

ن س  مب رملات ا وتاوب سح  طاریای  اه  ا ل مسزوب لعمایا و بو یا ه اا ی بفع آلوماه  ن  فا ما  اااو م و  حااا ط

 . س 

هزباب سنجه  ن بو یای ضتهفوبه  بزااك  ته  

ای آ اماه  ن طا ق تما نات  نظح اض  وقع اومه تس  و م گا ننبض  

ی  ضتهفوبه مب س ح  اهآوبی  طلاهات مب  وبم ظاف   ن نمع 

رامثض ت م ا همایام ونوم   ای ایت  زه اض هنو ه  قا ات  ااوطض مب طول  ا رال  ازااف  اک مب   اه تمام س سزح

 .م بم

رامثض  طم ناه  ن  یپابچگه همایام س سزح ایت  زها  ن نماض ایت    همو ه مب  اوبم  اک 

 رويداد آگاهانهريزي براي حمل و نقل بيمار در يك  برنامه

 :اا ه  ن آبیا هبابتنت  ن ب نی  بجام  ته اا ی پذ اش ا ماب ه مب س سزح پن یه  اا ل   یابااته  سا   اض اابا ض

اا هلا زت ب  امها ا مابی  سای  ا قاااب اه آلومه  ض  ن  حل بو ت م اا ازضب 1 اتا و    سابه  ض آااه   شوبت  ض  میا   ب

 .قا ب اافزض اا نت و  وم اه ب  اض  ک  ا ن پن یه  عافه   یننت  حال مب  عااض   اا س  مب  نگام هباوب  ن 



 

 

69 

 

ال "مبك مبس "ب 2 اا مب  ح  بو    ازاف  .مب اه آ امه   شوبت  ه ای همو ه  ض  وم اا ی مب اه و  ا  طم ناه  ن   

رالا اا ی پاساگو ه اض  مة  رزماهتا اا   ا .رو مث ا وتاوب سحا  عابه  زفاوته اا ی رمل و بقل ا ماب  و  ت م  اااا 

 ی  ن وقا ع ا ولوژ یه آ امه  پن یه و  ت ا ها اا ی اا  اسزامه اا ت  طم ناه راصل  اااوم  اااض  اب نااااه  ا ااان

 : س   ای هنم اا ی رمل و بقل ا ماب ه مب  نگام وقو  بو ت م آاا ابض  ا ل  و بم ن ا توص ض . سزنت

 آلومه و  ا هفوبه ببا ت تجی ن ت پن ایه قااال  سازفامه مب  نگاام وبوم  رزمااله قاااب ااه طم ناه  ن   نیض. 

 ناطق چنت  نظوبه  ابنت رو مث   طم ناه  قا ات  ااوطض  ن  ب ئض تجی ن ت پن ایه  سازا ل و  مچنا ا تاا  ا   ن ا 

ااه مب اض قاااب  اا   اومه  ن    اض ) بت  زا ل مب اف   ت ات قا ب اافزض ک  ا ن  س و  وبژ ب ا و   مئا ا ان ا   ا  ا 

 ). بت نی  وم  ناب  ا  ن پن یه   زو بت ب ه صاوبت  وقا  مب

ااه اا ی قاااب  ال ا ازا ل مب  ح اته و  س اتهفوبه  نن اض  ت م ا   ا  ض  مة بو یای ض اا   ن مه  ی ا  س  و   

PPEاا  س مسز  اای ضات هفاوبه مب و بو یاای هنم ااا ی تا ح. 

  اامب  طم ناه  ن   نیض ضت هفوبه و رما پن یه مب  ن قض رامثض مب مسزاا   ای پن یه اعت  ن رامثض اا ی بجات و  

  س 

هفااوبها مب اااه پاا   ن ضاات  اای پ گ اای  طم ناه  ن   نیض فاآ نات ای  بن اااه پن ایه  ن نمااض  شااوبه و ب ه

 .غ ا زحاك و ا ماب ه ونوم م بم اااا ی قاااب اااه آلااومه ومب اااه و  ا قباا  مب  حاال 

رامثض تجی ن ت  وبم  سزفامه مب  ی مب  حل ااا ی پا ساانی  اا قاب  ناض تجی ان ت پن ایه و  طم ناه  ن طاح اابا ض 

ت م ا تی ض  افه  ن لباا  یباب   اف 

 حوادث آگاهانه: ضد عفوني

 سزض  یا و  ا  بفجابی ونوم  سوءظا تا  به  ن  ک  اااامه  ااا م ا ها ب م ولاااوژیا  میا  س  مب ک بو ت م آاا ابضا

ا ماب ه  میا  س  ب ان اض پا سانی م  زض اا نتب رزه  م  زض اا ت و لذ  مب ابگاه و پاسخ م نتااه و پاسااانل پن ااایه و

اض اض  اا مب رامث ات   ا اس اا   اض بظ ااا هو  ل آلومه  نزشا  ته  س ا تا ن اب  ی ا اوما لب ه  ض  ا    ها ل تا  ت  

ات ااه اا  ااببا زگ اامه ن ا ا ا اوماها  ن ا اا   آل اوب   اض  نظ اض هنم ا اض اابا  او  رامث ال  ن وق اومب قب  موب ب ازض  

م نتااه اا ت بو اایای  آلوماه و سااا بجام تم ن  امه  ناطق مب طول تا اژ اا ت ونوم م  اازض اا ااتب هلاوه اا   اا پاسااخ

 اب ناه  ا ن پن اایه اض پو اا   ناسااب ب ان م ببت  ض .اا ی  ا     ا  ازلا  ن اساازاش هفوب  ب  ایاب ا ابت  ساازا ل
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مسزی ا پ   انتا چیمضا و پو   سا  ناسب اا ی اا وبم اا قاااب ااااه ااااالقوه   میا  سااا   اااا ل پو ااا  ااااتها

س .هفااااوبه اا اااات اا نتا  اض  و م   م ا ه  ا  و م ب م ولوژ ک آلومه اا ی  قاااض اا   ا  رزمال  ض تافات ب ن  میا  

اان و اوبم ب  اا ل   اها وس ازگاه تنفس ازض   اب ناه ایت  زه ب ن اا ت نی  رفاظ  چشح و مس ازاا م   اب مب مس  ناس

اا اونش مب  سازفامه و بگیات بی  ن    اض آ  اان ا ااه ب  اض ب رزه  تجی ن ت م ببتا و  بباب تجی ن ت  افه اا ت اا انتب  اب ن

 .مسزاا اا ت اا ی پاساگو ه مب  ا  ط  ض ا بی مب

اا  اب ناه ایت    و م گا  سابه  ض مب رال  اب مب  ح ط ااط ا اا مب  بتب اومه و   اض  ا ماب ه هفوبه  سزنتا ب ان  ای آل

ازفامه  ن اض  س اان ا ا  ب  اا  س اتب  می صااوها آك و /  ا  اا اض هنو ه  ثال ) و م   م ا ه پو    ناسب و  سزا ل م بب

ونوم م  زض اا تا اا ی ناوا ای  ن آلوماه موااابه پاسانل اا ات پو ا   ناساب  و  ا رجح ن امی  ن آككاا ی ضت هفوبه

ازا ل ااها رفظ  ومب رجح ن امی و  س اوبت   ی اوما و مب ص ات ا آك آلومه اا ت  ن   ن آك اا ی ضتهفوبه  وبم ب ان  و  

اض  اک  حال حل  نثه  ومب تا نا اومه اا ات ا  ناسب  نزقل  ومب نا گاه و  حاه  ناسب   ه  اض  میاا  سا  آك آل

لباا بون اه  وم ب  تعو ض بما نتب اا ت تات به ااااا ی تاااا  ا   ن ااا    وبم ب ان  و  ت اوما اض طوبی  ض  اب ناه ازو بنت

  اب ناه  ض  ا ل موش ااافزا و وناوم لبااا تم انم گا مب بظا اافزض  ومب   یابات اا ی    او ل   ااا  و  او بم

ب ان  س ب پزو و رولض  ح   س ا  ی ا  وم و نا گاه قاال تونیه  ض مب آه لباسیا تعو ض و تحو ل م مه   شااااوما  ااااوبم

س  ب ان س   وبم ب ان اا تب اا ی  حل  قا    وق   میا   سمزیای انباه  ن نا گاه  میا    ای  اض  ب ئض چامب  ومب ق

ب اانی اااا ی رااو مث ا وتاوب سااح مب طااول  مب اابا ااض . وبم ب ان  س  فانی اا ی  سزشو و ضاتهفوبه تجی ان ت

اا  ااض م ال اان ا ا ااوه ب  ا ا  سان اه تجمعااات  بب اض تع  اان ا  ای  ح ط ن س   س ب اعت  ن  ک رامثض ا وتاوب ساح ب 

تجی ن ت .)غ اه ن  اا آكا ر ات ورا ا و(ال زیای  صلاره ونوم  و  ت م    ح ط ن س  و ب ان اض فع   ان ه آلاوماه

ضتهفوبه ب ان  و  ت س  اض  سع  آلوماه  ح ط ن  سزض اض ها  و و ضت   وبم ب ان ا س  اض  م   ب  قلام آلومه  میا  

 .م  زض اا نت ا ساون بته و  اا مفاا ب اان)اض هنو ه  ثال اا  اا(هفوبه 

 بب نی اا ی ضتهفوبه  ا ل  ب ئض   ا  و بم   با ت  بن ااه و اابا ضاض طوب  لاصضا 

 پو    ناسب •

 تابیا آك /  ا  وبیا •

 سح پاش •

  و م   م ا ه هنم •
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  ای پلاسز یه وبق •

 چامب •

 س او ا •

 تجربيات كشورها از مشكلات بهداشتي در طول تجمعات انبوه

 2002روز جهاني جوانان، كانادا . 1

 هو بض  ول ض ا مابی با ه  ن اا ا اوما شزا. 

ثا  و بم مب  حل  م به و رل   شت  . 

 تا 300 (اا  آااسابه مب سا   تاس    ت( 

ت مب پاسخ  ک س سزح بظابت مب  حل نی   ناسا ه و تشا ز  ول اض  شاغول ایااب . 

امب پن یه مب  حل راضا اومبت طابااه میابی  وثا اوم و  بتباط اا  ت ات  وبژ با  پن ایه وناوم م  ا  و م و . 

بق  آ بوهب  اس اب  یح اوم. 

ب نی  ته اوم  فن    ظاف   نی  م وطاباه آ امه ایاب اابا ض. 

ک  ت ا پن یه (  (WYDمو سال پ    ن تجمعات  ببوه  شغول ایاب اوم. 

 2006بازيهاي المپيك آتن .2

 ب نی   زفاوت  س  و ب ان اض اابا ض  ی تجمعاات  بباوه ا اوب قااال  لارظاض ت ا    وبم ب ان مب م  ل و  ابج  ن سالا

 .نت اابض م بم

 ب اط ا ا مو س سزح آ بوهب  و ا مابسزاه  وبم ب ان  س. 

 زفاوت  س  ا پ چ اته و" ابو مه  لمپ ک اا تونض اض ب ان و  نااع فامی  شاوب" ا قب  پن یه اض . 
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 ا مابسزاه اض هناااو ه )اس و  وبت   ناسا ه  نااع   زو بنت اا ی تافات سنگ ا اض وناااوم آ اااتهرما    شوب و سان اه

  یابات  ب ئض  ته توساط  بتا  و  مچنا ا  شااب   ضااوبی    اا ك ثاالا پشاز باه ا اای مب  اوبم تافاات  بباوهب

 .اا نته   ااا    وصاه

 هلام بشوم  شاز  وما   ا  و   آه ا وب همو ه ک ا مابسزاه نی  قاب  نض اا ی  سزفامه . 

ونوم م     سائل  ااوط اض سان ابت ه رل و ف ل  ومب مب آتا  ک  ما نگ  ننته  ا انی. 

   بزظاب   اوم  ض   ا  طلاهات ب  ازو ه اا نا عة نیابه اض   زا ك اذ . 

 تاس    ت ا ن  طلاهات  ا  نزال  ا نی اا ی  ما نگه  ا قبزیای ایت  زه 

 عربستان سعودي -حج . 3

 . بت نی   شوم اا ه  ن ا مابسزابیا مب طول رو فقط اا ی چنت بون ب ه •

 . مض  ا قبزیای پن یه مب طول رو اا  سب  نانه  ن  قا ات هااسزاه سعومی  س  •

 . لمااه با ه  ن  بتباطات ااه  س   ای ا ا  سافات •

  ت وم سال اض سال  و  ت اوم ق اا  فن    بو ت م اض طوب  •

 توزيع انبوه

ایت    همو ه تا  ااات  تجابك اذ زض بسب  اض   و  ا مابی و تجمعات  ببوه اس اب ااااا بوی ب ان اااای  اااااوط ااااض

ال اه قاا اتااها مسزاس ازلا و اانم ت نن اا م  ب اض  ف اات ا اتب  قا  اام اب  طم نابه اض م بو اا ی پ شگ ای و مب اه  ب ئض   

اا ه هم م اض تو ب اان   بتب  ثاااشه   ا پاساخ اسازگه ا اااع  اا ل  او م  اوبم ب  تشا ز   و  ا ماابی م بما اسا و  ن

اض ازلا و  ب ئ ااب ه  ب اا ی ا م اگ ای  ا اب پ ش اا ع ط اض ن ا ب اابا   ا قبزیای پن یه اض  وقع اا ی  فا م آس ب م ته  س

 وقع اض آبزه   طم ناه اانم ت ننتااه و  امم  حااااه نیااا  مسزاساااه ااااض ای انبگ ب ن اض  نظوب  اام ما ه ااااا ی

 .و طاح ب نی  وم ا وت ییا و /  ا و  سنیای هنم مب صوبت   و  ا ماب یای انبگ اا ت سا زض
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 مسائل كليدي

  ولوژ ک  میا  طلاهات  پ ت .ایت    همو ه  ان بی  یح اا ی و  ن  ااض  ا و  ا مااب یاا مب تجمعاات  بباوه  سا 

قا ب م مه و  ا  ولو زبنتی  ت ا   طب پ شگ ای نمعه و   س  اا ی  مک اض تع  ا نمع   مب  عاض اض  نظوب  ااااتف

اسزگه اض تو با ه تشا ز   و  ا مابیا  ناسا ه ها ل  ت ولوژ اکا اسا و  ناااع  او م  م گا  قت  ات پاسخ او اا ت  اض

 آس ب م ته م بمب مب ا نمع   مب  ب ئض اض  وقع  ا قبزیای پن یه مب رال  بجام اا ی  فا مب ان اا ی ا ماب ه  بزلا    ااااوبم

اض2004  لمپ ک ا اوبته   ات مب ص ام ح اافزن ااه ت  بفا اا تا طب پ شگ ای 300 و بم ا    ن   قا ات ایت  زه  وب

 : نگام طا ره  ک تجمع  ببوه  سائل  ا تی هبابتنت  ن . ببوه ب    اح  ننت

 ن م بوا و  سا و تجی ن ت پن یه ) زما ن  ا غ ا  زما ن(  جام و رفظ  ک  بباب  

پا گاه  حزو ی ر  اه مب  بن ااه ب سک 

  ا  پ انظح ا نه  ته  س   ض مب   ا بو ت م ا  ا قب اوب   اض ط اا ا ازه و   اای ایت    س سزح ایت    همو ه اض  

 .ساه  مب  ح   شینت

مبا ا  وبتچنت  یاه رامثض  میا  س  . 

م  زض اا ت  اای  ا قبازیاای ایت  ازه وناوم  میا  س  مب و سزیای  و نی اا ی م ب  ه. 

پن یه اا هو  ل پاساگو تت  ل  هاا  بگا باه  ن  ا قبزیاایض تعت م ن امی  ن  فا می  ض مب  عاض   اا ب سازنتا   اا ا

 .مب و س  آه ب  م  زض اا نت   یننت؛   ا  فا م  میا  س  اتوه ب اان ااض م بوا

م  زض اا ت  میا  س  مب ظاف زیای  حاه اا ی تون ع  ا قبزیاای ایت  ازه  مباوم وناوم. 

لمااه ونوم م  زض اا ت  میا  س  مب و س   مک ا ا . 

نتایت  زه م  زض اا  قا ات  میا  س  ب ان اض تع  ا و  نا ی  ولو   اا ی تا ااژ  ن  ناااع  ا قبازیاای . 

ننت  ای  حاه  میا  س  نی  تون اع  ا قبزیاای پن ایها مب و سا   ماک رونه . 

 طاح تون ع  ببوه ااشه  ن  ک تلاش انبگ مب  و قع  ض ا بی  س. 
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اای اابه و  ا قبزی ات  ات مب  ا چ  ق اتوه   اوم ا اک  ون ا     پن یه فقط تح   ا قبزیای مب   ا رامثض  میا  س

 .رما زه قا ب ا ام

میا  س  پاسنل  افه مب مسزاا اا ی پاساگو ه اض ب ان ا ونوم بت  زض اا ت . 

اا ت اتوه س سزح اابک  طلاهاته وتت ب اته مب  حال  میاا  سا  ا مااب وناوم م  ازض. 

 مب  حل  ن قبل   زو بت  یح اا ت ) امم    تفا ح( ک تفا ح با ض. 

 ب نی  وم و اابا ض  و م هنم مب بو ت م اا ت  ن قبل  انظح اابا ض   ز اب ت و مب و سزیا نی  مب اف. 

 ريزي تجمعات عبارتند از چالشهاي عمده در برنامه

 اض هنو ه  ثالا  ت ا   سام ابض)مسزاسها ر  اه سانی و رمل و بقل و  سا( 

 ای  سا ع و  سا اض تومه ااض هناو ه  ثاالاتحو ل(  ز ا  آ ونش و تما ناات ااا  سازفامه  ن ساناب و ای  ازااف 

 .)ب نی  وم اابا ض  امم ب ان اض آ اماه  اصاه م بم  اض اا ات  ن قبال

ااقا بی  بتباط اا ب ان و  سزفامه  ن طب پ شگ ای مب   اه  امم 

ا ه  ض  امم ب ان م ببتا آ نا  سزنت  طم ناه  ن   نیض س سزح اا مب و س   مک . 

اض آه  طم ناه  ن ونومی قاال مسزاا اابه   اا ن  ا ا    اح  س  ونومی  ااوط اض  نااع اا   مب  شوب  ض اس اب  ی

 .  وصه  س    زو بت م و ب اا ت

  ای مب  عاض   ا  ناسا ه نمع  

  سب بضا  

جام  ک چیابچوك قابوبه و صتوب  جون   

ر ول  طم ناه  ن پا  م بو ا و تقابه ببومبشاه 

 شیلاته  ن نماض سنام و  ت ب ه  اااااضاا وبم اا   سزنت و هتم آ نا ه اا  و م  اتب و ونوم   سه    تنیا اض نااه  بگا 

 .اا  شیلات ناابه  و نض  وبت  ای ایت  زه و ا ماب ه  میا  س   زا  اه  ا قب 
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 نظارت فعاليتهاي تحت پوشش در برگزاري تجمعات انبوه

اا  اوه ا اا یفعال زیای بظابته اض  اب بفزض مب تجمعات  بب ال ا اای  نفع ازمی ازفامه  ن س س اای  تشا ز   یاوك  س  

 سزاا ج م بو  وبژ بسااها  سنتب ه اا ی  ااای بظااابت ا ماااب ن ی  ااا  مب  حاا ط ن ساا ا اااض توسااعض اابا ااض

اا پا گااه م مه اضا و   ازیاای  ول  اه و  ا قب پام نمب   ه ك یاب سح  شت ب) ناسا ه هلائح  شیوك مب  حتومه   اای م بو 

 ای بظابته  ک چال   ت وم اا ی پاسنل پن اااایه و ایت  اااا   س ح هماه مبس سزح تع  ا  حاك  ناسب و  ااااا

 ).ل فاً اا   بن ااه ب سک ب  اب ن ت( س   هماو ه

 عرضه و ذخيره

 ن تجمعات  اض  م ا مل لا مب اا ه.مب رو مث انبگ  میا  س  مسزاسه اض آبزه ا وت ییا و/  ا و  سنیا  حاااتوم اا ااات

ا  م زض سان ابت ه  ا نی  اتبط ااا ر اا ا )و رو2004آتا  اض هنو ه  ثاال ااان یاای  لمپ اک( ببوه  ااوط اض اذ زض

اه تشای ل  اته  اض رااوی ازیاای هو  ال   ا ااهتا ا  ولو  اض ا ازلا ا اام  ب ان ب ه ف تجی ن ت پن یه اا ی مب اه  

اا   اا مب اا ه  ا و  مچن ا  بباب ای هاضض م بو ه  سا ب هالاوه) بن ااه ب سک شاز  ته توسط فا  نت (ا ماابی ن 

 شوب اا ت نا گاه   ا ب  مب توسعض ر ا ا و آبزه   ن سالنیای انبگا  یام ب یا و  ا  سائول ا تجی ان ت پن ایه مب سا ساا

 .اگ ابت ا وت ییای رساا و  و م پن ایه مب بظاا

 توزيع

ات ب ات هنم مبمب ن  نض پاساگو ه  اوها ت  تون ع و رمل و بقل آبز ب وت ک طب پ شگ ای اض   و  ا مابی مب تجمعات  بب

مب آبیا  امم آس ب م ته ونوم م بما   ابه   ینتب   ا فعال زیا ب    ا و و  سنیا  ن  یابیای ر  اه اض  ا  ن تجمعا نا ه  ااض

 .اف تجمعات  ببوها مب بظا ا اا ت اا م ات اااه مب طاول

 توزيع

اا .هما ات تون ع  ا ل   ذ م بو و و  سا اض نمع    ناطق تح  تاث ا قا ب اافزض   با ت ان  میا ا اع  ا  ا اع تو ا ا تون 

 فاب ا وتا پوت ک   ساااااا   ااااااض  ااااااا ل  بن ااااااااه پن اااااایه  ن  فااااااا م هلا زاااااات با  شاااااااوبه

(pharmacotherapeutic) صوبت ب انا و  ب ئض آبزاه ا وت اک و   قات ب   ااف مبااا ی  او م  ااتب و  اا تنظا ح

 ای  ا ا  ن نماض  وم اه و نباه اابم ب اا تب  نمع    ااا و  س ناساا وه  اا با ااتب پاوسااض اا اات مب  حاال اااا ی

ا ی اا هو بض ناببه مب اها ناسات ا مابا  شاوبة سلا   و رمل و بقل  ض ا بی ا  ا و بظابت آوبی م مه  مچن ا نمع
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ااب ه اض ا م ازیاای پن ایه  ن م گاا اابا  ات ب ان نت اض  ا قب اوماه اا  ااض آل اا م مب  ع اض  ف اا  سا ب ا  طلاهاته مب   

 . وم  وبم هلائح هفوب ا و چگوبگه اض رات قل بساابته   اا  اازلا ااض م گاا ه م مه

 عمليات و نقش توزيع مراكز واكسيناسيون

سا ع نمع   و تون سااااااا بن ااه  سا مب طول تجمعات  ببوه   شگ ای اا ها ض   و    ع آبزه ا وت ییا و  ا و   طب پ 

م بو  ا و  سا اض  فا م نا عضا تلاش اا ی ایبوم بظاابتا  ا ماب یای قاال پ شگ ای  س ب تو با ه مب تون ع رجاح ن اامی  ن

اوم اع مب ایب ا  تون  اا ظاف  اابا و   مو بوش  فیو ه  صاه مب طب پ شگ ای  ببوه .بمایت    همو ه بق  اسن  ه م   بب

 "تن "و  "فشاب." :ونوم م بم

 نا عض آس ب م ته  زشیل  ن آوبمه م بو اض طوب  سزق ح اا ی  فا م و  ا  ابض مب  ک " ش "بو یام 

 تاك  ام ابتا   وم ب  اض  نظوب سفا ا مب  قاالا  سزانم آه  س   ض  فا می  ض سالاا  ابض و  ا  حل  اب"فشاب"بو یام

ا ا اام . ته اا ت  ا  ن مب اف  م بو  ا و  سا اا ی آبیا تع  ااب" ا بو یامی م ب ی بقاط قوت و ضعف  س ب بو ی  "فش

 تا تح  پو   قاا ب م اتا   اا  ماه  بع ااف پاذ ای  امم آس ب م ته ب  سا عزا و اسزامه  میاا  سا  ا مااب ه و

 میا  س   سزفامه  " ش " نع  ا تنظ ح مون م بو و و  س ناس وه وناوم م بمب بو یااماا ی بس تاه اض  بن ااه پن یها 

 ای  آوبی م مه قاااب اه االقوه و  ب ئض فاصزیا اا ی نمع ای نض  ن  ب ئض م نتااه  ا قبزیای ایت  زها  بن ااه پن اااایه  ن

م ا وتاوب سح  نا زض  ته  ا  شیوك)ا   ا   ا  ن  ا  فن    م ت كمب تنظ ح  ک بو ت   زما ان و اابساه  ناا ی قاو ب ا ب 

سز یه مب ب ه اا ت مب شیای لج س تاه اض تعت م ن امی  ن اا اا تا  ا و چال ا ماب ه  بن ااه  وما   بت نی  ا  ن تون ع اا ی ب

 .صحب   ننت  ض  میاا  سا   ن  ا ازیاای  ازااف اا انت و ااض نااابیاای  ازااف

سخ اض  مض ا ای مب  ق اا انبگا   ا  رزمال وناااااوم م بممب تجمعات  ببوها  سان اه م نتااه  ن  ا مو  مب  وبم پا  ض 

پام  زا اض ب ان ای  فا م  ابض بش ا و  ا اسزای  ته مب   سزفامه  ننتب اا ی  ثالا مب " ش "و  "فشاب"هن ا  سزا تژی 

اام  اضا بو ی ااب" ک  ن ق اا "فش اا ه   س  تان حاً اا ی ناوا ای  می اک اح ااه   ال مب     ن ب ان ای رمل و بق

اا م "فشاب" سزفامه  ومب بوش م گاا مب  ک بو یام  ایت  ا  هماو ه اض  ف  ن طا ق  اض  ب ئض آبزه ا وت ک پاوف لا سه ا

ا  باها اض هنو ه  ثال م وطا) بجام   شوم   جام  ا  ن تون عا اض  نظوب بس تاه اض  ک سالا  ا  و  ا م گا  ه ای نمع 

تجمعات  ببوها اا ت  و بم ن ا  ب نی اا ی  مک بسااابه طب پ شااگ ای مب اابا ض).ا اام ااگا ها و غ اه" ابو مه  لمپ ک"

 : ب ئض  وم
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اا  ا  ن توب سزه  ا  فاومااه اض هنااااو ه  ثااااال) ناسا ه بقاط  ا تی غ ا بسابض  ن  بزشاب  طلاهات مب  حل  ا نا عض 

 ) تبه  اای  ا  ن  نزماهه و اا گاه ای انبگا  سالنیاا  زل

مب (  سزفامه  ن آبیا مب صوبت ب ان  ای  ت ا    ض ا بی مب آ امه  امه فیاسزه  ن  نااع غ ا مولزه ااااا ی  مک راف

 ) ای  بتباطه  بسابه و مسزگاه قالب م وطاباها وسا ل بقا ض اض هناو ه  ثاالا  ناااع

 ا مابی اا اا پاسخ اض   و  طب عاه  اا هماتی  نآ ونش همو ه مب  وبم طب پ شگ ای مب 

بت نی  ا  ن پااااذ اش و مب ب ه  سزفامه  ن سان ابیای  حاه تاس    تها  ابنت صا ب ساخ /  لال  رماااااا و غ اااااها  

 هناصا پشز بابه رما ا   ن  فاا ما  ماا نگه غاذ  و سااپناها و م گاا

هما ات تجمعات  ببوه  ماک ااض "فقاط مب ن ااه" بت نی و   جام ت میای م وطاب و آ اونش ااض آبیاا  ب ه. 

  پيگيري

ااا ی  ثاااشااه و  ساااا ااا ا ماااب ه مب نا عااض ا  ا وت ک و آبزه پ گ ااای  میااا  ساا   ااا ل بظااابت ا

ااتوسعض س سزح   منها و  ناسا ه ا ماب به  ض ب ان اض  اابت ا هو بض ناببها و تنظ ح بو یای مب ابه  تغ  ا مون م بو و بظ

 بنا گن ا مب صوبت لنوم م ببتا اا ت

 مقدمه و ملاحظات كليدي كنترل عفونت، جداسازي و قرنطينه

 قا ات ایت  زه اض  نظوب  تح  قو ب ا ایت    همو هاقاب  نض  ا نت سانی  فا م سالح و  اااا ا مااااب ه  ساااای توساااط

ا مابی  سای تو با ه اسزاش  وثا ا ا  بساه ب   ا   ساه   بزقال مب بظا اافزض  ته  س ب اا   ا رال  اااااا  ااااک 

اامی ات ن  اا ر اض ت ات  ات قاب  ن اض WHO وثا و قع بشوما مب بز جض  ک ااوه  ابی ا بشاه م ت و  ق اا بز ج اض    ا

اانی و اض نت س انت   ا اس اال IC  نزال هفوب .قاب  نض ا اثا و غ اهماه  س    اح مب  نز ا اب  ی ات  ات اس  یه  ن  ق

 مبIC ا مااب یاای و ا اا مب فااما اابو مها نا عاض و مب سا ح  ا  ان آ ون اه مب اابه  سا ب بوش  نزاال هفوبا  

اا تب  ن س ا و  ا ه تجی ن ت پن یه اا ت  ا ل  قت  ات رفااااظزه  م بی  اااا ساااان ابها  حااا ط ا مابسزابیا و م گا

سزیا و بو یای  نزال هفوب  اا ت  وبم  بن ااااااه و تجت ااااتبظا سال .قا ب ا ام س ا سابا و 2003مب    و  ا مابی 

 فن    آاا ه مب  وبم   م    قت  ات  نزال هفوب  مب سااا سااازح  تما نات  ضااا ا بی اا ی آبفاو بن ی  مض ا ا ب ان نت

ازه و مب اای ایت   ازی اونش و  ا مو س ح  ب ئض م ن  ا قب اا ی آ  از بابه  م بی ا اض پش اا  م بی  ن نما ته سان ابه  

 طم ناه  ن پا بنتی اض توص ییای  نزال هفوبا  ااومب توصا ض  ا شاوم ااا ی  نزاال هفوبا ا قت  ات  رز اطه  ر اول
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اب یای  سای و ا م  و بم  شیوك و تا  ت نت سانی و قاب  نض و تجی ن ت رفاظ  فامیا اض بوش  عمول اا ی  نزااااال

ض ا بی سزاه و  ت ا     سزا تژی ا . ا ن ک انجابته  وم  مچن ا مب اابا ض ا ماب  ت ا ه ا مابی ICاا مب بظا اافزا  

 : سای اا ت سو هت ن ا ب   ن  وم اپاسنت

 سلا   و ا مابی و مب تمام س وح  م ب   ناسب  ن  نزال هفوب  و  طم ناه  ن  قت  ات رفاظزه  ا ه مب طول   و

 پاسخ پن یه ونوم م بم؟

آ ا بو یا ه اا ی تع  ا ن ابه  ض ضت هفوبه  وبم ب ان  س ا ونوم م بم؟ 

ونوم م بم؟ آ ا  ا نع قابوبه  ناسب و بو ایا ه مب  حال ااا ی نت ساانی و  قات  ات قاب  ناض 

میا  لنوم قاب  نض ونوم م بم؟ مب صاااوبت ا و  نااع اا ی  بجام نت سانی مب  ق ااااا انبازاااا و   اا س سزح آ ا طاح 

اوبم اوبها   اای هف ااب ی ب ان اا تب آ ونش  نزال هفوب  و ژه و   س  نت سانی تعت م ن امی  ن ا ماب ه اض ها    و  ا م

آ ونش م ته اا ی مب اه ا ماب ه قاب  نض  ته  میا  س   ف ت  ظاف زسانیا  ن نماض تع  ا   یاباااات و پاسااانل و اااژه

نی   ا قبزیای پن یه مب طه تجمعات  ببوه  میا  س  ااهاااث  اااا   تااات ا ا مب  ب  فااان    مب تعااات م  فاااا ماا ت

سنلا آ نا ه  افه اا  طلاهات  نزال هفوب  و مب ابیاااااای  نزاااااال  ااوطض ب   هفوب   وما اا و  ن ابه  ض پا

اات م.بت ببت اض  طلاه اابی  ب ئ ا و  ا م اال   اا و ک اا  ر اته  ن  نز ااب ی ا و  ا م اوبم   بو یای  ااوطض  ن  ب  

ب نی   ا اا   ن فاآ نت  شیلات با ه  اابا ض ا مابی اض  سابه  س   ض تح  تاث ا و  ا اتوه هلا    سازنتب مب ن ااه

 اااا ت ب نی اا ی  نزال هفوب  مب تجمعات  ببوه ب ان ااااض  بن اااااه  ن   اابا ض. ن  و بع نااه و فا نگ اا ت  نزال  وم

 س   ض اض  ا ماب یای هفوبه  ازاف االقوه م بمب انبازا ا چال    اح  ته مب هو  ل ا ماااابی ن    اااا ااااا ی وقاااو 

پا    شوما هو  ل هفوبه  )تنفسه ااض هناو ه  ثاال پااتوژه مسازگاه(آسابه  ن فامی اض فام م گا مب تجمعات  ام اه 

 ننتااه مب تجمعات  ببوه و بم  وم؛ هلاوه اا   اا   ا   ا   ا   اا توساط میا  سا  مب  شاوب   ناااه  افا  بشاوم

 ای  بزقال  میا  س  مب  ازت   ونوم م بمب تح    ا  ا  طا ب ه اا ی   ت ف تاوب سزه  بزشاب همتی هو  اااال هفااااوبه

 :آ اماه مب  نزال هفوب  اض هو  ل ن ا ب ان م بم .آ یاب  بجام  وم ا وب

اوژ یه مسزوب لعملب 1 ال ا ول اا ی هو   ا  ا اال هفوب ات  ات  نز اوبم  ق اه مب   اای  ا  ا ا و  قت  ات  رز اطه اا   

 : ساا  سزابت بم  ن نماض

o اانی (ب  نما ه مب   و  قا ب م مه ا ماب ال و ) ن نماض قاب  نض و نت س بقل   ما ا ماب ه مب  ا مو  ح ط قبل  و رم

 .قا ب م بم اب مب آه ن ا مابسزاه و مب  ا   ه  ض ا م
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oی اا ی  مبوم فشابا  تاق قاب  نض و  اابا ض PPE 

o مسزوب لعمل مب  سازفامه  نPPEاوژ یها  ا م ا ه و اف ا ول اا ی سا وح  ازا  ا    ا ت ب م ولوژیا و ضت هفوبه و ا

 . ناسب  س  بو یای ضت هفوبه  ننته مبنا ه  اض

اا  مب اابا ضب 2 ازابی اه ا مابس اای آ ون  اه  اات  ا قبز اض   یاب اوم   ال   ااه راص ا  ب ئض م نتااه )ساپا ه( طم ن

 ا قبزیای ایت  زه و سلا   و پاسخ اوی  ض ا بی مب نزال هفوب  و بو یای تع  ا  ته اا  ساا مسااازوب لعمایاااای 

 .تمام مسزوب لعمایا پا بنت   با نت  ااه  سازنتا و ااض

 :ظاف     یابات ایت    و مب اها  ن نماض ب نی  افه مب  نزال هفوب  و اابا ضب 3

o اض مبسزه همل   یننت)مب صاوبت وناوم(اابسه و  طم ناه راصل بمومه  ن   ا  ض  تاق فشاب  نفه. 

oو ژه و مب م گا بقاط  ااوطض تع  ا ظاف زیای  ونوم اا ی نت سانی ا ماب ها مب  ا مو و رت  ا قبازیاای 

o ا اان   ااای  ااا   ساازا تژی  ااا و قاب  نااض و  نزااال هفوباا ا مساازوب لعملر ااول  طم ناااه  ن ونااوم 

 اانم ت ننتااه اااا ی  طم ناااه  ن   منااه  اب ناااها ا ماااب ه و

oآ ونش  اب ناه 

 بظابت اا ی تقو   پا بنتی اض  قت  ات  بجام  ته مب نزال هفوب ب1

 زه  ن ا ماب  ا ت  اتبط اا بو یای  ازاف  ا قبب2

   م   ان ب ت ه سا ع مب  و نیض اا هلائح ا مابی هفوبهب3

و مب ابه و اا ی  قا ات    یابات ایت  زه مب  عاض قاا ب ااافزا ا مااب و چگاوبگه اان بش م اها  اا مو مب م  الب4

اا  ایت  زه اض وبوم و   ا    ااوبی  س ااوجاا ساا قابوه اا ی  قا ات ایت    همو ه اس اب ض  لمااه   سافا ه ا ا  

اا اتب تحا     اا  اا ی  شف  و  تی  ن هفوب  ب  بوی صفحض بما   ا اوبب اک ا اض مب تمااا بنم  اا می    اا  طا  ف

نت سانی  وم ب  مب  ابض و  ا مب  ک  حل تع  ا  ته اا ی موبه  هلام   ساافا ه ا مااب  سازنتا  میاا  سا  مب و سا 

سانی .بما نت صاااااض  نزماااااههنت  س ب فا اا تا اض هنو ه  ک  تحم اه و  قت  ات قاب  نض قابوبه  ا  نبابی  غاب  وثا  

 ب قت  ات رفاظزه  ا  ا قبزه   اع  وبت مب بظا اافزض  وم تا  اامم  ن ) ما نگ مب تمام س وح( سزا تژی  بتباطه
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 جداسازي، قرنطينه

  شوما  قت  ات ایت    همو ه   ض  غاب اض صاوبت  زاا مف  سازفامهمب راله  ض نت سانی و قاب  نض  ص لاراته  س  

 ته مب  وبم ا مابی  سای  همال   شومب قاب  نض اا ی  فا می  مب  فاا م  انا زض "نت سانی" .آبیا ب   ن  ح  زما ن   ینت

 میا  س  م وطابابض و  ا توسط  بتب نت سانی و  ا قاب  نض   سزنتا وله  نون ا ماب بشته  س   اااض مب  عااااض ا ماااابی

اابوه اا ی ق ازه ا ان ب ایت   او ه  ا اض هن ازه ا  ا    بزقال   بجام ا امب   ا  قت  ات  میا  س  توسط  قا ات ایت  

قاب  نض اض طوب  اه اض هنو ه  ک وس اض  ا ماب یای  سای مب بظا اافزض  ومب اا   ا رالا    ا مب افزایابات  اض  قات  ات

 بزقال  ک ا مابی  سای  وثا مب صااااوبت یض ا مابی تو با ه اسزاش  وثا ا ا  بساه ب  بشاه م مه اا تا  وبم  ح  امه 

مب تمام   ماااا نگه( قت  ات هنم ایت    همو ه  ابنت بها   فاصاض و  بتباطات قسااام   حااااه . سزفامه قا ب   گ ام

 :و بم ن ا مب بظا اافزض  وماا ت اض هنو ه  ک نا گن ا اض  نظوب مسز ااه اض   )س وح

ابی اا ت  بجام م نت؟ آااه  امه  امم  ن   نیض ن ابه  ض مب  عاض ا مابی و ا ام ب قا ب   گ اباتا چاض  

بزقال  امم اض موب  ن  حل تجمعات  ببوه  

توص ض اض  امم مب  وبم چگوبگه  ا قب   ن  وم 

ایت  زه اا نت به اض مبباال  ات ات  ا قبازیاایتوص ض اض  امم مب  وبم   نیض چگوبض و مب چض ن ا 

سزوب لعمل سانی و قاب  نض اا ت  ن قبل تتو ا  ته اا ت م سزابت بم اا ی نت  س  . ای هما اته   م  زا پاوتیل اا ی اض م

س ب سان ابیای  نا ی قابوه و بظام ق ا ه ضاوبی   آوبمه  ااوبض  جون قابوبه هنما آ ونش پ شاااافزض و  بتبااااط ااااا

 ای ق ا ه   جام  ومب مب  و بمی  ض  قا ات  حاه اااااا  ااااح  م  ل و مب رونه  مچن ا   وط و ضح و بو ا اا ت مب

آلا  مب  ا  ط   ته.تاااات  ل م ببااااتا اب ای  قت اته  ضافه اا ی  طم ناه  ن  ما نگه پاسخ  میا  س  ضاوبی اا ت

نمه اض تعت م ن امی  ن  امما   زو بت ااهث اسزاش   و ب اا تب مساااا قاب  نة رزه تعت م  مه  ن  فا م   زو بت پ چ ته و م

اا ا وتاوب ساح ناتی مب تجمعات  ببوه  ومب هلاوه اا   اا  قت  ات  نزاله و  نبابی  میا  س  اا ی   ک ها ل هفوبه  

بظا اافزا بو یای  سائل  ااوط اض ن ابه  ض اض فیا مب  .مب  عاض   ا و تماا  سزنتا ضاوبی اا ت  فااااا می  ااااض

 :ن ا  س  نت سانی  سزنتا  ا ل  او بم

 سلا   همو ه  ای  اه اا ی نت ساانی ا مااب ه ااض هناو ه  اک تیت ات ااا ی  بت نی مسزوب لعمل ب هب1

 مب  ا  ن  ا قبزیای ایت  زه مب بنم یه و  امب مسزاا اض  نظوب نت سانی) ح فشاب(فا  ح  امه  تاق فشاب  نفه ب 2
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 .ایت  زه ونوم م بم   نما ه نی  رمل و بقل ا ماب ه مب بظا اافزض  وم؛ اض و ژه مب  و قعه  ض   اا تبب3

اا ی م  زا قتبت قابوبه اض  نظوب   نیاض بوی صافحض . ا مب  نااع  اه اا ی نت سانی مب مسزاا قا ب ا ام  مة م مهب 4

نتا اا ی  قا ات  اه اس اب  ف ت  س ب  فا می  ض مب تمااااا  لمااه ب   نزال  ن ا ا بماااا  ا وبوم و  ااااوج  ساااافا ه

 وم مب  ابض  ااض  و سازض ) سافا ه ا ماب  سزنت  ناسا ه  ته و  میا  س  اا ی  اک موبه قاب  ناض  اوبت  بنم اک ااا

اامك  ک  حل تع  ا  تهب و  ا مب اث   ج اا اه ااه اض ه اض چ ا     ا  ک موبه ا مابی و ا ام ب  ته  س  اا  شاز ب س

 .ا مابی  بجام   شوم قاب  نض نی  تحق ق مب  وبم هو  ل مبا اا مب   جاام

 چالشها

سایا و سانی  و بم  ا ز ك ا  و بم  ا ز بظای)   و  ا ماب یای   سا ه و نت  صاها   نا  مچن ا تمام  ااطب ا  

م و بی   اهف ونوم م بما  ب ئاااض تعااات م  ض  رزماهً  رزه مب  ا  ط هامی چال  اا بگ ن  سااازنتب مب تجمعاااات  بباااوه

 :ونوم م بم ن اامی  ن هو  ال  ن نمااض  او بم ن اا

آبیا ه  ض  ن مبنض ااهی تحاك مب بو ت م اا وبم ب  سزنت. 

فن     سزاا بو به ا ماب ها  ن نماض اض مه ل ن ا : 

oای  ابنه اا نت اس ابی  ن ا ماب ه  میا  س   ن اانم ت ننته . 

oنااه آ ته اا نت س ابی  ن  سابه  ض  میا  س  اا ناابیای  ازاف و فا نگه  زفااوت ااض  شاوبا  . 

و بم ااه و  بتباط اا  فا م  فن    چالشیای  ساسه اا ی نت سانی اانم ت ننتااه  ق ح  ن نا اای  ازاافا 

 بت  زض اا نت؛ هلاوه اا   اا  اا طاح  سااافاو قع     ا  س   ض اانم ت ننتااه  ابنه  میا  س  ا مض  ت ات مب ابه

اتا ااه اا  اض  شوب  اق ا اا  زعا اابه آبی اتا  ا مض مب  اا ب بت   میا  س   ض  شوب   نااه آبیا ب  تح  پو    وم ق

اوب اااا  ا  ش ازض   نااه اا ت تو فق  زقاال اا مولزیای  اه اا ی پو شت ه  ن نض ان  اا تب مب   ا ن  نض  ای مب ابه م  

 : سائل ن ا اا ت مب بظا اافزض  وم

Oپام     وما ضاوبی  س   اای مب اابه  تباا   اابنه اا ات ا ای مب تجمعات  ببوه  اض چگوباض  ن ناض ت م ح. 

oطم ناه  ن   نیض  ن نض مب ابه توسط  تبا   ابنه پام      شوم . 

oكساپناها تغذ ضا و غ اه(نتا پشاز بابه  ا شاومتونض اض   نیض چگوبض ب ان ای اسزگاه  سابه  ض قاب  ناض  ساز 
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ااوت اونیه  زف ال ت اا تا  فاف   و بو نه مب  بتباط  قو ب ا را ح اا قاب  نض مب  شوب   نااه  میا  سا ا ا اوب قاا

ااااا  س ب اا ی ایبوم  بتباطاتا  شاوبه اا ت پ    ن اااااان بی ناساااض  اا ا اوبض  قت  ات ایت    همو ه رائن   م ااا 

 . اا و نسولگای  ااوطض  بجام  وم سافابتاابض

س سزح پن یه ایتل ل اا وبم اا  سائل تجمعات  ببوه  میا  س  تحم اه اا ت. 

تعت می  ن  سائل  ااوط اض ااناشزا  ن  شوب   نااه هبابتنت  ن: 

oا ماب ه چض  نگا ه   زو بنت سفا  ننت؟ 

o نانه  و  ت م م؟ ا   رمل و بقل اض   ئ   ت اه چض ن ابه  

oشوب ای  وم   نااه چض ن ابه  نانه وبوم اض آبیا  و  ت م م؟  

ت تا    نااه ب  تح  پو   قا ب  ای االقوه  ن   یاباته  ض  ا قبزیای طاوهبه  اتت و پشاز بابه ب  مب  شاوب  ن نض  

 چگوبض تأ  ا   شوم؟

س  ا ا س ا سائل  ااوط اض  س  مب    سائل قاب  نض  ا  قت  ات  ب ا ض اا تجمعات  ببوه اض و اااااژه لمااه  ض  میا    

 .نت سانی   اح  وم

 سازي و ملاحظات در رابطه با قرنطينه به شرح زير ميباشد آماده

ااه اض مب نا  اض   ا ح آبچ اض  ر وب  زانماه مب مسزاا مب ناابیای  ازاف اا ی توض اوما  ن نما ات ا ا مابی ب ان  و  

 . طم ناه راصل  وم تااا و  ضا ا ك ا مااب هانیا  نااوا ای  ن 

مب طول تجمعات  ببوه نی  .م  زا   یابات  افه قاال مسزاا بض تنیا اا ی قاب  نضا اایض اا ی  ه ااااای  ااااابو مه

 .ب نی   شوم ف ای  ونوم اابا ض ااا توناض ااض ) ی  اای  ناابه  زایااا  حااض( ا   قا زگاه

 ایت  زه و بو به نی   فا م تح  قاب  نض طم ناه  ن ب ان ای 

بزقال ا مابی اض  فا م م گا  طم ناه و بظابت  ن سلا    فا م تح  قاب  نض و  قت  ات هنم نیا  نااوا ای  ن  

طم ناه  ن ونوم اومنض  افه مب مسزاا  
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 اا ا) بجام  ک تو فق قباه اا سان ابیای غ ا مولزه و سان ابیای م گ او ه  ث اض هن اا ی  مک اض بفع  كصا ب ساخ الا

 ب ان ای تعت م ن امی  ن  امم

 ّتونض اض آ امه  امه لو نم ضاوبی اا ی  نا ی  قت  ات قاب  نض  وق 

م  زا تو فق مب  حل اا ی رمل و بقل ا ماب ه قاب  نض و اا ی  مک اض آبیا 

ااناش  اض وطا مب صوبت ب ان 

ا پ   ن ااون  ک بو ت م  لمااه مب نی    منه سافا مب طاول ای ا ا  جام و  ا اض مس  آوبمه مسزوب لعمای  

ننتااه مب آه  شوب ا   ا    ااای پن اایه  شااوب ا ه  ااض  ناسااا ه بقاااط  ا ااتی  بتباااطه مب س ساازح 

 بآ نت اض  شوب   نااه  ه

احث و افزگو مب  وبم  یاوبت ه  شوب   نااه 

 امه قو ب ا ایت    همو ه و قاب  نضآااه اومه  ن اض بون : 

oای  ابنه  ااوطض  ق ا ه و سفابتاابض رفظ  ابالیای  بتبااطه ااا ساان ابیاای  ازااف مبا اا  ن نمااض ساان ابیاای 

 و  نسولگای و  نا ی قابوه

oمب  هلام و رفظ قاب  نض  بو یای مبا ا  ای  ازاف و   مئا  و ت  ض تمام  فا م راضا مب تجمعات  ببوه مب  وبم اابا ض

اض ائاض   اا  س ازنتب    اق  س ااه و  و ف انل  آا اژه پاس اای و  اون ی اا آ  اابوه و   اا ی ق  ا ل ر ول  طم ناه  ن  ن

 ب و  ت  ام تجی ن ت و بو یاا ه  سا   اض آبیاا ب  مب  ماک ااض  اب نااه پن ایه تو باا   ن زاه و

 :موارد زير استبيشتر بررسيهاي خاص و دقيق شامل 

 : یپابچض سانی مب  وبم  شت ب اض س سزمیای بظابته

آس ب م ته اا اا  سلا    اه   اای ا ای مب  وبم نت سانی و قاب  نة اااوه  ای   جام  ما نگه و ت م ح س سزح

 و  حاه

اا ا اا نگه ا ااوهب EMS (  ما اای پن اایها آ ب ااه  ن )ساااو   فوب زیا ا اا ی  طم ن ا  نت سانی  ناسب مب ا

  نگام رمل و بقل



 

 

84 

 

اساگو ه اض ب ان ای ا ماب ه  سایتو فق اا ا مابسزابیای  حاه  جین اض پ 

سافا ه مب رمل و بقل پاوتیایای  سزابت بم مب رال توسعض اا ی  قااااض ااا ب ان اای قاب  ناض  اا نت ساانی  

سزای بت ببت ناسا ه   یابات قاب  نض اا ی  سافا به  ض ب ان اض ا. 

ب  تح  پو   قا ب م ت  اا اض هنو ه  ثال مول  اا ت  ن نض) ب ئض رما    اله مب  وبم تغذ ض و ب ان ای م گا( 

مبا ا  بجام تما ا و آ ون یای هنم مب  وبم پاوتیایای نت سانی/ قاب  نض ااض ر نفعااه 

 ارائه خدمات ترجمه

  یننت اا ت  ن  ت ات تانمض مب   لماااه ب  ناذك  نناتااه و اانم ت نناتااه اا ا  سابه  ض مب تجمعاات  بباوها  اا  

رزه  اا آژ بساایای  ت اته  حاه و بیام ای ایت  اازه ظاف   قاال تونیه  ن .ب نی  ول ض  ساازفامه بما نت فا  نت اابا ض

 ض تانمض  و اا ااات توناااض م  ااازض اا ااانتب  م  زض اا نتا  میا  س  مب تجمعات  ببوه ب ان ا شزای پ ت   ننت   زانمااااه

 افه و مبك مبسزه  ن  سائل مبا ا  پن یه  ک فا  نت تا  ه  س ا و  زانماه آ ونش بت ته  میا  س  و ژااااااه

اض اااا  ا اابا  اا بت  زض اا نتب ان اا ل مب بظ ات   انی اا  ا "اافزا ساه  مب  سزات م و آ ونش  ب  ان    ظاف   " ف

ااه اا اتب  اای زانم اا آوب ی ات ات  مب ف اق   ااه  ن طا  نت ت مسزاسه اض  ت ات تانمض  ب ئض  اته و  ح اوهت نا

م بم  ض   ا  ت ات  نااه وناوم140  زو بت اض ب رزه قاال مسزاسه اا تبمب تعت می  ن  ب ئض م نتااه  ت ات تا   ااااا ته

 ای   و قع  ض ا بی  مک  نتا و   زو بت  ن نض ااا ا مب  زو بت مب رما    ن چالشیای فوبی و مسزاسه اض  وقع ااااض تفس

 .ن اسا زیای  ضافه ب  اض رت قل ااسابنت

 مسائل مربوط به نقاط ورودي

 ت ات ایت  زه اا ی تشا ز  بقاط وبومی  ول ا   اوط مفااهه مب اا ااا ا مااب یاای و بم  اته  سازنتا   اا تو باا ه

تجمعات  ببوه  حتوم  س ا اض مل ل   نیض تعت م ن امی  ن  فا م  اض   او  مب طاولا ماابی مب  اا زینناتااه وبومیا ا

  وتاه ن ابه مب  یجا تجمع   یننتب  ب ئض آ ون یای پا ض اض  اأ وب ا امااك مب تشاا ز اض  رزمال ن ام مب  اک فاصااض

 واه  ناسا ه و مب اه  وبتب   فاا م ا مااب ااض  سابه  ض  رزماهً آلومه  سزنتا اا ر وب  امب پن یها  نانه  و  ت م م  اض

 ناسب و ل نییای  وك اا  ت ات آ بوهب ا   یابات  بقاط وبومی مب سان اه ایت    و مب اه ؛   یابااااات ایت  اااازه

ااها آن ا شاگاه ا ا  اای ایت    و مب  اه ایت  ا   تشا  ه و س سزمیای بظابت اا ا مابیا   ااق اا  قاب ت ا  لماا

نی   ب ئض .رما   بو به ب ن  میا  س  اا ی  سابه  ض ا ماب  سزنت و اا ی اسزگاه آبیا  وبم ب ان اا ت.  اااات اااااوم و
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اا ی نت سانی  سابه  ض  بزلا اض ا مابی  سزنت  مب اه و رما    ناسب اا ت   یابات هنم فا  ح  ومب   ا   یابات اا ت ا

  ب وبم  سزفامه قا ب ا ام  باتا ااومهو قاب  نض  ساابه  اض مب تمااا ااا آبیاا 

 مشاركت هاي متقاطع بررسي

 س ب  شاب   سان ابیای  سانی و پاساگو ه اض  ااا و  مب تجمعاااات  بباااوه ضااااوبی  نظوب آ امه  میاب یای هنم اض

قبل  ن بو ت م  مک  شاب زیا  مچن ا اض   جام بو اط  .فعال مب اض   زا ك اذ  زا م ب  و  نااعاب ه ب   مو ب  ااا ساااانم

پاسخ  مض سان ابیای  ااوطضا و آ نا ه  ونوم  ن قبااال ااااا  اب نااااه  ا اااتی مب    ینتب م ب  قااا زیا و بو یاااای

او ه ساان ابیاای ا ا ا م گااا اعن ا اتب چن ا ا ین ا ات مب  اا  ط  ضاا ا بی  مااک   ا ام ا پاساااگو ه  اب    ت ا

مب نی   ما نگه و   اااااا و تاااالاش   وصه و مولزه اا ی توسعض اابا ض  شاب زیا ه  ا ل  میابی فعاهبض اا 

 ؤثا مب  ما نگه و ساناابی مب بوش آ ونش و  اانسانیا و اض   زا ك اذ بی فاصزیاااای آ ون اااه و  شااااب زیاااای

اا م بم.پاوبش  س  اشی اام اا اف مب تم اان ابیای  ازا ااب   س اض  ش ی  مک  میاب .تت بك  ک بو ت م  وفق ب ان ا

طوب  وثا اض وضع   مب راال پ ات    پاساخ   و  ت  ام تا  طم ناه راصل  وم  ن   نیض  ا  وسسض   زو بت اض ساه  و اض

اام اانی همای اض س اث  یپابچ ات و ااه ا  م   ای  ض ا بی  اه   ؤسسات  میاب اا نا عض م گاا  ن قضا و اابا ض  ثب

 ای  و   وصه؛ ون بتاابض  سئولیای مب س سزمیای  ا قب  ایت  زه مولزه ا ای  ااوطض  ا ل  م ب ت و سان اه . وم

قابوه  ا  قا ات   ن زه؛ م بشگا یا؛  و بقل؛  قا ات  نا ی م گا و  ا سان ابیای مولزها  ابنت  شاوبنیا  طلاهاتا و رمااال

 .ایت     ح ط ن س  و   منه  و م غذ  ه و آك   با ت ساان ابیاای  ضا ا بی پاسااگو و

اض و اا ی  ب ئ اف ا اای  ازا ائول زی اا و  س اشی احه  ن بق  ما نگه  ا قبزیای پن یه مب   یح  س   ض  ناسا ه و ض

ونوم  )هنو ه  ثال س سزح  ت ا   رامثضا  ک سا زاب فا ابت ه و رتا اااااض(چابچوك پاساگو ه ضاوبی اض  ک بو ت م 

 .م  زض اا ت

 و رمل و بقلا تجی ن ت پن ااایه و  یها  ن نماض  ت ات  وبژ ب  پن ااایه میابی اا سا ا پاسخ م نتااه س سزح پن

 .پن یها اس اب  یح  س   اای م وطااب  ب ئاض م ناته  ا قبازیاای اااوه

ات بو اا و ازیاای ایت  ازه اا  اض  ا قب و ضح اا تا  یافیا اا ت  شاز  ب اط ا ا سلا   همو ه و ب ان ای  ااوط ا

 .ااقا ب اا ت یای  بتباطه اا ت تقو   و ته و پا  وما و  ابال

 ما نگه اا سان ابیای  جای قابوه اس اب  یح  و  ت اوم: س سازح  بتبااطه ها الا ابنت فا اه و  نزال تنظ ح  ا نیا 

 .پ     جام  ته اا ت اس اب ضااوبی  و  ات ااوم و اا ات ااض  اواه  ن
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 ن ت میا ونوم  و  نت م   ا مب راله  ض   لمپ کا رما زیای پن یه مب اا همب اع ه بو ت م ای  ا ا  ابنت اان یای 

اات  شاوب اا    ا   ا اض طوب  ا ل اض   یاب ااه ا   نااه اسزگه م بمب ضااوبی  سا   اض  ات ات پن ایه  شاوب   نا

ن ا رما زه   ااق اا  ا  ط چ  ننته مب  بتباط اا تا تا  طم ناه راصال  اوم  اض سان ابت ه  ن  شوب ای  ا    م زاض

اومب  مچن ا ضاوبی  س  صلار   پن یاه  ابنه ب ن تا  ت  قابوبه و  سزابت بم ای رافیای  شاااوب   ناااااه  و  ااات

 . وم

سنگ ا و مب  نگام ب ان سفابتاابض صوبت ااون تافات  سزنت  ض مب  ساگو ها اا ت ظاف    وم ب    ا  ا ای  یمه   و پا

 بهنم اا ت قبل  ن  نا   بجام  وم  ای  ا تمام پ گ ا یا و  ما نگهااه ابابتب انااا 

 ببق  آ بوهب  و ت ح فوب زیای پن یه اس اب  یح  س 

اه  میابی ااوه اای غ امولز اان ابی ا   ن س ا ا رما  اض هنو ه ) ااوطض هنم  و  ت  ت   ای  نزماهه  ا ا و  مچن

 .)اا ی رمل و بقل ا ماب ه اا ت ا وبت  افه  ب ئض   شت اف ا  ثال مب طول ا ماابی ساابا مب توببزاوا ظ

س  اض هنو ه ااشه  ن فا  نت اابا ض  اا  ت ا    مک  ن  شوب ای م گا انجابته  اوم و ضااوبی ب نی اا ت مب اابا ض  

 باابا ض انجابته  وم  لمااه نی  رما    ن  نااع مب مب و سزیای ا ا  اا ه ااا ی ب نی تجمعات  بباوها اا ات پاوتیال

 تجارب كشورها

اته مب اواه مب لن ائاض اا اا  س و 2005ن اه امب اذ بی سال   نزال  ا نی /  میابی /  مغام اس اب  یح  س ا و   

 .بشاه م مه  ت2006رامثض  سمو    پاوب وم سال 

اتبط اا بو ت م اض طان اس اب  ف تی   ا  ا ای  ا تی اومباتا و ا اوب و ضاح  طلاهاات سالا   مب  لمپ ک آتاا بسابض 

 باض   زا ك اذ  زض  ت

 آمادگي ريزي ساختار در امور برنامه

 س  و طه آه تعت می  ن   ای  اتبط اا   و  ا مابی مب تجمعاااات  بباااوه  صااال  یمه سانی اابا ض  ش ابی مب آ امه

بظا اافزض  ومب  لارظات ن ا اض طوب  ساسه اا بز جض   سائل اسزامه و همو ه  اتبط اا  ما نگه تجمعات  بباوه اا ات مب

 . ااوط   شوبت فا  نت  بن ااه ب سک مب تجمعات  بباوه
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 ملاحظاتي جهت كميتة برنامهريزي و كنترل در تجمعات انبوه

ن بی سان ابیای  ااوطض مب ااا ب انی م  ااه ااا ی ا مااب یاای  ساایا  زشایل  ن  ه اای  ماض  اک  م زاة اابا اض

مب سان اه  ناسا ه و ت م ا  تا مب تمام  ناطق  نا    ااااای  ا ااااتی تجمعات  ببوه تشی ل   شومب  نگا ه  ض بق 

 :پاس ته  وبت  ا شاوم و ساو هت ن اا  میاا  سا 

ب نی ب ان   شوم؟ اض چض  سه مب  م زض اابا ض 

ب نی مب بظا اافزض  وبت؟ چض  سابه اا ت مب اابا ض 

o نزاب قا ات  

oا وب پا   و م گا پاسخ م نتااه  

oا مابسزاه / اا   ا قب  مب  ننل 

oپن یاه  وبژ ب  / پن یاه  ابو مه / پن یاه ا ماب یای هفوبه 

oآن ا شگاه / آس ب  ناساه 

oلال  رما  

oت ا    ض ا بی  یام بی  

oبتباطات / بسابض  ا  

oت ات سام ابض  

oبیام ای قابوبه 

o آكا فاضلاكا آك و ااقا و غ اه( ت ات نا عض( 

oای  اباای و  ا هو  ل  ذ  اه  ننته  تحام ض  

ن  شاب    ننتااه  ازاف مب بظا  چض  سه اض هنو ه  سئول مب  نگام   و  ا مابی و  شاز  ننته وظا ف  ا  اک 

 اافزض  ته  س ؟
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چض  سه ت م ح ا ابته بیا ه  س ؟ 

  ا تیا  ن نماض بق  و  طلاهات  نت؟ فیاس   ااوط اض  شاب    ننااااتااه ننتااه  ازاف چض  سابه  سز  شاب 

 .تماا آبیاا   زو بت  ف ت اا ت

ای  ض ا بی  وم ب  مب  طاح  ای آ اماه اا ی  اااا  ط  ضااا ا بی م  ااازض اا ااانت و  یام ب یا  میا  س  اابا ض 

 .سانبت تجمعات اا طاریای نو  ع  حاه  یپابچاض و آ اامه

ا وح مب اابا ض آ ا  ما اام س ا  ب  مب تم اوم مول اض  ون او ه و اابا  ا  هم اای  ای ایت   مب   بتباط اا ا ماب یای  س

   ین ت؟  اای  نا  اه  اوم اابساه نیا   طم نااه  ن اابا اض

 چض  سه  س ؟) نظوب سفابش  نااع و  ا تجی ن ت مب  ک  پ نوم  ضا ا بی( سئول   وب تت ب ات 

االا مب  اراض آ امه طاریای  ض ا بی ب  ت و ب  نت؟ چض  سه اا ت ات می  ن س اض تع  سانی تجمع  ببوها  میا  س  ا

 ااان بی بو ت م ب ان  اومب  ات ا ه  م به  نناتة ا مااب یاای  ساای  میاا  سا  بساب  ااض  اای ناا گن ا ااا ی

هنم ب   بجام م نتب مب   ا   اای او ها  ماا نگهااان بی بشسزه مب  ک سالا  ناسب اض  نظوب اابس یای ایت    هم

 :ناسض  عموهً پاس   ای ن ا   اح  ه  وم

ای  زعتم  وبم ب ان اا ی ااان بی تجمعات  ببوه ونوم  و  ت م    ؟ آ ا سالا  

آ ا تجمعات  ببوه اض طوب  عمول مب  ک  ا ن ثاا   بجام   شوم؟ 

تجمعات با ال  س ؟  ا ن ثاا  اا ی  سزفامه  اا چ انی رزاه غ اا  نب نی اا ی  سزفامه  ن ک  آ ا اابا ض 

 مب  ک  حل  وقزه  بجام   شوم؟ ك ا ااشه  ن آه)آ ا تجمعات  ببوه 

آ ا تجمعات  ببوه  ک ااب مب  ک  حل  وق  ااان ب   شوم؟ 

مب مسزاا  سزنت؟ك اانم ت ننتااه )آ ا  ت ات / آك و ااق مب  حل 

وبم ب ان  و  ت  ت؟ كاا ی اانم ت ننتااه)ه مب  حل چض  ت ات  ضاف  

آ ا ب ان اض  ت ات پشز باه ونوم م بم؟ 

ای ن ا مب مسزاا  سزنت چض   یاباته مب ن  نض : 



 

 

89 

 

oناطق تنظ ح  ته رمل و بقل  

oناطق بسمه نی  تما ااا ه و  شا ته  

o یاه  ای صاف غذ  

oعااا هااا ا پ امه  

o پن یه مییای  ول ض و  ا  ن 

oآ امه  امه ن  نض اا ی  سئول ا و  قا ات 

تت ن اه   ا بو ت م چقتب  و  ت اوم و تا چض ساهزه  ن  ب  م  ض  و  ت م   ؟  

آ ا اض ب ان ای  فا م  عاول پاسخ م مه   شوم؟ 

آ ا تت  ل اابا ض ا ا تجمعات  ببوه و بو ت م ای م گا مب  ن قض ونوم م بم؟ 

 ه ب ان اض  لارظات  اصه م بم؟آ ا  ا  ط آك و  و  

سائل همت ای  ض اا ت مب آ امه سو هت  ااوط اض   سزه  ن  اام ما ه نمعه مب بظا اافزض  سانی  ک طاح مب مب ن ا فیا

 : وما  ب ئض  ته  س 

شازانی  آ اماه  آ اا  اک  ما ناگ  نناته و  اا تا حا ااا بقاشیاای تعا اف  اته و  سائول زیاای CD اابا ضو 

 ب نی مب بو ت م ا ونوم م بم؟

آ ا  مض ر نفعاه مب   جام طاح مبا ا  سزنت؟ 

آ ا ل سزه  ن  نااع قاال  هزمام مب ااان بی تجمعات ونوم م بم؟ 

اع اض نم اازا  ن نما اک بوش  ش اات  آ ا   ال  طلاه اض و تحا  ات)آوبی و تجن    ای  بای   نزاب  و بسابض  ابن

 ب نی ونوم م بم؟ اض  م زض اابا ض ا اا ی  ب ئضك ازاف

اا ی ااوبی ا اات ض او م و  انو  ازاا  ن   اااع مب مس ال  ن رما    ن طاح ا مابی  سای  آ ا ل سزه  ن تجن ض و تحا 

اااااض )ا نه  ته ونوم م بم؟   قاال   ا ت  ازاف و  وقع زیای پ    ی اا ی تا  ا  و م ضاوبی مب ونوم م بم؟ آ ا اابا ض

 )مس  م مه قتبتا تت  ل اا س سزمیای رمل و بقلا   و  ا مابیا و غ اه ال  نهناو ه  ثا
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اا ی اای ا از باه ا  ب اوا  بتباطاتا غذ ا آكا و غ اه مب  آ ا هو  ل پشز بابه نی  ن اسا زیای ر اته اض هنو ه  ثالا پش

  سزمیای احا به ونوم م بم؟  یاه  فن    تجی ن ت  افه اا ی س صوبت  ک احا ه  ا فانعاض وناوم م بم؟ آ اا

آ ا مب صوبت   و  ا مابیا ب او ای پشز بابه قاال مسزاا  سزنت؟ 

اض ا ؟ ا اته  س اا   ات فی اوم آ  هنو ه  ثالا  نااع پشز باه ا ای  آ ا اض  مبوم ا ه  ض  میا  س  مب   ا بو ت م اون

 پن یه ونوم م بم؟م بو و  انو ات  اا ی غذ  و آكا  سایاا و تجی ان ت ر ااته  ابنات

ا ه اا ی بس تاه اض ب ان اای ضااوبی و  هزبابسانجه  بجاام  اته  سا ؟ و مچن ا  طم ناه  ن   نیض آ ونش  اابا ض 

 و  یابت  ناسب  ب ئض  ته و ونوم م بم؟

نمعه ونوم م بم؟  ای طا ره  ته اا ی پاساگو ه اض ب ان ای آ ون ه  ااتبط ااا تجمعاات آ ا اابا ض 

اوم اته ون اف   اای تعا  ااری  م بم؟ و چض  ع اب ا ه نی  ت م ح آ ا ضو اط و  سئول زیای  ا  اا تونض اض  نا ی ط

 ا ای مب بظا اافزض  ته  س ؟

آ ا  ک اابا ض  بتباطه  یپابچض و  ما نگ مب ا مابی  سای ونوم م بم؟ 

اض انی  آ ا طاره مب  وبم سلا    اباا ه مب بظا اافزض و اابا  ااب  ا ؟ آ  اته  س  مة  اباا ه اض  سائل   منه آااه   

  بت؟ اومه و آ ون یای هنم ب  م ته

آ ا آبیا  ک طاح و  س ناس وه ب  مببال و  نا    یننت؟ 

اض آ ا  ک اابا ض   منه و ایت    رافض ات( ی ونوم م بم؟ آ ا سان ابیای  ااوط  سب و  اب ای  حاها نا عض  حاه   ابن

  بت؟  ته مب   اا طااح مبا اا ) ازااف اای  و اااوه

ات م پاساخ م مه اا م مب بو  اژه مب آ ا اض ب ان ای  اا  اا اه  ف اض و  اا   اا ا ات؟    رو مثه  ابنت پاب   لمپ ک  ض مب   ب

اای  اا  اول ا م ب ی ب ان  اض آه تعت م ن امی  ن  عا اا م اابا  اا  ف انی   سزنت  یح  س ب آ ا  لن  ات  اصه نی     ب 

 ب نی اا ی  عاول ا نسمه راضا مب  ک بو ت م هنو ه  ثالا اابا ض  اته  سا ؟ ااض

مسزاا  سزنت؟ آ ا  زانماه اا ی ااقا بی  بتباط اا تما ه ناابیاای  ازااف مب تجمعاات  بباوه مب 
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اا   آ ا اابا ض ااباا ه و   اتااه مب ب نی مب  حل اا ی بس تاه اض ایت       ببوه ونوم م بم؟   یابات تجمعات   نن

ان تا اابا اض آ ون ه اا ی  مگاه نی   ا   مب مسز ااه اض سالا زه و  اا     اای  افه  سزاا تم ن  امه تجی 

  سای ونوم م بم؟ تااث ا ا ماابی

  اا اا ی   ااته ا اتااه و ب ت و توسعض  ک طاح آ ون ه و پاوب ه و  بتباط اائل  نن   اباا ه مب نی  توض ح  س

 ا ماب یای و ا ام ب ونوم م بم؟  ا اتی  ن ایت  ا  و بظافا  نیا   اح  اته

 عات و  طلاهات بامبس  ونوم م بم؟آ ا بو ه اا ی  قاااض اا  ا 

طلاهاته  ابنت تماسیای  ا تیا  آ ا  ک طاح  ض ا بی  ا احا به مب ا ا  بتباطات مب  حل ونوم م بم؟ آ ااااا  ااااا ل 

ااهنبج ا ای  ن " ناسب  اامه"فا  اا ی پ  ااب ا سانیا بو یای بم ااها  یاه و تماا پاسنل  ا تیا و غ اه  ونوم  ا  ع 

   با ت؟

س ؟ آ ا ن اسا زیای  بتباطه  افه اا ی هما ات  ن ب ه موب اا ه  ن پاسنل  وبم ب اان  

ازافا  وبم ب ان  س ؟ ب نی نی   بتباطات توسعض  افزض اا ی بس تاه اض ناابیاا و فا ناگیاای آ ا اابا ض  

ننتااها فاو نتااها و غ اه ونوم  آ ا  ک اابا ض  بتباطاته م  اه  نانه   ت ت تا تبامل  طلاهات ا ا  اباا ها تااااا  ا 

اض اا اابا  ال م  زض اا ت؟ آ ا    اواه قاا اض   اا ا اط    مبك  س  و  ن ظاف    افه اا ی تبامل  طلاهات  وبم ب ان توس

 اا وبم ب   با ت؟ پشز بابه مب تجمعات  ببوه تماام  اب نااه

 حوادث عمدي

ات ا اح ا اتی ا وتاوب س او مث هم ااب ر اض ا  عنه  س   ض   یاه چن ا   ماب وب  ض قبلاً تا  ت  تا هو قب االقوه فانع

ات مب اابا اض اته اافا  و اا  اته هماه ب  بم زو ه بام  انی انجاب  ای  لاوه اا ننبض ومب اا   ا رالا مب  ا  ط فوبی ه ب 

ب نی تساااط پ ت   نمعها ببا ت  نانه م مه  ااوما ا وتاوب سااح اا فا  نت اابا ض  ای م گا ایت  اا  همو ه مب اام ما ه

 كبوی سلا   تاث ا اذ بم و م گا هو  ل تیت تآ  ن  اااض  ااا زو بااات)ط ف وس عه  ن هو  ل ا ولوژ یه ا وب اسزامه . نت

ها ال تیت اتآ  ن و  ناا ی پاساخ  آ اماه اا ی  ا بو    زو بت  وبم  سزفامه قا ب ا امب  ن   ا بو  ااوبض تلاش اض  نظاوب

ب نی اا ی پاسخ اض  ک بو ااات م هماااتی اا ااات مب  س سااازمات ک  ما ناااگ ب  اا ااات ایاااابااف ب هلاوه اا   اا اابا ض

 و بمی   ض اس ابی  ن پاسایای ایت    همو ه  وبم ب انا  مه  زفاوتزا  نهمو ه  بجام  وما چا   ب ساااازای ساااالا  

هلاوه اس اب و ضح  س   ض   س   ض اا ی  قاااض اا اس ابی هو  ل طب عه   و  ا ماااابی ایااااب اافزاااض  ااا شاااومب ااااض



 

 

92 

 

شوبتب   ا تفاوت س   ض اا وبم ا بو ت م ای همتی  مابنت فاآ نت ای طب عه بم  ا هو  ل همتی ا ولوژ یه اض   ا  عنه  

سزفامه  ب ای   ن زه و  میابی  ا نع قابوبه و  قا ات ایت  زه م بم  ابنت  بن ااه ب ان اض مب بظا اافزا م گا  طلاهاتا اا  

اامله  ن  ک بو یام  بزنه اا ب سک مب تجمعات  ببوه   زو ه اابا ض انی  زع ب نی همو ه مب  ب ئض  ب  اونوم آوبمب اابا ض ب 

اا ا    ثا  ک رماض ا وتاوب سزه  وثا اا تب اابا ض ت  ات ا ا زو ب ب نی  حاه و  اه  ات سلا   اض طوب قاال تونیه  

سزفامه آ یاب و پنیاه  ن  بااب سح توسط  ااااک اا ی  قاااض اا تافات مب  تجمعات  ببوها اا ت  ا ل سناب و ای  ااوط اض  

اا ی آ اونش تماام  امب اایتاوب سا  اا اتب مب اابا ایا انی و آ ااماه ب اااع ب  ا ایت    همو ه و اا ی  سامه  ن

سط  ک ها لتما نات موب ای   س ا   ز ا    ت نتب اابا ض  ب ض ا ولوژ یه ض مب آه  ن  ک رماض تو  سانی  ته  

ا اوب همات  اا ی تس   ثاااشه س سزح مب اا وبم اا  ک بو ت م  س   ض ساانی و تما ناات طا راه  اته ب نیا آ اامه

م نتااه    افزتب   ا تما نات اا ت اض  نظوب اابسه  ثا بو اط س سزح  ت ا   بو ت م اا ا  ولا ا پاساخ  اا ااالعی   تفااق

بجاتا  قا ات  تبها سان ابیای   ن زه  مب بظام سلا   و سان ابیای م گاا  ن نماض پا  ا آت  بشابه و  ات ات   ات م و

اا تونض اض وقا ع همتی مب طول تجمعات  ببوها فعال زیا ه  ض ب ان اض تما ا  .وبم  ساازفامه قا ب ا امو  پا توب ای سااا    

 :م ببت  ا ل

سلا   پن یه و همو ه مب آ امه  آن ا    سزفامه  ن پاوتیایای آژ بسیای چنت  نظوبها اا ی   جام بقاااا   اااات ات

  اف ابض و  ا آ یاب  اته ااا ی پاساخ ااض  اک رامثاض ا وتاوب ساح

 تا ز یه و هما اته مب صوبت ااون   اای چنات  نظاوبها  نزاالا  ماا نگه بوش مب سا وح  سازا تژ کا فا اه آژ ب

 رامثض ا وتاوب سح  اف ابض و  ا آ یاب

لمااه  ای  حاها  اّه و ا ا  طلا  بسابه اض  امم و بسابض  

تعا ل اا  قا ات  حاه و  اه 

ن ا ت و  ا  مک اافزا  ن سان ابیای ا نالماااها  ن نمااض ساان ابیاای سب  طلاها: 

WHO oض مب آه تعیت ت  ونوم مب ان ب یای  ااض   او  - لمااه ایت    هماو ه  اعنو ه  ک  وبژ ب  االقوه ا ا 

 بن ا بظا سان اه رقوق اشا   با ت

o ا (سالاریاای  ا م ا ها ساان اه  ناع )ساان اه  اال(سان اه  ال  زحتا ما ا  ل(OPCW اض هنو ه اا  فعاله

 تحق قات مب ن  نض  سزفامه  ن سلاریای ا ولوژ یه  ا   م ا ه  لماااه  ن  نن ی ساانبته پن ایه قاابوبه اا ا
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oلمااه   نزاپل /  وبوپل اا ی  ما نگه  نا ی قابوه ا ا  oا  FAO / OIE شزاك سا ل ا ماب یای   سخ اض   اا ی پا

و  ن  اض .اا ت  شاااب   اا تمام  ااا ا اض  نظوب ای نض سااانی  ت ا   ب سااک   جام و تقو    ااوم  بساااه و م ما ا 

ات  سزا تژ یای مب رال اوه اا  اات  بب اا مب تجمع اای مبا  ب نی  وبت و  تشا ز م مه  ته و اابا ض توسعة تمام سان ابی

الات اوم و رم اض   اا اافز اافه مب بظ اع  ض اای ا و تما ه  و ب ازی اض  ا قب ات ا و  ب ئ لوژ یه آ یابا پنیاه و  ا تیت 

اض و ا   ن رامث اوبی پ ایه ف اای  رما    ن قاااب اه  ن  ک بو ت م اض چال   ش ته  ومب مب پاساگو ه اض اابا ض پن   

با ت آن م بض و بم  ن قض پن ااااااااایه  اا ت  ک رماض ا ولوژ یه و  ا  شااایوك  ااانا زض  اااوم و پاساااات نتااه ب

 .تعا ف  ته  بجام م نت ه نی   قاااض اا قاااب اه  وبتا و فقط   زو بنت   ا  اب ب  اض صوبت  حاااتوم و ااااا قااا ااا آلوم

پاسخ (پاسنل و تجی ن تشاه   نزناك  ن قا ب اافزا مب  عاض  امه ا ولوژ ک فعال اض  نظوب ناوا ای  ن قااااا ب اااااافزا

 ای پن یه اا ت   یاه  ب ئض مب اها  اض طوب  شااض اابا ض .مب  عاض آلوماها ضاوبی  سااا  )م نتااه پن یه س ح  ول

 ته  ا  شیوك اض  ک رماض ا ولوژ یه  افه ونوم م بم و  زعاقب آه   ا   ض مب آه مسزاسه اض قاااب اااااه  اااانا زض

 ب شنته مب ب ا ض اا ها ل رماض ونوم م بم ب  فا  ح آوببت اسزاش هلائح

 عوامل بيوتروريسم انواع

اوژ یه"مب چابچوك  ک بو ت م ا ولوژ ک همتی  ا اض  صا لاح   عمول پاتوژه   یاو بااب سح  ض  ااض طاوب "ها ال ا ول

اابچیاا ااوسیاا و ق اا ااا و  اا تا مب اته   نااه تیث ا   شومب هلائح آه  میا  س  اا ی   میا  س  اا زا یااا ب یزن 

هفوب  اا  ک ها ل نبته آ یاب بشوما   ا مب اا ه  ن هو  ل آبیا  میا  س  مب ظاف  اعااات  ن چنت بون  اااا چنااات  فزاااض

 ا    ن  ک پاتوژه ساه ا اسزض اض مون مب افزه و ب ه هفوب  آ یاب  ومب  اا ب ه هفوب  طب عه ببا ااات و  اااا  ااااا چنااات

 ض اسزاش  افزض  س   میا  س  تفس ا هلائح  اض   و   نگام قا ب ااافزا مب  عااض آلاوماه ن اابه -مبا ا  س  

اط. شیل اا ت اته توس ات   اوم تول  اح اوتول ن ات س ااا  ابن امی ااو  بااب س اط   ی اته توس ات    اسزا ت وم  سموم تول 

اا مب اوما    و قع  و م   م ا ه سمه  ض  میا  س   اوتول نوما اا ه  وقات اض هنو ه هو  ل ا ولوژ یه مب بظا اافزض   ش

 بقالب قامب اض   جام باتو به تقا باً فوبی و  ا  ثا ت  شنته  سزنت ب  ا  ط آن ا شگا ه تول ت و پاا   اوم مب  اکم

  معرفي آموزش، تمرين

 یابتیا و م ب  هنم اا ی  تی ض طاره اا ی تجمعات  ببوه اض  نظوب آ ام سانی مب س ح فاااامی و ااو اااها ااااا  ب ئاااض

سانی ب    زو ه اض سض   س ب اض طوب  اها   ا آ امه و اا ی پاسخ اض  ا  رزماااال   اااای ر ااااته بجام طاح اض طوب  وثا 

 :مسزض تقس ح  ام
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  آموزش

 ب  ا آ ون یا  ن  یابتیای  ا   اتبط اا وظ فض  ا فام  س   ض اا ت  بجام  وم

  آموزش و تمرين

و چا  وظا ف اا  ح ا ااوبت   ساااسااها و بو ااا  ض چگوبضتوضاا ح   نیض چا  وظا ف  ا  اا ت  بجام  ااوما  ب ئض  فا  ح 

 . یپابچض  سزنت

  تمرينات

 :تما نات  ااوطض   زو بت ا وبت تعت می  ن فا یا اا تا  ن نماض  بجام  و بم ن ا

 .  اسنت آ ونش  فا  ح طاح  ول اض ااا ی  طم نااه  ن آبیاا  اض ااض   ات ف مب بظاا اافزاض  اته •

 طا ق آ ونش و تما ا ایبوم  یابت  ن •

اض طاوب  هزباب سنجه آ ونش و تما ا؛  طم ناه راصل  وم  ض تماام ننباض •  وثا  بجام  ته  س ا رزه   اای اابا اض ا

 ب ا ه  ض  نون تساط  افه بوی آبیا پ ت  بشته  س  بوی اابا ض

از با اض پش اضسان اه م نتااه تجمعات  ببوه و  ا ای اا    وصه و مولزه مب  ب ئ سالا تجمعات  ببوه اض ر ول  به ا

ب نی  شزا ه  س   ض مب آه  و اسزض اض فاآ نت ای اابا ض  طم نااه  ن   نیاض فاصازیاای آ ون اها و تع ا ا  سازابت بم ا

اا الاوه ا اتب ه اان م بب ااب  مبا ا  سزنت ب  اض  می ه   اا اا ت مب  شا تها  ناسا ها توص فا ضبطا و ااقا بی  بتباط اا  م

 ببوه راضا مب   ب ئض پشز بابه مب  حل تجمعا اض  نظوب  طم ناه  ن سالا   هماو ها   مناه و   ن ا  تجمعاات مبا اا مب

 بن ااه  ومب  اض  نظوب اابسه  ثا ااشه فعال زیاا تغ  ا مب آ اماه  ض ا بی سان ابیای مبا ا اا ااات .سالا تا  ت و ژه  وم

 :هبابتنت  ن ژ ب ا تااعه  ن تعت می  ن  زغ ا اا  سا ا  اضسانی ایت    همو ه و  وب آ امه

وضع   آ امه ااش ر وب  ک ب اوی  ااب ااا صالار   و  سائول   پاذ ا ااا ی پاسااگو ه مب  اک 

تع  ا   شوم ظاف زیای سان ابه اا ی همایام مب  ک وضع    ضا ا بیا توساط هناصاا ن اا: 

o بو   پاسنلمسزاسه اض تجی ن ت  زناسب و  

oپاسخ  ای اض  واه تعا ف  ته و  ما نگ ااا ساان ابیاای م گاا نیا  ونوم اابا ض 
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oااق  م بم  ک س سزح  ت ا   رامثض تعا ف  ته  اض ااا س سازح  ات ا   رامثاض انبازاا  . 

oهمل   ینت ب نی  ته و  جین  ض اض هنو ه  ا ان هما اات  شازاك  ک  حل  ناسب اابا ض. 

 زش و آموزش و پرورشآمو

اا مو مب اا   ازنتا    او   س اوبم  وض نی   بزقال  طلاهات اض  فا م  آ ونش و آ ونش و پاوبش مو  قولة  زفاوت مب  

اال طا ره  ته اونش بوی توساعض و  بزق اها آ  اض طاوب  ا اتب ا  یابتیای  ا  و م ب   اتبط اا  بجام وظا ف  ا    ب

ا و  ب ئض  ن ق و  فا  حا "چا  ا" ته اا ی بس تاه اض  پاوبشا  عموهً طا ره آ ااااونش و زما ن  س ا مب رال یااااض 

ب نی  اا تونض اض آ ونش مب پاسخ اض اابا ض.و توض ح   ت ت  ض چا  وظا ف اا  ک بوش  ا ا  بجام   شوم طا ره  اااته

اره  ض اا ت قاال مبك و  نا  توسط مب تجمعات  ببوه ب  اض هنو ه ط اس اب  یح  س   ض ن اه طااااح ا ماااابی  ساااای

اض هنو ه  .اااطا اسپاب حب   ا  وضو  اض ساماه اا ی تعا ف آبچض  ض اا ت  بجام  وما  افه ب س   اب ناه مبا ا اا ات ب 

 : ای بو زض  ته و  ا اابسه  تها هناصا ن ا اس اب ضاوبی  س  اابا ض

ناسا ه ب ان ای آ ون ه  

  بجامآ ونش مب رال توسعض و 

تسی لا  شا تها طا رها  نا  و  بن ااه تما نات 

 معيارها

 ا تی  یح ونوم م بم  ض مب  م  ض  مب  ا  اراض  ن  نا ی طاحا  بن ااه همایام  فا م اس اب  یح  س ب مب   ا ن  نض مو مل ل

 .اض آه   ابه  ته  س 

ایبوم ااش ته اض طاح اا  ناسا ه  مبوم ای  ونوم مب آه 

 صل  ومایبوم س  تا ایبوم را سا ه تلا یا ه  ض ب ان   س اض.همایام اا  نا سط آبیااااا    ا  ع اب ا و س   ض تو  ی  

 ای ان اامی و  ساساه مب تعا اح    شومب  ع اب ا ضاوبی  سزنتا ن ا  پا ض  ثاااشاه  اک طااح  بات نه ا اای و  بن اااه

 .ا ای  وبت ا ه  ن همایام  وثا  بت نهتما نات اا ت اا  ساا  ع اب  .اا انت و تاا ا   اه
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 آموزش و توسعه

آ ون ه ب او ای  ابی  وم   بن ااه ب ان ای آ ون ه ت و ای  ن بقاط قوت  ک سان اه ب  مب پاااام  زا ااااض ب ان اااای

اا ه ا ح آا اه س ازگه مب اابس اض  ا س  بن ااه اض  فا م طا ره  ومب بزا و اض مس  آ ته  ن  ک  فا  ح   ینت؛ لذ  اا ت ا

اه اای آ ون  ا ا ب ان  اان اه مب تع  او ه  س ا  هم ات ات ایت   اض    وما اا  تف ایبوم ظاف   ب اوی  اب اا ی  ب ئ

 بتجمعات نمعها  مک  و  ت  ام ضااوبی ااا ی

ااض تسی ل  اما ای  ک تج  ای مب رال توسعض اومها  ا اض  نظااااوب  ای آ ون ه ب  نما ه اا ی  مک اض سان اه اابا ض

 وبم ب ان  اب ناه اض  نظوب  طم ناه اض  وقعا  ابآ تا و   س   ض تاس ح  و  ت  ت و /  ا  فان    سا ح  یاابت و م با 

ا ا بی سان اه  افزض مب پاسخ اض . ای  ض اا  ب ئ اان اه ا اا س طاح آ ون یای هما اته مب بفع ب ان ای  ناسا ه  ته  ن   

نت  اما ای  ت مسااازاساااااااااه ااااااااض اض تشاااا ح  ساااائاه  ک فا   با ض آ ون اااه    وما تما ن م بمب  ک اا

 . سزفامه  ام  ای  نا   ته مب آه توض ح م مه   شوم  ض چگوبض و چض وق    زو ه  ن آه  سائل مب اابا ض پاام نم  اض  ه

اض ب ان اای اا ی پاسااگو ه ا ااماه ا اض  نظاوب آ  اان اه ا اا س تما ن اا بوی  ض ا بیا و  آ ون ایای  ناساب مب  

ساا ضوهات آ ون ه اا   صوبت  ه ا امب  و  ای  صلار  ا اا ی  ا رونه ق ا ها اا  بنای اابا ض  فن     یابتیا 

اا ت اابوبها و    امنت بوی   حاها  سئول زیای ق اان وبم  بن  اته و ا اااه   اای  بن  ان ب ی و  مچن ا  ب ئض آ ونش ا

 .ناسات تتو ا  ه  وبت  ثاااشاه مب

 هاي پاسخگو برنامه تمرين

ون بتاابض  همال   شوم و اا ی  فا ابات ه و  نزاال ساا زاب ای  اااوط ااض تجمعاات  بباوه مب اسا ابی  ن ساان ابیاا و

 ای  ازاف اان  س ا طاح اا ت قبل  ن وقو  بو ت م  ون بتاابض  طم ناه  ن   نیض اض  واه  اب   یننتا و   وط  بتباطه اا ا

اضتم. نا   وم ااگو ه ا اا ی پاس اان ابیا ا ا  س اا م و ظاف  فوب زیای ایت     ا نات اا ت مب نی   بن ااه صلار    ف

اات ااگوا تما ن ا  پاس اااه ظاف  اا  بن  الاوه ا اوبتب ه اه   او ه طا ر ا ای و  سان ابه   یاه تما ا مب ت م ح هم

آ نتها و   جام س اسزیا و بو یا ب  فا  ح  ه سانبتب   ا ب ان ای   ااااای آ ون ااااه و  یابتیای  بتباطها  ناسا ه اابا ض

 بو    ازافه  ن . ک بوشا  اباامیا و  ا تما ا ا وب  ا ل  ا اسزض آ ون ه  ا ل طا ره بموم  وضو  ب    زو ه اض هنو ه

 :تما نات هبابتنت  ن
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 يابي شده تمرينات جهت

غ ابسمه 

سانی بشته  ب ض 

 سئول زیااحث مب  وبم بقشیا و  

اا  سئول زیا  عافه س اسزیاا بو یاا اابا ض  

 آموزش

تنیا  و بم  وبژ بسه  ا  ض ا بی 

شاب   آژ بسیا اض تنیا ه  

 ت م  ااوط اض آت  سونی) غاب مب  ک ن  نض  ( 

 تبلت

احث غ ابسمه  ن  ب ض سانی  بزنه اا سناب وی  ض ا بی 

اتوه فشاب ن اه 

سزاا پا  ا  

 اا ی ف ت: 

oبن ااه طاریا و بو یا  

oرل سئو هت  ااوط اض  ما نگه و  سئول زیا 

 الزامات

آن وبیای س اس  و  ما نگه  ااوط اض پاسنل 



 

 

98 

 

ای و  ن  مب  ا  ط  ض ا بی   وه  

اا  سزااا و قع ا نابضا  ب ض سانی  بزنه اا سناب و 

تا  ت اا پ ا ت ای  ض ا بی 

تس   وم  ا ن هما ات  ض ا بی فعال و. 

 )در مقياس كامل(حوزه يا زمينه

مب ن اه و قعه طول   یشت. 

سزات م  فا م و تجی ن ت و قعه  

از ات اس ابی  ن سان ابیا  

تس   ض ا بی  ن تو اع  ازاف 

ا ن هما ات  ض ا بی فعال   شوم . 

 :انجام تمرينات بايد ظرفيت رسيدگي و ارزيابي را داشته باشد

ک بو ت م ایت    همو ه  طلا  بسابه  ن  

پاسخ اض  ک بو ت م ایت    همو ه 

بتباط ا ا سان ابیا و  ا ا  

ای م  اه  طلاه ض  

بو یای تت ب اته اا ی  ت ات  وبم ب ان 

آوبیا  سزفامه و  فشای  طلاهات نمع 

ثاااشه  قت  ات ایت    همو ه اافزض  ته  
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بو اط بسابیای 

ب ان ای آ ون ه 

ای  رزماله اابا ض  

ناسا ه  سائل هما اته  

 ارزيابي

هما ات اض صوبت ان بش  زبه  پ   ن تما نیای آ ون ه ااض   اا بز جاض بسا تبت  اض بقااط قاوت و ضاعف ب  مب  اک

اض اوم  افز ااح ایب اض AAR) )و بسمها اض هنو ه ااشه  ن  ک ط ا ض  ناسا ه  ننتب بموب اا ه  ن توص اا    اای  می  

اا ل  اض  اابه اابا  اض بون بس اای ا اوماس اسزیاابو یاا   اا ت .پاوتیایاا س سزمیاا تجی ن تا آ ونشا و   یابات  س  ون

آ و زض اض  ح  ز ل و سا زض  ته  ب انیا آ اونشا تماا اا  سازابت بم اا و مبسیاای  طم ناه راصل  اوم  اض اابا اض

تما اا و تجاا ات مب ای و قعه مب تجمعات  ببوها ق عض  یح و اا   س ب مبسیای آ و زض  اته مب طاول آ اونش راو مثا

 باا ت ثب   ته و اض   زا ك اذ  زض  وبت  بنش  ن  طلاهاته  سا   اض

  ها و شيوع ارتباطات اطلاعات عمومي: رسانه

سابض شو ق ب سزاب  ما    ای   ا مب  وبم   ناابه تجمعات  ببوه   زو بت  یه  نننبض اا وبم اض تونض همو ه و ت  یح  و 

اث اونش ااه او ه و آ  اام  اا تب  بتباط  وثا مب اابسه بگا به هم اث   ج ا ا ااه اب و  مچن   جام   ا ا همو ه  ناس

ا  اض  سائوهه ایت  ا  و مول اام ا اا ت ساا ع مب   هزم ازاب تغ   ات  و س اتا اا  ا ت    شومب ن ابه  ض  ک بو ت م بخ  

   همو ه ااساه   ن طا ق  سزاا ج  طلاهاتا بگا به همو ه ااها ساااامبامهاو  و سزضاحا ه ایت   . ن قاااض اا ااا ح

اض ات ا ا زو ب اض   اا ن  ن اق مب    ااط  وف اومب  بتب ا ش  ت ا    مک  نتا و رت قل  ن   ای فوبی اض  طلاهات  شاز  

س بیا ه  ض ااهث  بتباطات ضع ف   شااااوما ناااااوا ای  ااوط اض تجمعات  ببوها  ب ئض مب طول احا ه ایت  زه .بما ت آ

ن اانای  وفق   مب  نزال و  یاب ا مابی  س ب  بتباطاات بساابیای مبسا  و  ناساب   بتباطات همو ه  ناسب و اض  وقع

 :اوبض فا  نت  شت ب   و  و پاسخ  مک   ینتب   ت ف  صاه هبابتنت  ن ااض  اا

سا  ا رفظ  ا اانسانی  هزمام 

ایبوم م ب  و مبك 
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ب  نما ه و تشو ق اض بگاش  ناسبا ت م مگ ایا  همال و بفزاب 

مب  ک احا ه ایت    همو ه  ض  ا ل اس ابی  ن سان ابیا و  ا ا  و  ت  اااتا طااااح تشو ق  متسزه و  میابی 

رو مث ایت     ماب وب  ض اس ابی  ن . بتباط  وثا و  ما نگ  ته اا و رت ا مب  ب ئض  طلاهات سا ع و مق ق اض  امم  س 

اام همو ه ب    زو ه پ   اه   اای)ا ن ااب ی ا اض  ماه  یل  ح ك نزقاض  ن غذ ا ا ماب یای  ااوط اض آك و  و ا و غ اه ا م

  واات  سانی  طلاهاات و ااض مسا  آوبمه هنم ب  اض مس  آوبمب اس ابی  ن  اب ای هنم اا ی آ امه  ا زاو ه  طلاهاات

اام مب طول  ا رل اابا ض -و اا ت  -  زو بت  اام  زا  و بع اوه  بج اات  بب انی تجمع سانی  وثا اض  ت ا     ومب آ امه ب 

اض او ه   ا  هم اا یا  تجمعات  ببوه مب طول  بتباط مبس  و پا ت ب  ن  ک احا ه ایت   اامب ا بخ   ت ت  مک  و  ت  

ا اب اه اس ات  ا ز اا ه چن اا     ب نی پ چ ته اا ت مب  وبم اابا ض اام م اک س اته و مب   اه   ای  بتباطه احث و اابس

 ا و  بتباطات  ااطاه آ  ن  اا ه  ن  لارظات  ا تی مب بسابض.ا ای  وم  تها مب  ک تاب خ  شاز ت م ح طا رااااه

اا ی  ااوط اض تجمعاات  بباوه  اض صوبت پ وس  مب سنت  ب ئض  ته  س ب سان اه ایت    نیاابه  اک  زااك ب  نماا ا

 زاك ب  نمای )ب نی  بتباطات اا هنو ه بسابض  وثا  بتباطات ایت    همو ه مب  و قع  ض ا بی  نزشااا امه  س   اابا ض

( WHOی فا  ح   شاااب    ننتااه و  بتباطات بسااابض ب نی مق ق ب  اا ی هموم  اااااامما  ض   ا  طلاهات و اابا ض 

 .  ینت

 رسانه و ارتباطات

 ک مفزا   بوهاته   ز اصه  . بتباطات  سائل  ااوط اض سلا    امم اس اب  یاح  سا   ا و اابسه و  م به  امه بسابض

اا  اب  وبم ب ان  س ا و  ا ل بما نتااه سان ابیاای  صااه  اا  اب نابه  ض اض مبسزه آ ونش م ت ابت اض  نظوب  بجاام   

اا  بتبااط هماو ه  اوك و مفااتا ناه  ب ت   ا مفزاا ب اان ااض مسزاساه آسااه و   بوهاته  ن آه سان اه   شومب  اب  ا

 طم ناه راصل  ااهتا ا س وح مول  م ببت ك ن طا ق  ه ای  ب ت فا ابت ه و  نزال سا زاب) اض  نظوب   نیض سااا ع اااض

بساابییاا  ض ا بیا  عناه ن اابه  اض   وم  ض پ ام  ناسب ب  ااض هماوم  اامم مب  ماض ن اابیااا ااض و اژه مب  اا  ط

 .  اسابنت بقا  ر ااته مب رفاظ بظاح هماو ه ااانی  ا ینناتا

 ارتباطات خطر و رسانه ها

اه  بتباطات  وك بسابض ازض نمع او مث مس اات ر اض تاف  س ب مب اس ابی  ن تجمعات   ی و  نزال اا   یمه  ن پاسخ ا

م ب  پو     ت نتب مب  و قع  ض ا بی مب  ا سح  ن  و ااض  وناب بو ات م بقا  "مب ساا  " ا  سزنت  اض   ببوها بسابض

اابض ات  پو ا  بس اوم  ماه  از اض م بمب مبا ا  ته بسابض  ی ون انی  ضا ا بی   ا اض هنو ه  ک  اا ک مب اابا   -ب 

و ر وب آبیا   عنه اض رت  ثا بسابته فاصزیاای  ب ئاض  اته توساط - یمل و  ا  ک  ابع مب  ک احا ه  ااض ناای  اک
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ات ما اک بو  او    اام وق ا ب مب  نگ اا ه  س ات ا   اح اا ی   اض آه ب    ا  طلاهات بسابض سیح  ثب  االقوه ا  ااوط ا

احب  اال ص اض مبب اگا ه  ن ب ه موب ا اتب ان ب  ا ینن اال    امه اا پاسنل  ت ات  ض ا بیا اان ابتااه و موسزاه و  مبب

اا  ااا و  مب  اسزگاه  سزنتب  نزال مق ق بسابض ااب غ  اا ب م مه فش اا ق اه   ن اه تت  ل اا فعال زیای  ت ات  وبژ بس

س اب ضاوبی  س  ضاااااوبی س ب   ب ننت .بوی هن م ب ه  ا  جاور اا ا س ابی  ن  سابه  ض آ مب  ماه ن اها  ا چنتا ا

صحب  س   ا ل اض  سابض  میا   شاوبت ه    امه اا ب سزاه و  و  سابو   مو سابه  ض  اااااوم ب   ا اا نت و رزه  

و  ا تماا اا آبیا  بما ت بناتا میا  س   ا ل اض  سزفامه  ن بسابض اض هنو ه  ک  ان ب االقوه اا ی اض مسا  آوبمه  طلاهاات

اای اا نتب بسابض ازوب لعمای اا مس اات و   اه مب  طلاه  ااوط اض  نزال نمع    حل مب  ا  ن   ا  مچن ا بق  اا  بن 

ا ا بی  مو فعال   م گا بسابض.ض  امم م ببتپن یها و  طم ناه  اطا م مه ا اخ  ض اا پاس اه ا ا   نف ات بق ا زو ب  ا  ض  

 س    اا  میاا ب نی م  زض اا ت ب  مب  م  ض  اح   ت  حب مب  ارااض  ولا بساابض ا نه و اابا ض پ   م  ازض و ب اان ااض

 )اا ی  ثال  ا یوپزا)و بقل  ه مب ف ای رماااالمسزاسه اض  ن قض آس ب م ته م  زض و اض مببال پ شتسزه  ام تما ل اض

تت  ل اض مسزاسه اض سا زیای  ض ا بی اا وسا ل بقا ض  اا نت  ض اا ی  اب  ض ا بی  یح و  وبم ب ان  س ا و  ا اسازا  اا

 او بمی وناوم   ی تحا  تااث ا قاا ب م مب  بتباطات ب    زو ه اا فعال ازیاای بساابض  وم ب  م  زض اا انتب مب  ارااض موما

 ن  ت ات تافا   ااااا  سزفامه  ن تافا  ما ه مب  ت ات  وبژ ب  مچاب   زلال  ا  ستوم  ته اا تا چا   ض بسابض م بم  ااااض

 . بت  ما ه   با 

 هاي عمومي در طول شيوع بيماري ها و گروه ارتباطات خطر با رسانه

اض بقا   یماه مب ای  ت ا     و  اا ت  اا ل  سازا تژی  تمام اابا ض  ا م بمب   ا  ب ا ض اا بسابض  بتباطاات اا ات  

 : ای تعا ف  ته  س   ا  ا ل تع  ا   ن ه  سئول   اابا ض

آوبی  وم؟ چض  سه تع  ا   ینت  ض چض  طلاهاته اا ت نمع 

آوبی  طلاهات  س ؟ چض  سه  سئول نمع 

چض  سه  سئول  الام  طلاهات  س ؟ 

ب  آ امه   ینت؟ ا  چض  سه پ ام 

چض  سه پ ام ب   جان اض  الام   ینت؟ 

ا  الام   ینت؟ چض  سه  طلاهات تماا ب  اض بسابض   
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اال  ا وب تع  ا  ته نی   ما نگه بو اط بسابض او ه و  نز اات هم اض  طلاه  ض ا بی م ب ی وظا ف ن ا   ی و پاسخ ا

 : س 

ااوط ااض سالا   هماو ه مب ا  ط  ض ا بیا ااا ی  ااطبااه   ناسا ه سانگو اه مب ا مابی  سای و م گا  سائل 

 ) اا و ناسات و غ اه سانگو اه بسابضقو ها  ای  ازاف ااوه  ازااف كااض هناو ه  ثاال ساانگو اه بما ناتاه

رفظ   وط قتبت و  سئول   اا ی ت ح  طلاهات همو ه 

سه بق    ا  فا م ب  مب ناسض تع  ا  چگوبگه  اب آبیاا و   نیض چض ای  ا تیا مبك  ااقا بی  بتباط اا  اب ناه بسابض 

 .  ینت و چگوبض آبیا اا  ح  اب   یننت

و  م زض ) وك(سلا    سزا تژ ک   بتباط اا  ا ن هما ات رو مث غ ا زاقبض مب  بتباط اا تجمعات  ببوها  ا ن هما اااات 

  ای  ااوطض

اان اه مب  ا ان فا ابات ها ااان بی ناسض تون یه ااا ی  ات ا ه سCDDااهتا اا ی اض بون بسابه  طلاهات  و سازام

  ا ؛ و  سائل پن یه؛ و وضع    اه رامثض ااذ بی مب بظا اافزض  ته ااا ی  بزشاابا س اسا 

اا ی اات ا اض تبا غ ا ا بیا  ن نما اات  ض مب )فاآ نت ای  شت ب  ض ا بی  تتو ا  ک نتول ن ابه اا ی  بزشاب  طلاه

 كب م و و تاو ن وه

اض طاوب ات  اض  نفاا بسیاای   بوهااته ا اض هنو ه  ثال  ک  ا مو ااب ) نظح    جام  ک نتول ن ابه  ض ت م ا   ین

 اب نااه  ی  ض مب آه  نانه  ا ت ات  اض    شومب م  زا اابا ض ضم مض  بجاام كمب  اا بون مب ن ااه  ن پا   تع ا ا  اته

 . ابنت ااقه  ه  ا و  قا ات اض آبچض  ض  بجام   ت نات و قاف  سازنت و مب اااهتا ا وضاع    بتباطااتابسابض

اامم طاح و توسعض  ک آبم تشا  ه  ض اض اوم   اض هم مب  وبم  طلاهات  یح  ا مب رال  هنو ه بمامی  و  ت اوم  ض ا

 . بزقال  شت ب  و  ت م م

پ ا یاا صوته و  ا بو ب و تئو ه مب   ن نمااض و ژاا یااا  طلاهاات پا  ن  ناض و ی   ب ئض پ ا یا اض هنو ه  ک اسزض بسابض

  ن ابه  ض  میا و  ناسب اا ت

اا بم ببت و آ امه ا  ق اض مب  ولو  اائاه   اا ه  س اا ی  ناس ا ا بی ا  ای  سانی پاوفا ل  شاوبه اا  قا ات  ت ا    ض

  ااطباه  تف
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اات  اابا ض او ه مب آه هما  اض از اوبی   او ه ا  اات هم ا ح  طلاه ااهزض ب 24ب نی ت رت قل اا ی چنت بون  ت ا    س

 .بموم

بظابت   شوم  ا و  امم اض  بت نه  افه  ن بو یاای ن اا   مئا  و ت  ض ب ان ای  طلاهاته بسابض: 

oبون بضا اض بون بسابه وك سا  ا و غ اه   بوهاتهاض هنو ه  ثال  ن طا ق  نفا بسیای ( ا مب پاسخ اض مب و س  بسابض( 

oای  نزشا  ته مب   بوهاتا ف امیای  وتاها و غ اه تول ت ا اب ض  

oاه بظابت اا بسابض ا   ح   ال ن س اض و تحا  اق تجن  االابظابت اا پو    بای( ا  ن طا  او ه  ث اض هن ا اا ی )ا

 ا مب طول   اا و هلاقض بسابض اا ت  صلاح  وما  ا    بگا به بسابض غاط تع  ا   نیض چض پ ا ه  وبم ب ان  س ؟  طلاهات

 .احا ه

ض ا بی  بن ااه ظاف   تافنیای  ونوم اض  نظاوب تع ا ا ب اان ااض   اوط  ضاافه مب  و قاع  

بت  ن طا ق  بت نی س سزمیا اا ی پاسخ اض  ه ای همو ه  ض مب و س   طلاهات ب  اض طاوب سزق ح  ن   ا سان اه م ب ب ه

 بو زاا و  ا  ن طا ق پس   لیزاوب یه ا  اا)اا ی  ثال  ن طا ق  اک  اط تافاا(تافا

بگام و مق  مب مبسزه و صح   طلاهات مب وك سا   همو ه  طم ناه اض 

طم ناه  بزشاب همو ه  طلاهات تماا سان اه  

 وبم ب ان  س ا چض  طلاهات   اااض چاااض پ اااا هبظابت اا  امم  ن طا ق تجن ض و تحا ل ن س   ح  ه تا تع  ا  نااات 

 و  نافع همو ه مب طول احا ه چ س ؟ غا ه اا ت  صلاح  وم و   نیض  ا    بگا به هماو ه

ا طاح  ح چن ا ب ان م بم اض ر ول  طم ناه  ن ساساض  ا تب س اسه : 

oآ ا  طلا   ااوط اض طاح  نظح و اض بون بسابه  ته  س ؟ 

o ت ح و  ن   ض ا بی ب   ناسا ه  امه  س ؟آ ا  ه ای  ا تی 

oمبك س سزمیا و فاآ نت ای  ونوم اا ی اا وبم اا احا ه. 
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 امنيت

 مقدمه و ملاحظات كليدي

 سای و هما اتیا مبا ا   ای  اااااوط ااااض ا مااااب یاااای  قا ات   ن زه و  بزظا ه  عموهً مب ایت    همو ه و اابا ض

ب نی و هما ات  سزنتب  قا اات   ن زاه  فا  نت اابا ض باپاذ ا  ن تجمعات  ببوه ااشاه نات  هب سزنتب اا   ا رالا مب  وبم 

اه  اانو ه"و  نا   اابآوبمه اض  نااعا مب صوبت لنوما  میابی "ا اا فش اض ا ازنت     ا اس اب . ای هنم ب   بجام م نت  س

او هCDDر اته  و  ت اوم  طم ناه  ن   نیض  اض و سان اه ایت    هم ات   اتو  ات بن اض ر  قزت ب و ر  ض قتبتشاه تا چ

اال و انه  ن  نز ا اب بو  اوط اس ات    ا ا اا  ات ن ای  س مسزوبا و  ع اب ای اس اب  وك و تون ض  ننت ای مب ن  نض   ب

  سزفامه  ن نوب ونوم م  زض اا ت

اا ه  اه و  بزظ ا ل مب راله  ض اض طوب  اه تعا ل  مه ا ا نا عض و  قا ات   ن ز اوم م بمامب تجمعات  ببوه تمام پزابس ون

اض  اتت مب تماام ننباض  ی ب  اا ی  هما ات مبا ا  و  ت اوما و  ساا ن  نض  اای   اا ب او اای   ن زاه و  بزظاا ه ا

ا ا اض  م اتب ا ا ین اا  ح   اات ف اام هما  ا تم ت مل لا مبنض اس اب ااه ه  ن  میابی و  ما نگه مب توسعض و اسزاش اا 

اا مب بظا اافزا  ن ق  ااوط اض تجمعات  ببوها هو  ل  نح ا اض .مب تمام س وح ونوم م  زض اا تSLEو CDDااااا ا 

 :اافزض  وما هبابتنت  ن فاامی  اض اا ات مب بظاا

اف ال  ازا اااوه و  ا اای اوب اگی ا ابی  ن فا ن  ا     یننتب   ا  سئاض   زو بت  اا ه  وقاتا مب تجمعات  ببوه اس

اا ه  ااه اح االه مب ن  اامبامه  رزم اه  ن س اته و  نبع انا زض   ام     اض بس ااا و ا اام بو  اا تب  سزفامه  ن  ک  ق

 . س  "طب عه"ب  نما ه و  نزال مب   ا  ا  طا  یمزا  ن  ا  ط   انظح ااا ی  ب ئاض

 ننتااه و تما ااااا ه  یح   شاااب    ک قتبت آ اایابا بو ااا و  قزتب مب  ت ا    ک بو ت م مب رفظ  هزمام اض بف 

  س 

احا ه اس اب ر اته  و  ت اومب  ن ااااه  ای  ا تی و پاسنلا ااااض و اااژه مب م  زا تو با ه هنم اا ی  حافظ   ن م ب  ه

هناصا   ن زه  عموهً   اااا  سااائول   ب  اعیاااته م بباااتا نزال ا ماب یای  سای و ایت    همو ه مب   ا  س ا  مو به 

 ض مب  ولو    ب نی اا ی  سائل  نا  ه و م ال   قا ات   ن زه و  بزظا ها اا ات توناض م  ا  مب اابا ض. و  ت اوم  تبظا

تما ن  قا ات   ن زه و  بزظا ه اا ت مب . ول رفاظ  و رما    ن  ت ا   و پشااز بابه هناصااا تجمعات نمعه  یح  ساا 

اض ا   ن اابا  اتااها  رفاظ اان اه م ن ان ه و س انلب  اوب  پاس اض  نظ ااها ا ایها و غ  انل پن  او ها پاس ایت    هم
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بو ابو ه اا  ا بو  احا ه اا تب اا ی  طم ناه  ن   نیض   ا  تفاق اض طوب  وثا  ر اااول  طم نااااه  ن همایاااام آبیاااا مب

 طاح بو ااو اض  واه طا ره  ته و تما ا  ته تتو ا  وم   افزتا اا ت  ک

 :ه و  بزظا ها اا ت سو هت ن ا مب بظا اافزض  وممب  اب اا  قا ات   ن ز

 آ ا ب  ه بو اا  وثا و   ما اا ی  ناسا ه  ا موSLEپاسنل ایت    همو ه ونوم م بم؟  و ا مااب یاای  ساای و  اا

 : ثلاً

oو ژها پاسپوبت و غ اه؟ آ ا  ک بوش  ناسا ه تو فاق  اته وناوم م بم؟ ااا ی  ثاال  اابت  ناساا ه 

oسان ابیای ایت    همو ه  ناسا ه  وبت؟ آ ا  ناسب  س   ض  امم مب ا ماب یای  سای توسط  ک  ابت  ناسا ه  ن 

ای  ا تی و  شااا ااه اا ی  آ ا رونه SLEنااع  وم ب  اا ی رفاظ  و  ونوم م بم اض طوبی  ض آبیا ات بنت  ااااااض 

  ی  زما ن  ننت؟ پشز بابه مب چض ن  نض

اطاته ساانااب و   مناه وناوم م بم  اض ااض آ ا سا زاب ای  بتبCDD یاه  ت    و نی  م مه  و  اب نااب  SLE  ب

 ات ت؟

 آ اSLEم ب ی تجی ن ت  حافظزه و آ ون ه  افه  سزنت؟ 

ن اه قاب  نض و نت سانی  فا م  آ ا بو یا ه اا ی   جام   یابات مب  ح ط  اب شاه ونوم م بم ااااض هناااو ه  ثاااالا مب

  نا   سزنت؟  ا قاال ات  مک بسابه ب  م ببت؟ آ ا   ا اابا ض  یاب

 آ اSLEآبیا اض طوب  شزاك توسعض  افزض و  و طاریای و  نشه ایت  زه مب ابه مب همایام  ما نگ  ااا با ااانت؟ آ اااا

  مبوم ا شاه ااطاف و  صلاح  ته  س ؟

  ای  نا  ه اا ی ا چض  حتوم SLE هنو ه  ثالا چض  سه   ا  م  اازض اا اات؟ اااضو  قزاات بش  اا زو باات ونااوم

اض ات و چ اامب  ن اض ب  ص  حتوم زیای قابوبه مب   ز اب تشاه ونوم م بم؟ چض سان ابیای  صلار   ب  م بم  ض مسزوب قاب  ن

 اا نت؟  اای پن ایه مبا اا  میاا  سا  مب ااض  ناا  مبآوبمه ت ام ح ) ثال  ک قاضه ااض هناو ه(م گای 

  ان و پ ا  وه آه اا ی  نزال اا  قا ات چگوبضCDDما نگ   شوم؟  

چگوبض  ناسا ه  حل و رمل و بقل ا ماب ه  ا قاااب اه بخ   ت ت؟ 
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ی اا ی  ما نگه ا ا  قا ات  آ ا اابا ض CDD وSLEمب صوبت (بقل و اانم     اا ی  ناسا ها قااااا با رماااال و

 و  ا تأث ا اا تجمعات نمعه ونوم م بم؟ قاااب اه ا مابی  سایا اض  نظوب  ا   اسازاش )لنوم

آ ا اا ی پاسنل اSLEو  س ناس وه  ناسبا م بو و  ا پ شگ ای  ناسبه ونوم م بم؟  

ت   شوما اض طوبی  ض   ا  ت  لا  ناساا هCDDآ ا وضاع زیاای پن ایه و و  س ناسا وه  ااه ااض ب رزاه توساط 

 ازو بت اض مبسزه مب  ک رامثض  همال  وم؟

 آ ا  قا ات ق ا ه و  حتوم زیا ه  ض اا یSLEشوم مب   ا  ا  ط اااااض ضوح مب بظا اافزض  تها  بن ااه   همال    و

   شوم و قاال فیح   با ت؟

ات  ات هنم و اام  ق او   بج اافه مب    ااه   ات ا    طم ن ا وح   اام س اا مب تم مب  ا  ط  ازاف  ا   ما نگه آ 

 ونوم م بم؟

 )نظام) ارتباط با ارتش

اا م ب ی اض ن اااع و مب  م اوثاتا ا  ن اض م ب ی   ااً  م ش ا  تقا ب اض  بت اام   تت ب اتا  بتباطاتا   ن  ا    زو ه  مها  

  شوم  ما نگه  یابت و آ ون یای تا  ها ااهث   ی  ن   اا  ناااعا  ماا ه ااا  طلاهاتا و غ ااه  ا با اتب  جموهاض

 ب وم سانی مب ا ماب یای  سای  بجام تجمعات  ببوه اض  نظوب تسا ع و ای نض اا سان ابیای بظاا ه مب رما ا   ن

تمااا  ابالیا و  نااع  بتباطااته  مب اس ابی  ن  شوب اا   یابات بظاا ه مب  ا انی  ن  اک  ابیض اسازامه  ن  طلاهاات

 او بما  بتا  آ اا ا چاابها و رزماهً قامبتا ا بظاما اا ی  قاااض اا احا ه  س ب مباذ زض مب  قاا ب م بباتب مب اسا ابی  ن

 ی  نسجح  ن  نااع  ازاف اض هنو ه رما    ننته پن یها  مسزاا ااااومه آ ااایاب سااالاحا بت  ب ن اعنو ه  جموهض

اومب تونض مق ق  ب ااوی  بساابه  ک  نبع آ اامه  ن -ق عاً  -ا و و رمل و بقلا فا اها قااا    نزال و  ما نگه  بتباطات

ا اب و آ امه اا اس اژه  ی مب  سانی   یابات بظا ه اا ت  ب ئض  وم: تقا باً مب  ا  شوبیا آبی اوبت و  اض ص تو بمنت  سزنت و ا

ات  ببوها ط اااف مب اا وبم اا تجمع.اانم ت ننتااه تو با ه م ببت رما ااا   ن  ا وب ااازیاااا و ب ان اااای  شاااوبا  اااامم و

اوم اات ون اا و  لن   ازی ااا  ا وب  اااوبه  ن ب ان  اانااب  ن    و  ت م   ا مب   ا ن اه اوب  ک چاه ه و ن ا ه و بظح س

 .ااآوبمه  ته  تفشاه ونوم م بم  اان ب و  ناااع ااض  نظاوب

اوم م  مب  نگام اابا ض ازضب نی و  ما نگه اا  بت ا اا ه  ن  لارظات  میا  س  ون اا ت  ض همتتاً  ا ل  و بم ن ا   

 : س 
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ان ت  اا  و اض آ اامه  ا شاوم؟ چاض و  سانیااا آ اون یااا تجی   یابتیا ه  میا  س  مب مسزاا و   بتا  چگوب

  بن منت اا ت؟ چض چ ن ا ه  وبم ب ان  س ؟

آ ا و رت ای تا  ه مب مسزاا  سزنت؟ 

oسلا   همو ه؟ 

oم  پن یه؟ 

oپن یه؟ 

 تعا ل هما اته مب مسزاا اا ت؟  ک بق ض  ن  ک تماا ونوم م بم ض  ا زو بات مب  امابش ااا ی  ماا نگه وآ ا 

آ ا تجی ن ت  اصه  وبم ب ان  س ؟ آ ا   زو ه آبیا ب  اض مس  آوبم؟ 

oب م و و ژه؟ 

oا بسابض  

oتجی ن ت رفاظزه 

oتع  ا  و  ا  ناسا ه 

 ريزي برنامهمديريت حادثه، فرماندهي، كنترل و 

 مسائل كليدي

 سزفامه   یننت و م گا  شوب ا  اع ه  ن  شوب ا  ن س سزح مسزوبی فاوبی نیا  پ شابام  بتبااط و پاساخ   اااق ااا آه

 :  ت نتب مب  ا مو  وبم  لارظات ن ا مب بظا اافزض   شوم اا  م زض  شا ه اا  سئول زیای  شاز   ا  ااب ب   بجاام

شگاه (بی  ته  ن  نااع  ازاف آو  ای نمع م مه سابض آن ا  سان ابیاا ب سزفامه  اا ی ت م ح) ا و غ اه  اا  ا ای بیا ه  

 .  شوم

انت  فا می  ض رق ت م ح و ت م مه  ض اافزض   شوم قبل  ن  ا ای مب رونه سلا   ب  م ببتا اا ت  ن قبل تع  ا  ته اا 

  نو ك م مه اا ت تس   وم
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آوبی  نت و   ا ب  نمع تمام م مه اا ت ااشه ونوم م  ازض اا ات  اض انبگ  ا  وچک اا ت اایض ا احا ه  یح ب س   ض  

 شیل ونوم م بم؛ اض هلاوه اا ت  ان ن اه تجمعات  ببوه ب    اا ه نیا  پاساخ ااض   اا آاا ه م  زض اا ت  ض چض تو با ه

ی  ازاف اا  ساائول زیای اض  ح  اتبط  ساا   ض ات بنتب  یه  ن چالشاایای  یاااااح مبن اه وقو  رامثض  میابی ااشاایا

ات ا زو ب الا یاای  شا اه نیا  ن ا جموهض سان ابیای  ازاف  حاّها  سزابه و  ن قاض    میابی ا ا   ی اا اتب ت

سزامه اا ت نی   ما نگه ونوم م  زض اا ت  ای مولزه نی   میاااااابی و  قابوه و ب  نما ه .سان ابیا و  ذ  ا ت ا

اض اا ح با  امه تف اضMOUs)  )بس ا ا مول  و سان ابیای   وصه هنم و MAAs)  ) ای  زقاال  مک و تو فقنا 

 ضاوبی  س 

ازوبی اابته و مس ازح بظ اک س س اوبه   اا ت نی   ت ا    امه اا ت  ن  نی  سامه  امه فعال زیای آژ بسیای چنت  نظ

 ازاف توسط تجمعات نمعاه تع ا ا  ا شاومب  اا   ننته قبل تعا ف  ته اا تب اض هلاوه فعال زیای سان ابیای  اا  

  زو بت  زغ ا اا تا  ثل ا ماب یای  اتبط اا ف لا آس بیای ت امفها   و  ا ماب یای  چنات  اض ن ااه و وساع   شایل

اا فعال   با اه اذ  و آك   اششااها  ن غ ااها بق اه  اب ن ا اا زاب  ا ات س اااا  ا ب ان ن اای تاوب سازهب ان  فشاه ووظا   

 شاز  ثل  ک   و  ا مابی   اااا و مب  اااو بم نیااا   نزاااال  ااااگ و   اااا و ت اااامفات  شاب زشاه مب  م زض

و  نزال  ا ن مب طول  اا ی  قاااض اا چن ا  رزماهتها پ شنیام   شوم  ض  ک  م زض  ا نی اا ی  نا ی فا ااااه.  با نت

اا اای م گ اط و بظابت  عمول پ    ن بو ت ما اا سان ابی او ه ب ا اض هن اا   ب ئض  طلاهات مب صوبت لنوم ب ه ا  بت نی  ومب ا

مب . م زض تبت ل اض  ک ت ح هما اته و  ک ت ح تین یه  اتبط   شوم   اااا راااالا مب ن ااااه  ناساااا ه رامثاااضا  ااال

و  ا ن  نزال  ض ایت    همو ه   اای اسازامه  ا   ه  ض  ک رماة ا وتاوب سازه بخ  ا ت اتا اا اه  ن  سائول  

 . وما اا بوی سا زاب ایت    همو ه  زما ن   شوبت  اا و ساان ابیاا  بجاام  میا  س  توسط سا ا ون بتااباض

 شركت كنندگان

 :ليست فرماندهي و كنترل اعضاي كميته شامل

سان اه م نتااه تجمعات  ببوه 

مول   حاه قتبتمنت  ض مب بو ت م مب رال وقو  ر وب م بم. 

قا ات ایت    و مب اه  

قا ات ایت    همو ه  
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 پن یه و  وبژ ب 

ت ات آت  بشابه  

لال  رما  

نا ی قابوه  

  ت ات   ن  

بظا ه 

 سان ابیای  ح ط ن س 

ی  و م   م ا ه و ب م ولوژ یه /  اب ناساه  سزض  

اب ناساه   منه  و م غذ  ه  

سا زاب طلاهات همو ه 

بتباطات سان ابه  

ان  الا  ا  اا زاب  ح اال س ات ه و  نز اته مب فا اب اض   اای  ب ئ اان ابی فا ابت ه اا ت اض هنو ه  هلاوه اا  ناسا ه س

شه  ن فا  نت اابا ض سه اض   وط اا سزا تافا ثاازیای  زعتم اا ی تافاا فی  و  بتباطات  ب نی  بزااك  ومب  ا ن اا ت م

 ما ه و  بتباطات  ا و ب ای م  زض اا تب  مچن ا   ا  ا ن اا ت  جین اض  اااا  نزاب  و  ب ئاااض  اااوك ااااا ی ب م اااوا تاف

مق ق و  و و تئو  نفا ب ا تجی ن تا و م گاا تجی ان ت هنم ااا ی همایاامی - ااب زوب  ن تاو ن اوهافزو په  سیناا تافا

 ببو ه اا ت

   ن زه نی  رفظ   ن   آه اابا ض وساط ساان ابیاای ا ن فا ابت ه اا ت اض موب  ن   ت ف مب  عاض   ا قاا ب ا اام و ت

ات ا ینن اواه مبك    ض  ا  ن فا ابت ه و  نزال سان اه  افزض  ن   ت ف  یح  ول ضا و  ب نی صوبت ا امب تاوب سزیا اض  

اسازامه ببا ات  رزماله اا ی مسزگا یای ثابو ض  سزنتب انااا  اا  ا  ان فا ابات ه ااض طاوب   ول ا پاسخ م نتااه   ات ف

 اب نت ه و   ن نماض  تلیای  ااناسااا ه اااااااا ی - ا   عاض  طلا  هموم اا ااتا و پاوتیایای   ن زه و ساا ساازح مب

 بب نی مب حل قا ب ا ام اا ت اا ی اابا ض -اانم ت ننتااه 
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 ها و مديريت سيستمهاي مديريتي رويداد، ارتباطات داده

 طلاهات اس اب  یمزا  س ب  اس ابضاوبی  س ؛   ا ااااض   ااازا ك ااااذ بی ساااا عساه  مب تشا ز  شیلات ا مابی 

   شوما اا ی  هزبابسنجه  حزو ی آها ت ت ق فاسزنته ضاوبی  س  اا ی  طم ناه  ن  یپابچگه  طلاهاته  ض بم و ااااتل

اال اای  بس اا ی اابه  ته چابه  اا و اابسه پذ اش پ  الا  بس اام  ط ااه    بت شه ااممب   جام ف ا  مبس اا  س  می

ا ا اال و  مچن اض  مک اض  طم ناه  ن  فاف    طلاهات مب اض   زا ك  بزق ات مب اذ بی  مک  نتب اابا  انی اا  نی   ب 

ااظا  اک ب ااك   ا ا  بز  اابا صلاحا ت ب ق و  بزااك پ اما (  جام  ک آب  و اا ی پ ا یای مب افزها و  مچن اا ی  هزب ا

ضافض  امه  طلاهاتا و  سزض  ته احث و  ا  وبم   ا و  ان ب  ب نی اا ی ب ان ای  ت ا   م مه مب  نگام اابا ض .اا ت )ا

 :ا ا  ت اتا  ا رل ن ا اا ت مب بظا اافزض  وم  بتباطه و بوش ااا ی  سازفامه

ای بو ا  س  پ ام  ض  تف آه  بزقاال ساا ع) ای  ن پ   تع  ا  ته نی   طلا  بسابه   نا ی پاوژه ( 

 جام  قزبااا  ابالیای  بتباطه   ا  

 اانم ت ننتااه)تا  ت فاسزنته( 

هزباب سنجه  ن  حزو  ا  

تأ  ت مب اف  پ ام 

را ن  اا و  یپابچگه م مه  اااا   جااام  قاات  ات   ن زااه اااا ی  طم ناااه  ن مب مساازاا اااومه  اات ات و م مه 

  ا و م و ب یا  و    ن   یال

 لن  ات  ت ات  ازاف نا ی  

طم ناه  ن  ت ات  ازاف  ا سزض و اا فا   اا ی  قاااض اا  مة   ا ت  

آوبی بزاا و  پ ات  ولوژ ک  نماع  اا و  سازابت بم ااا ی م مه - بت نی  ک پا  فام و ااض بون بساابه  انظح   جام و ب ه

 )تحق قات مب راال راضاا توساعض بو ات م ا  اا  ات ا  (

  جام  ابالیای  بتباطه   ما مب  قزباا 

آن ا شگا ه و بزا و آه آوبی  اتة  اای نماع  سازقا ب  سازابت بم ای مب اان بش م اه  لیزاوب یاه م مه 

ا  سزقا ب  سزابت بم ا مب بم ااه و   ن   م مه  

ای  صاه  زت ول و ب  و توسعض توص ف م مه  

 زعتما رفظ  بتباط ا ا   اا ا    اء و بو ت م ا مغام  طلاهات  ن  نااع  طلاهاته  

ا (  لمااه  ن   ا پا  فام  ناسا ه  ا ای  اه و ا اWHOو غ اه( 

بتباط اا فا ابت ه و  نزال سا زاب  
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 هماهنگي چند آژانس

  ا  ما نگه ا ا مب اس ابی  ن  و بم . ما نگه مب تجمعاتا آب  ض و بظح وس عه  ن سان ابیاا  ت ات و  نااع ب  طاب   ینت

اامه اتااض ونوم  ه سان ابیا ه  ض پ    ن   ا  اان اا  ح  اب بی سانی اا ی تجمعات  ببوها  یپابچگه مب  مب آ امه.آ ت  ب

ات  اابسه چگوبگه ا ماب یای  ساای و اا فا  ن ااط ا اا بی  بتب ا ا چگاوبگه ااق او ه و  مچن سان ابیای ایت  ا  هم

اض انی اابا  ات اوبی  س ب م ال  مب بوبت اابا ضتا ض اسزامه ب  ا  هنم اا  تا  طم ناه  ب نی مب  و  ل  اراض  میا  س

 سزنتا اایض فاص  بفور مب فا  نت  ب انی مب راال پ شااف  آاااه  ن اابا اضCDDراصل  وم  ض بض تنیاا ساان ابیاای 

سان ابیای  سئ.ب   ح  و  نت م    س  اا ی   وم  و بم  ول اض  اب  ابج  ن ف ا ای طب عهمب طول تجمعات  ببوها هنم  

 :ن ا مب بظا اافزض  وم

اب  و  نت  تا  وبم ب ان  و  ت  ت بظح وس عه  ن  یابتیا و  نااع نت ت اا ی پشز بابه  ن تجمعات  ببوها  ض اا  ح و بم . 

اوم  سزفامه  ن م مه   ثا  و بم آبیا اا تجااض  ماه  اض  ب مب ا و  نااعا  ابنت ساو سیای  طلاهاته و   ن زها  یح  و  ات ا

 . بت  ته  باتا مب ن  ناض ایت  ا  هماو ه  یپابچاض م  ازض

ب و  ت اوم  لمااه و سان ابیاا و  سزفامه  ن  نااع و  یابتیاای نت ات  یاح  ای ا ا  مغام اا ااوه 

اا  اضاض هنو ه طاریای توسعض  افزضا مب تجمعات  ببوه بض تنیا آبی ات ا   ننب ات   اای ب ان ن مب تجمع CDD ازاف   

 .قا ب م ببتCDD بتباط اا   اای ساان ابیا ه اا انت  اض مب  ببوه  سزنتا اایض اا ت سانااب اا اابا ض

 :در ايجاد اين طرحها ملاحظات مهم عبارتند از

سئول نماااااع سان ابیا ه م ببت  ض    طلاهات و تجن ض و تحا ل آبیاا  آوبی سان ابیای   ن   ب ان اض ااقا بی تماا اا 

 ای   وب  ابنض و  نزال  ان ا  ون بتاابض و  بتباطات مب  م ب ت مولزه و  نا ی قابوه؛  یانات و آم ك و بسوم؛ تااات ب ات

اا ی ر ول  طم ناه  بما نااتا اایااضCDDب اانی مب    ا  یح  س   ض بض تنیا آبیا ب  مهوت اض فا  نت اابا ض.  با اانت

 .ا وب  نظح مب ناسات مهوت   شوبتCDD ا  ا تی  ه

 اا  ه ای ت ح CDDسزاسه اض   الب طبقض سئول زیای  وم  انتی  ته اض ب ان اض اام  زا  و بع و  ا م  نظوب  بجام  

ت  ببوه تجمعا ن ا قبل   طوهبه  وما انااا  ا   ا پاوسض اا ت  اه م  ازض اا انتا مساز ااه ااض   اا فا  نات  میاا  سا 

 . بجام  وم

اذ  زا  طلاهات اا م گا سان ابیای   اا   یابات و  بتباطات   ما و  ا مب غ ا   ا صاوبت و اژه ااض  نظاوب ااض   ازا ك

 بپ    ن  او  تجمعات تس   وبت  وبم ب ان اا تا آبیا اا ت  ن قبل آ اامه  اته و
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س ا   ا آ ون یا ای  ازاف آ ون یای و ژه   اا اا ی تعا ل اا ااوه اا ت  ن پ    بجام  ومب اض هنااااو ه   وبم ب ان  

اض اان ا ا  ب  اا  س اض  می اابوه نا ع اا ی ق االا  ن  مب هما اتCDDآ ونش  ا  و تجی ن ت و پ وسزا اض پاسنل   ث

 .ب ان اا ت  ای آباه مب  نگاام

لن  ات  ا  االقوه  ا پاسنل  ااوطض اا ت  ن پ   مب بظا اافزض  وم . 

سه سزا سبا م س وه  نا س نا صل  وم  ض  اب ناه آژ ب   ااوطض و   و آ ون یای  ااوطضا و PPEاض  اا ت  طم ناه را

 بم ببت مسزاسه اض م بو و  ا قبزیای پن ایه  ناساب ب 

ای  ا و  ا وب    ته و اا ی بق   جون ای هنم  ن س اس  اذ ب ه  ب ت اا ت مب نای  ناسب و پ    ن  ا سح اافزض  

 .تعو ض اامم  ناسب اا اتا و قاتبت  ناساب مب  نگاام ب اان

لمااه  بجام  وم تماسیا اا ت  ن پ   اا پاسنل  صاه و  یح مب س ح ا ا . 

  )سلامت)مركز عمليات استراتژيك 

اا نگهSHOC) )هما ات  سزا تژ ک كسلا  )  جام  ک  ا ن  ااه  ن  م اوب  طم ن اع اض  نظ اال و تون  ابا  نز   ناس

اا مب اای مبا  اان ابی ازه و س اف ایت   اات  ازا اض  قا  اات ا پاساگو ه هنم و ضاوبی  سانیا بظابت و آ امه  طلاه

اض ازا تژ ک ا اات  س ان هما  الا     و  ت اومب  ا  اا س هنو ه تنیا بق ض  ما نگه و  نزال اا ی تمام  باابیای  اتبط ا

اض ات و ا ا ین ال   اههنو ه بق ض  صاه  ما نگه ا هم ا ب م ب   اته  س انا زض   اا   اای مبا  اای ا  م ب ت و سان ابی   

 سزنتا  ن چالشیای م گا   ی  ی پا  نتها و اض تاناه توسعض  افزاااض  ازاف بظام سلا   بو یای  زنو  و اض طوب اسزامه

 .مب طول تجمعات  ببوها  فن    فشاب اا س سزمیای ایت  زه  س 

 :پياده سازي عمليات استراتژيك عبارتند ازملاحظات مربوط به توسعه و 

پ ا یای  شت بم نتها اض  نظوب   ت ا    طلاهات: بما   سا ع  طلاهات  یحا بموم ب ا و ت ااااو اا و  بزقاااال ساااا ع

  طلاهات صح ح ا ای سا ع و هنم اا ی سیا ت ب ه اا  سااا ت م ح

عزبا  ما نگه  ته و  ب ئض  ع  طلاهااااتها  بزشااااب  طلاهااااتآوبی  طلاهات و بظابت ااااا  نااااا  بتباط: بشابگا نمع 

 پشز بابه اض سیا ت ب ه

ااقا ب  ننت   جام س سزمیا و بو یا ه  ض  نانه   ت ت تا تماام آژ باسیاا ااا  یات گا  بتبااط. 
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مب  و قع ضاوبی مب  شاوبه   اااای  اااوقزها   جام س سزمیا و بو یا ه اا ی تبامل  شاوبه هامها  ن نمااااض  شااااوبه

 نی   نزال و  قت  ات پ شگ ا بض

پاساگو ه  اای  ازااف  اوبم ب اان ااا ی  ا و  بتباطات:  ت ا زه  ان بی مب ننبض  ت ا   م مه 

آوبی  تحق قات  پ ت  ولوژ ک و نمع  طم ناه  ن اان وبم  سزق ح مب   اه ت ح  ت  اض و پشز بابه مب  حل و  ب ئض  مک مب

 و تحا ل م مه و تجن ض

ای م گا پاساگو ه ا ماب و ننبض  طم ناه  ن اان وبم ا شزا  ن ت میای اا تجااض و تا ز مب   وب ااال نها   نوهسا وه  

 ساهزض  ض   زو بت مب  ف  بون  فزض  ب ئض م مه  وم24 طم ناه  ن ونوم   یابات. 

    ب ض ا بی ایت  زه   شوم  بتباطاات مبهما ااتبظابت و  ت    فعال زیای مبوه نا عض  ض  نجا اض پ ت 

ما نگه ا ا  ا  ن هما ات  اه  ونوم مب تجمعات  ببوه  

سزح س  سااااخ  بتباط اا  شاااات ب و پا سااااان ابیااااایWHO ن IWRS) ) ای  ول ااااض     ی   ن قض  ااااا م گا

 ) تحام ض  بوپاا و غ اه) لمااه ا ا

 اض تیت ت ای غ ا نزظاه سلا   و  ب نی  ته  ااوط  ای اابا ض  وبم فعال   ب ئض  ک پا  فام اا ی تبامل  طلاهات مب

   وبژ بسیا و و  ن  بسب  اض رو مث

 تخصص خارجي

 پذ ای سا ع و  ناسا ه آس ب  ای هامه  ابنه اض  نظوب  یپابچض سانی  طلاهاات  ااوطاضا  ن طا اق  شااوبه  شاوبه

بوش  ن طا ق  بن ااه ب سکا تع  ا  قت  ات  نزاله  ن  نض  ف ت اا ااااتب   ااااا ا و  قت  ات پاساگو  میا  س  مب   ا 

 ب نااع و بوش  وبم ب ان اا ی  نا ی   ا  قت  ات  بجام   شوم  ااوطاض و  قات  ات  زقااالا و  ناساا ه

ی اض  اح ن ا  لارظات  ا ت ب نی اا ی  شاوبه سا ع  ابنه مب طول رو مث اا هو قاااب ایت  ااا  هماااو ها مب اابا ض

 : س 

آ ا ل س  تماا اا ی  اب ناساه فامی ونوم م بم؟ 

آ ا بو ه اا ی  شاوبه سا ع  اب ناساه  ااوطض ونوم م بم؟  
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 : اح ن ا م بم  بت نی ب ان اض  شاوبت  اب ناسااه م بمب   اا  سائاض ب اان ااض ل نییای هما اته نی  ب ه

 تجابك  اب ناساه اا ی  ا بو  رامثض شوبت  امها  زا   ا و  سزفامه  ن 

  ال تا ز ك زاك ب  نماا فیاس )ل س اوبم هو    یا   م ا ها سح  ناسه و   سزض  ای قاال مسزاا  ض ازو ه مب  

 .رو مث ا ولوژ یه  سزفامه بموم

 تعا ف بق  سان ابیای  ابنه  ابنتHPA اCDC ا WHOاض او ه بق  اض هن و تا ز CDتماا اا ی  و غ اه ا

 ل س  تا  ه ایت    همو ه ایت    همو ها و بق  آبیا مب  ت ا   و بگیت بی  ن

ااه ااوه  ن  اب ناسا اض اا ات قل سا اا  ساااا را ا او ه ا ااغل ایت  اا  هما  آن ا شگاه؛  ت ا  :فیاساا   شا

 ه؛ و  ت ا    پ ت  ولوژ ک و   و اال ن

ا ا   بت نی ل نک ب ه اا و ا اض ای هما اته ا اا زاب ای  ن ق اه س ااه  ا و رت ر و بات ایت  زها  و م   ی و مب  اب ناس

 غذ  ها رفاظ   شوبیا  سائل ب م ولوژیا و غ اه

اض و تا از هاماه  وناوم مب  بت نی ل نک ب ه  HPAسان ابیای  ابنه  ابنت   ای هما اته اا و ا ا بقااط  ن تجاا

   اف  ننتها سلا   همو ه و  ح ط  ای   منه مب ن  نض  ااوطاااض اااای هاماااه  و غ اها و  م زضWHOاCDCا

 ن س 

بت نی ل نییای هما اته اا  ب ه WHOتجمعات  ببوه  لماااه هنم م گااا ااا ی و سان ابیای اا اا 

 سوالاتي كه نياز به پرسيدن دارد

آ ا  شت ب   و  نیاابه و  ابیض پاساخ  (GOARN)بت؟  وم ب  تع  ا  امه  شاوب ای ه اوا  اب ناسااه  

بت؟ تا  ت  ته ب نی تجمعات  ببوه و /  ا فاآ نت ای هما ااته آ ا  اب ناساه اا ی  ا   مب اابا ض  

• ا ونوم م بم؟ آ ا  ک س سزح مب  حل اا ی  شاوبه و  سزفامه  ن تجااض و تا ز  

• بونبسابه و اض سال   یننت؟ ت  انظح ااضآ اا  شاوب ای ه او ل سا   اوم ب   ن طا اق  اب ناسااه ااض صاوب 

سفاا اانپام   ا اذببا ضا ا مضا و ( ب نی و  نا ی تجمعاااات نمعاااه آ ا  سائل هنم اا ی  شاب    اب ناساه مب اابا ض

   اح   شوم؟ كغ اه
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ب نی  ومب  اابا ضبظا اافزض و  ل نییای هما اته اا یا فا  نت  شاوبه و  سزفامه  ن تجااض و تا ز ب ن  میا  ساااا  مب

 :  ا ب ان اض  اح ن ا  س 

تو فق اا سا بو ه اا ی  شاوبه و  ا  ا   مب  ک  ت  اض 

تو فق اا سا بو یا و قو ب ا  اله اا ی تبامل  شاوبه و  ا تا ز 

لمااه ا ا تو فق اا ساا بو یاا و قاو ب ا  االه ااا ی تباامل  شااوبه و  اا تا از مب سا ح  

 تو فق ااWHOلمااه تحق ق مب  وبم   و   ای ا ا مب ننبض  

تو فق اا قو ب ا بفزابی 

 رما    ن تو فقنا ض  قا ات  ا 

لمااه آوبی پول اا ی  ا   مب  ت  لات ا ا  یاب نم سا ع اا ی نمع  

 تجارب كشورها

ال  ن اان یاای اگ  اته قب اک ساا زاب  ما ن ونوم بت   ب آبیا 2004 لمپ ک  مب  وباه مب اا  ایت    و مب اها  

  جام بمومبت وآه ب  اض  واه مب طول اان یای  لمپ ک و مب ب ه  ت   ااض  سا زاب  ما نگه ب  مب آ ام سانی اا ی ااان یاا

 ب م  ض م مبت  شاوب

اک2012ب نی  بگاسزاه اا ی اان یای  لمپ ک ا مب ن اه اابا ض ازفامه  ن   اا  س رامثض سانااب اا سا زاب فا ابت ه  آبیا ا

اخ ات ف پاس ااما    اض ف اا ا  سزا تژ کا هما اته و تا ز یه  وم ب   ناسا ه  امه و آه ب  مب پ    سا زاب ریو زه  نح 

 .اافزنت

و اض  سائل  شاز  ااااته مب   ی  شزمل اا بیام ای مولزه  اتبط ب  تشاااای ل م م اا ی روا هااسزاه سعومی  م زض

 ب ت ا   تجمعات  ببوه  وفق اومه  س  پام  ا ؛  ااچاض  ناون  اح مبراو ساالیای اذ ازض 

 WHOمديريت عفوني / شيوع بيماري با 

نت  ن طا ق بق ض  ابوبه  اه ااه   زو ب یت  ااازه  شاااوب   ن قا ات ا عات  ببوها    ن NFP) -  ) وم مب طول تجم

WHOبمب و س   مک  ننت 
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 :مب چن ا  و بمی هبابتس   نWHOبق  

اب 1 اته  س از بابه  نن اابتWHO ب  سان اه بظابت ایت    همو ها پاساگو و پش او ه و  بظ ا  هم اابه ایت   نی

 .  ینت و اض  شوب ای ه و پاسخ   ت ت  ماا نگه و  میاابی مب تحق اق و  بن اااه ب  فاا  ح

 م گا ه  بزشاب  طلاهات  ا تی  اتبط اا بو ات م سالا   هماو ه ااض مولازیاای ه اوا وب2 

اوق اشاا مب  ا  ط  ض ا بی اا ی سلا   همو ه ا اب 3 توسط  ت ا ل فوب زیای ایت     ك2005 ) ا لمااها سان اه رق

اض  ع اب ا و بو یای  شاز تشی ل   ت نتب مب راله  ض چن ا  ا  ط  ب  اا توناااضPHEIC) )همو ه مب س ح نیابه

  اه سا ا  قت  اتا همایام  بخ م تب مب چن ا  اااا   ها  ااات ا  ااال  ن بزظاب   اوم اض بتبت مب تجمعات  ببوه   ض ا بی

ا ا اه و ژه اض  نظوب ناوا ای  ا  ا   اسزاش ا اک   لماا ااوبی و تا ف  ا مابیا و اا ی ناوا ای  ن تت  ایای غ ا ض

 .  شوم  لماااه  ناا  اا ا

 WHOدفتر نمايندگي سازمان بهداشت جهاني 

 ن (WRO) تجاابت نیاابه  مفزاا بما ناتاه ساان اه ایت  ا  نیاابه وناوم م بمب ساان اهمب  غاب  شوب اا  اک 

اض اض ساان اه ایت  ا  نیاابها ا اوط ا آوبی  طلاهات فنه  ب ئض  ته مب اافزیای  حاه  نمع  یامزاا ا ل ناییاای  اا

سان اه تجابت نیابه مب بوبت  ت ا   بو ت م   پام نمب مب طول تجمعات  ببوها بق    ض مب آه  ک بو ت م صوبت   گ ااما

 : و بم ن ا  س   ا ل

تبامل  طلاهات فنه ا ا ااوه  ت ا   بو ت م(  (EMG و  قا ات  اها  ن نماضNFP 

 مک اض  بن ااه WHO 

 بزقال  بن ااه WHOاض  قا ات  اه 

 ب ئض ب ان ای  شوب ا اض WHO 

 ما نگه  ساهتت WHO تجمعات  ببوهمب پاسخ و رما    ن 

 ونوم سانگوی  ناسب اا یWHO 
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 در تجمعات انبوهWHOمديريت رويداد توسط 

اا ی تجمعات  ببوه  ن وك  ومب  (EM) مب مب و س   ن سان اه م نتااه تجمعات  ببوها  میا  س   اک  ات ا بو ات م

فا  نت  ت ا   بو ت م ن ابه  ض  ک بو ت م نیابها و ب بای   ت ا بو ت م  سئول اابسه تمام  بن ااه بو ااات م  ن م اااتااه

  ه اا تب   ا همایام اض مو هن ا  ول ض  یسزض   شوم  ا ل ا    ن  ک  ن قض  سا 

  بجام و رفظ  بن ااه فنه  ت وم  ن رو مثب 1

  .تعیت پاسخ  وثا اض رو مثه  ض اا آه  و نض  سز حب 2

اای  حا ا  ت ا بو ت م  میا  ن طا ق مول   ا سان اه   اان اه ایت   اق س اا  ن طا  نیابه  بزااك  ومب بق  و  اه  

 :فعال زیای  ت ا بو ت م  ا ل

نااه ب  تح  تاث ا قا ب م نتا اض  فاآ نت ای  ت ا   بو ت م اا ی  تفاقاته  ض  میا  س   شاااوب ای ه اااوا  شاااوب  

 :و س ة

oا  بجام غااالگای  ول ض  ن م مه  

oای  ت ا زه بو ت م ثب   ته مب س سزح  طم ناه وبومی  ب ئض  ته و ( (EMS 

oرفظ  بتباطات اا ) NFPsن طا ق بقاط  بتباطه ( 

o رفظ  بتباطات ااHQ 

oا ای ضبط  قت  ات / ت م ح 

oلماااها و وبوم آبیاا  ناسا ه   ا ت ایت  زه االقوه همو ه رائن   م   اا ا  EMS اض 

o آ ونش بقاط  بتباطه نی   بسال مب و سزیای تا  ت  ته اضNFPs 

oفاآ نت ای  بن ااه ب سک  شزاك 

بتباط اا مفاتا  شوب  

لاصض  امه  طلاهات  ونوم  
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 اام بنته  بن ااه ب سک  ت وم ااNFPs 

تجمعات  ببوه اض   زا ك اذ بی تماام  طلاهااتا و اسازض ااض بو ات م اا  قات  ات و ت ام مات مب 

 بقاط آ ونش تماا اا ی  بزقال سو هت و  ا پاسخ اضNFPs 

 طم ناه  ن   نیض تا ز  ااوطض ا ماب یای نیابه مب WHOسا زض  ته و مب مسزاا   با ت و مب  وسساات فناه. 

طم ناه  ن ثبات و بشس   ن  سزابت بم ای  ااوطض  

 

 حمل و نقل

ا ا و  ا   ببوه اا پاسخ  اه  مض تت ب ات  س   ض  غاب بام ته اافزض  ااا شاااومب مب تجمعاااات ا ت تنیا ننبض اس اب  یح  ن 

ب نی و  ناااا    ای  یح اا ی اابا ض  ک ننگا تت ب اتا رمل و بقلا ر  اه سانی و  ب ئاااض  اااو ما نااع و لو نما  ن ننبض

همل ب  تح  تاث ا قا ب  و  ت م ما و اض  م ا  ای  ک  تت ب اتا تمام ننبض  سااا ب تجن اااض و تحا ااال و  اااا بقاااز مب

 ب ای م گا  بجام  و  ت  ت   ابا زا و وس عزا  ن  ن ننبض  ی تات ب اض   وه

 نفا ب  مب  نگام ب انا تا  ب ئض  تت ب ات  اا ل ط اف وسا عه  سا   ن م  ازا  ات م و  اغاذ ااض  بات نه  اافه مب  تااق

اابه اض  س ااه  و م غذ  ه  وب  ه ا ازنتب مب    انض  س اض ااس  ن ب ه چ ن م گاا ر ول  طم ناه  ن سو    افه اا ی   

 وسا ل بقا ض اض  سابه  ض مب  اک ن ااه  اا  ب اان ااض آه م ببات؛  ب ئاض ب  اباض وسا ل بقا ض ب ن اس اب  یح  س ب  ب ئاض

م نت ؛  ب ئض     ض  نانه   ت ت آبیا  اب  وم ب   بجام ای  ما ه؛  ب ئض و رفظ قااا    ت ال اض   نزاب تافا  اااای  اااافه و

 ااته رزااه  میااا  ساا   عااات  ببااوه تاات ب ات  بجاااممب تجم.ااق؛ و  ب ئض مفاتا و چا م  ض  ن آه  سزفامه  ننت

 :مب و سزیا صوبت ا ام  ض  ا ل اااض چناات مل اال ا شاازا  ن

 قاااض اا  ا  ط سا  طا ره  ته  سا   ت اه و تاب  و  ت  تا  ض  عماوهً ااا ی كمب بز جض س سزح تت ب ات)ن اسا زیا 

اض اوه ا ات  ساائاه  اض مب تجمعاات  بب ااه مب (س سزح تحم ل   شوم   ابن نامه  اوم  االفااها اام اگا ها تقاضاای ا

 ) بتباطات ااا 

 س  ا  ن اامی اا اوبم باض طوب  من اها ب ان ای تجمعات  بباوه ااض تات ب ات  ن   م . 

 وبم ب ان ب   فن      ت ت تا مب تجمعات  ببوه  ض اض سااه  مب راال تغ  اا  سا ا تناو   ناااع ب ان ای  زنو . 
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مب  ولو   قا ب   گ ابت وقزه احا ه بخ   ت تا اض طوب باایابه  ا  سه ب ان اض پشز بابه م بم و تمام ب ان ا. 

 جام  نت؛ اض هنو ه  ثال  و م  اتب و  و ایت    همو ه   زو بت چالشیای  نح اا ااض فاامی ب  غاب ب ان ای پن یه  

ال و ال و بق اض رم اان ا اا ب  ر  اه سانی و ژه م ببتا اایض  ا  ط بظابته  اصه ب  اض  وم   ز ا   م بو ا ه  ض بض تنی

اا ی رفاظ   ن  امم ب ن  ب ان ای   ن زه و ااااژه مب رال یض  میا  س ا مب صوبت ااون فانعض ا مابی  سایا   ت ناااات؛

 .ضاوبی اا ت

 اب ناب  و تت ب اته  وCDDاااا مب بظااا اااافزا ب ان ااای تاات ب اتها ونااوم  بتباااط بنم ااک و  ساازما ااا ا 

اض اا  ن هاض اض غ  ا ب ا ااوبی  س ا اب ض اوم م بما اس  بتباطاتا غذ ا آك و ساپناها (ب ان ای طب عه   ض تح  پو    

اض)غ اه اا ا اا  و  نح  ااح  فامی اض ا  میا  س   ا  ط   ونوم آ ت  ض مب  ولو   قا ب ا ابتب مب ن اه توسعض  ک ط

 :ن ا اا ت پاس ته  وم تات ب اتها ساو هت

سزنت؟ آ ا پاسنل تت ب ات  ن تت بك و تا  ا رمل و بقال و تون اع  لن  اات  اا  آاااه  

 ن زه  ا  آااه  سزنت؟ م   ن زه و  بزظا ه مب فاآ نت مبا ا  سازنتا و آ اا آبیاا ب ان  ن ب ان نات یاایآ ا  فا   

ای  فن  ه  افه مب ساالا   همو ه و ساا ساازح آ ا  ح ) CDDنانه   ت ت  ض  كو بقلا   ن    بتباطاتا قتبتا رمل 

همو ه ااشه  ن پاسخ تجمعات  ببوه  سااازنت  اااض مب و ایت    CDD ت ات  ساسه  نزماهه  تفاق ا فزت؟  غاااابا 

 بتب  طم ناه راصااال  ن ااات ض مب ن اه   بتا اض و ژه مب ن ابه  ض  ولو زیا تعا ف  ته اافزض  ته ب ااانی بام اااته اابا اااض

 .احا به اض   ا  سئاض پام  زض  ته  س 

  اه  ن  اا  ساا  تلیای  بن ااه ب سکا   زو ه اض پ اخ م م وا نه اا  اا پاس ال  ن  ب ان  ات قب ا زو ب ر ا ا تجی ن ت  

 ب نی  وم؟  بباب ای تت ب ات و ژ ای تعا ف و اابا ض وقاو  بو ات م مب مسازاا قاا ب ا اام: آ اا اا ات

اوه آ ا ب ان ای تون عه و ژه اع  بب االا تون  او ه  ث اض هن ا ؟ ا  و  سا  وبم ب ان  س ؟ پاسنل  ی تت بك م ته  ته  س

ا و كاااا ی  ثااالا سااونه  ا ااو  اااا ی و  سااا آااااض(.آ اونش م اته و تجی ان ت  اافه  اوبم ب اان  سا 

 ب نی  ته و قاال مسزاا سا زض  ته  س ؟ و  س ناس وها اابا ض  مچناا ا سااا زیااای

 انل  ن ا وه  ن    افه اا ی  و م و پاسنل مب مسزاا  و  ت اوم؟ آ ا پاس  ب ئض  ته مب  حل   مئا  سزنت و  و  س ناس

 اابا ض اا ی  ب ئض پشز بابه اض آبیا م مه  ته  س ؟
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اض اژ ای   اای و  اا   بو ی اام بی و آن   میا  س  اا ی  طم ناه  ن   منه  آ ا پاسنل تت ب ات اا ی  قاااض اا بموبض ا

  سزنت؟آ امه   و م غاذ  ه و  او م  ااتب هنم اا ات ب  آاااه و

 سيستمهاي ارتباطي

مب ا ا تجمعات  ببوه و س سزمیای  مب سالیای    اا  ا  ط  ض ا بی مب  ق اا انبازا بشاه م مه  بت  ض ضاعف  بتباطااته

سزمیا ب  ت ع ف  ا قب  س  شعا  قا ب م مه  ای ایت  زه مب رو مثا تو ه   بتباطات   یال  . بت بمومه و آبیا ب  تح   ل

اف مب اس ابی  ن  ح ط  ازافه م بما و اتب ط  اات و م مه اسزامه  ای اوبااوه همل   ین اوته و   ی  ن  طلاه اای ص  

اان وبم  ن اگا ه و ا اا و آن ا ش اض بز او ای ا  ای   نزابزها  مض ب ان اض  سزفامه  ن   اب زوب  ن ب ه موب و سنسوب اض م مه ت 

  ا ب ن ر وب  و  نت م  ا   ی  ن  ااطباه و بسابض  اا بظح اسزامه بتباطات م ببتب هلاوه اا    سازو بی و  سازحیام مب

 ای  ب ناذ بی و  ا مسزگاه  هح  ن هموم  امم مب  وقع  سزفامه  ن ب م و و تاو ن وها و  ا  سزفامه تا  ه و اس اب   ماا اا

ب نی  س   ض  تباطه اابا ض ای  ب  یمزا ا ونض مب س سزح.تافا  ما ه؛  مض  میا  س  ااشه  ن  بیض  بتباطه اا نت

 ای  ازاف مب همایاام ااا  اح  طم نااه  ا ت اتب   اا   ا و س سزح اا ی تمام مسزگاه تو باا ه - ن قااا ا   میاابی 

 ای   ای   اهف  سزنت بض تنیاااا ن  بیض  ای  ازاف  ض م ب ی پ چ تاه   اهف مب  نگام  اب ا ا سان اه   م ااا 

 ای  ازااااف و  رزمااااهً   ناسب    شوما اایض س وح  ازاف   ن زه  اااض  میاااا  سااا   ازاف و سا   فن ب   ذ

اض اان ا ا ب ب  اا  س اات    ات  بتباط اتا ب ان ن ازض اا  اامی م   ب نی   ای ب م و ها اابا ض تا  ز  ناسب  ن  ابال  ز 

 . س  اا ی بظح و  ب باط ب م وا و غ اه ضاوبی

 نح ا اض فام  ن نماض  و بم   بتبااطه مب چاابچوك تجمعاات  بباوها تعات می  ن هو  ال اای  اا مب بظاا ااافزا  ابیض

 ن ا اا ی چن ا بو ت می اا ت مب بظا اافزض  وبت

:بتا و مب بقاا  اا ی پینای  اافزض آبیا اض ااب اای باآ انا مب  ابیض  وناوم قاا ب ن  ای  ما ها اس ابی تعت م ن ام تافا 

 . ت م   اابت ر وب  و 

اته و اامه و  و ب احب    اا ص اف ا اوب ای  ازا  ی  ن ناابیاا  ونوم ط ف اسزامه  امم  ن اس ابی  ن فا نگیا و  ش

اا ااط ا ال  بتب اااا  اا هم اک   ا و مسزوب لعمل  سابه  ض باآ نا اا مسزگاه ر وب  و  نت م   اب ان  ا شاه  سزنت مب  

 .و   زبا ات  نجا  و  ت  ت تعت م ن امی  ن   ا ا رات  عماول ااض



 

 

121 

 

 ثال  اال اااقا  اا    ات ات  اض هنو ه(اا تونض اض  فن    ب انا  ت ات سنزه و پاسنل پشز بابه و س سزمیای م گا 

از بابه انل پش اه پاس اض فن اا و ب  اب ا ا )تاف اا و  و  مچن اض ب ان  اایا ا تقاضای ااه و مسزاسه  حا اض  وقع اومه پاس

 .تاث اپذ ا  و  ت اوم ت اتهتمااسیاای  ا

اا نتا اس اب ضااوبی   اا آسا ب  ای  بتباطه  ض  میا  س    ای اانبگ و  اتفه ااالقوه ااا ی تاوب ساح س سزح 

ایت    همو ه  میا  س    ت ف  اصه بت  زض اا نتا   ا ااا   اا  و ساان ابیاایCDDپاذ ا  سازنتب مب رااله  اض 

 .طوب نتی مب صوبت رماض تح  تاث ا قا ب ا ابت س  اض  وناوم  میاا

اب  امه مب  ک  حا ط غ اطب عاه و  غااب مب  اابج  ن تجاااض هاامی  ن ا CDD  ایت    همو ه و نا عض پن یهب

اونش اسازامه ابا آ  اا تات  ااا اض    اض   ی  ن بو ی ااا تی  اا    اان اا اتب هالاوه ا اوبم ب  اا  میاا  سا    س اسازی

ب نی اا ی  اابا ض  ای نت ت و اض طاوب ااالقوه باآ انا  میاا  سا  ضااوبی اا اتب مب بز جاضا مسزگاه  قاام ا ن اامی  ن

و آ ونش تا آبجا  ض   بت نی تجی ن ت و ب ااب و ب ه  ای  وبم ب ان و  مچن ا تی ض ب ان ای  بتباطها  ااا ل  بو هه  ن م مه

  زا اض اس ابی  ن   ا ب ان ا و  ب ئض اا ه  ن  سائلا سو هت ن ا اا ااات مب  نگااااماا ی پام . میا  س  اا ت  او   وم

 :مب بظا اافزض  ومCDD  جام اا   بتباطات 

ول ا و  یمزا ا بیزضا قااا    طم ناه  س   ض اا ت مب  بتباطات مب بظا اافزض  وم . 

 مسزاا اض آبیا ونوم م بم؟ آ ا  نااع  اافه قااالآبچض  ض  وبم ب ان  س  اا ی تجی ن ت رفاظزه ونوم م بم؟ و 

oال رمال  سازنتب  ای  بتباطه اا ه  سازنت و طا راه آبیاا طاوبی  سا   اض اس ابی  ن مسزگاه اه آسااه قاا    ا

مب  حل اا ی  طم ناه  ن رفاظ   ك نزال  ونومیا و غ اه)س سزمیای ر  ااااه ساااانی   ماااا و  اااافها و بظاااابت ااااا

  ن ساق  و  ن مس  م مه ونوم م بم؟ ب ناسا

ای  بتباطه آ امه  ته و  ما نگ اا تمام سان ابیای  ااوطض ونوم م بم؟ اابا ض  

oچض بو   طلاهاته  وبم ب ان  س ا  غاب  ن  جا و چگوبض؟ 

o ونوم م بم؟ ) تاقا   نا و غ اه(آ ا   یابات هنم 

o ب مب مسزاا  سزنت ؟كتافاا و غ اه تافاا و   نزابا ااانیاای سااولها   اوط )آ ا ن اسا زیای هنم 

oبت؟ آ ا  مض سان ابیای م گا مبا ا  ته  
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 اتااه(آ ا اا سان ابیای  ازاف پشز بابه اض م ن ااا  ب ئ اا زی اا   ال و تاف  ما نگه  ) ت ات   نزاب ا و غ اه  ابنت  اا

 ونوم م بم؟  ته  س ؟ آ ا  ک ناتول توساعض  افزاض ن اابه

ات ا  آ ااوه   اک ا اض   اوبته   ازنت؟ مب ص  بتباطات  ا نی ونوم م بما آ ا آبیا   ا تمام  فا م  اتبط  ن  لن  ات آااه  س

 ب ان ا و ضاوب ات ب   ه م بنت؟

اض   ای نت ت و بو یا ه پاوتیل آ ا ن ااه و  ناااع  اافه ااا ی آ اونش  ااباا ه مب  سازفامه  ن تجی ان ت نت اتا و 

  س ؟  میاا  سا  هنم اا اتا مب بظاا اافزاض  اته

 مسزاسه  افه اض پشز بابه فنه  نی  ر ول  طم نااااه تماااام  ااااباا ه نیااا  "  ن  مک"آ ا  نااع  افه اا ی  ک

  سای پ ت    یننتا   ز ا  م مه  ته  س ؟  نگام اا وبم اا  رز اناته  ض مب ن اه طاح ا ماابی

o ننت؟  ااوطض   ت بنت  ض چگوبض اا قسم  پشز بابه فنه  بتباط ااقاا بآ ا  مض پاسنل  

oآ ا پشز بابه فنه اض  بت نه  افه اا ی بفع ب ان ای هما اته مب مسزاا  س ؟ 

م ببت؟ آ ا  نون پاسنل  ا تی و ر اتها مسزاسه  افه اض  ات ا   و و رات ای  بتباطاات 

oای  وم و  ا  نیا شاه م ببت؟  ابض ا  اا  و  اا تجی ان ت ب اب  اته مبآ ا پاسنل  ا تی ب ان ااض   اوط تافا  

oته  س ؟ آ ا م گا  قت ات هنما  ابنت   ن   و  ا ر  اه سانی و اژه  اوبم ب اانا ساا زض  

ای  بتباطه نی    ذ بساض پشز باه تعا ف و  نا   ته  بت؟ آ ا س سزح  

oب ئض  بتباطات  ا تی ونوم م بم؟  ای ب م و ه مب مسزاا اا ی آ ا  بیض  

oای  بتباطه پشز باه ا ای تعا ف  ته  س ا و  افه  سزنت؟ آ ا  بیض  

ب ان ای  آ ا ب ان اض  ک تینس ا  اااا ته  اض وظ فاض  نح اا ااض فاام م بم ااا ی  ات   ااضCDD و / سان اه  وم

  و ونوم م بم؟

oا ال   اط هم اک ب ا او ه   ااهتینس نه  ض اض هن اا  طم ن اوم م بم؟ و آ  اتا ون راصل  ته  س   ض  سائل فنه و   ین

اا  ااتبط ا او هت   ا CDDس ااح ایت   رزه  اا اض  اباا ه فاقت م ب  )همو ه اض  بت نه  افه  وبم  اك  سزنت  و ط

 ؟ك افه اا ی تعا ف آه ب ان م بم فناه
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 اا ی پاساگو ه اض  كب ان  س   مض  ن لااااو نم ناااااببه  ااااوبم)آ ا اض  بت نه  افه پا نزاا صفحض بما  ا و لو نم  اتبط

 ونوم م بم؟CDDب ان ای طاح 

oس ؟  اا و غ اه اا ی پاساگو ه اض   ا ب ان ا  اافه آ ا ف اا  بتباطاتا قتبت بسابض  

oآ ا آبیا اض  بت نة  افه قاال تنظ ح اا ی بس تاه اض تغ  ا ت آ نته  سزنت؟ 

بتباطاته  ض ازو بت  وبم  سزفامه قا ب ا ام و اض بون  وما ونوم م بم؟ ی  آ ا اابا ض  

oوم  ض طاح  بتباطات اض بون و   ااق اا  آ ا  ک فا  نت  نظح نی  اابسه ونوم م بم؟ اض طاوبی  اض  طم نااه راصال 

 ب ان ای  ا     س ؟

تا  ت  ته  س ؟ ناوم م بم و ای تماا و  طلاهات مب مسزاا اا ی  مض پاسنل  ا اتی و آ ا  مابه 

oتماا مب  هامه و  ا ل  لمااها و  مچنا ا ااض هناو ه  سااب یض  ن  شاوب ه  ا  میا  س   ا ل تماسیای ا ا  مابه

 .سان ابیای م گا اا نت

 تعا ف   ن پ   ك ا  پ ت  ولوژ س  ااا ی  ثاالا تماام)آ اا س سازح ااا ی  ب ئاض  طالا  بساابه ااض  اک اااوه  ا اتی

  ته  س ؟

 اض)آ ا   ا س سزح اا ی تع  ا  وقع   نغا ف ا ه اه   اق  س ا كتماا اا بوی تافا  ما ه م بم اا ی  ثال  ب ئض  حل مق 

  نانه   ت ت؟

اا چن ا  س ا آ ا ق ت م بم مب  حل  ن   ا قااا    سزفامه بما ت؟  

 بموما اض س سزح  تو ات ک و بم  ام؟ ب اض طوبی  ض آه ب  مب آ نته  اوبآ ا   زو ه تمام تماسیا و  طلاهات ااقا ب  ته 

ونوم م بم؟  ای رفاظ   ا  ن ا ا اامه  طلاهات رساا  ن  ا  نبع ا وب ااالقوه مب  ابیض آ ا ب ه 

ااطه آ ا مسزوب لعمل بو زض  ته و مب  سزفامه  ناسب و تا  ت  ته  ن مسزگاه اا ی  اا ی  مض فا  ح  ته  ای  بتب  س ؟ ا

  ی پام     ام؟  ساف  طوهبه؟ آ ا اا ت  ن نض  ثاالا آ اا تمااسیاای  ا اه  جاان  سا ؟ مب
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 ( IHR )  المللي بهداشت مقررات بين

 نسا سا نیاه ه و آه  تبت   شاوب194ثب   ت و  ن بظاا قاابوبه 2005ژوئا سال 15 لمااه ایت    مب   قاب ت ا ا

سان اهب ن نماض تمام ) شوب ای ه و  س ابی  ن ك  مب ن  نض اام ما ه نمعها رقوق  ا تی و IHR قاب ت  مب راله  ض ا

 . م  ض اض اا ه  ن   ا قو ب ا   ابه  ته  س  تعیت ت  شاوب ای ه او ااومب مب

ـازمان. 1 ـه س ـومي ب  آگاهي از تعهدات دولت، گزارش يا تاييد حوادث مربوط به بهداشت عم

 بهداشت جهاني

 ان بش و  طلا  بسابه اوس اض  شوب ای ه و ااااض:WHO طااالا  بساااابه ااااض WHOاا ی تمام  و بم(  (i اا ه

 افه و اا تونض اض رت قل مو تا  ن چیاب  ع اب ن ا صاف بظا  ن  تمام راااو مث ااااا نااات  ii)  )ا ماب یای  شاز  تها و

اا  اباك  وبم ب ان  س :  اا  و   اابی   ات   ك 1(ا م ااث ان ات مب ت اک بو  او ه  ن   ا  هم اا ك 2 )ایت    ا    غ 

اول و   ات م عم اک بو  ااه  ن   اا  نزظ ازاشك 3)اا غ  اض اس ازلا ا اا  ا   ا  نا ی ك4) ک ا مابی؛  لمااه  ن ا ا   

آوبم   اه تجابتب تحقق  ا  ک  ن   ا بو ت م اا  اا  ط  ضا ا بی ااض وناوم  لماااه مب سافا و  اا  حتوم زیاای اا ا

 ض  ا ل  و بمی  ن ساباا (PHEIC) ب  تشاای ل م ناات " ض ا بی ایت    همو ه وضع  " میا  س   ک   ااض

 بوقا ع تجمعات  ببوه مب مسزض موم قا ب   گ ام آبفاو بن ی نت تا فاو  طفالا و  ا آااضا  طلا  بسابه  ن

  ااتمب  نگام   و  ا مابی و  ا م گا رو مث ناتی مب ایت  ا  ببوه اض بظا   است  ض  طلا  بسابه  هماو ه مب تجمع

ات  ا ین اا   اه ب    ف ا   یم اام)بق اژه  نگ اض و  ا ا ) لمااها تجابت  ا رمل و بقل ر وب  سافا ه ا ا ا  مب  قاب ت ا

  ن قض اا تا  ح مب  اااک" شاز  س   ض  ع اب ای  طلا  بسابه  ا ل  ناطقه  س   ض راااو مث   لماااااه ایت  ااازه

 ناطق اس اب  س  ؛ و  ا اا ی  سابه  ض مب  بتباط ااا  ا بخ   ت تا انااا  ا تاث ا ایت    هماو ه اااه مب آه"نمع   ااه

ا ا اای ا اا شی اا ب  م اه ق اابت  لماا  ا ا م ببت  طلا  بسابه  بجام   شوما ن ا   میا  س    ا  اصه مبسفا و  ا تج

 حاه  س ا و  ا  اا  ک  وبم  اتبط   طلا  بسابه اا  بنای  اااو  تی  ن اسااازاش لمااه اض ونوم آ تب  ع اب ای م گا 

 . لمااه   با ت  ای ا ا  ما   م ب ی سااقض قباه مب  اه قبل ن اه  ا   مب

 ان بش  شوب ای ه وWHOاو ه ا  هم اا ت ایت   اامه     لمااهب مب پ شب نه م گا  قاب  ا ا مب و بم / صامب  

ااه ته  ض  شوب ای  اوب   نا اض  ش  لمااه مب  ابج   ن   ا ت ایت  زه ا اWHOتجمعات  ببوها  طلا   م گا بسب  ا

اط  ای  ن سان  ا اا  وم  ابنت وبوم و اوا توس اتب    ان بش م ن اومه ب  ا اوهت آل ااه و  ح   میا  س  اض   بس

 .ذ اما  ف ت و ضاوبی اا تپ  سافا  ه   و  اا ی  شوب ای پ ا  وه  شوب   نااه  اض  ن  شاوب   ناااه
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ا ا بی.تا  ت و ت ت ق اع    ض اوبم وض ات م مب   اک بو  او ه  اا  طلاهات  ااوط اض    ن  PHEIC))ایت    هم

ااوبه اا  ش اااع   اان اه   ن اومامولزیا  انم اض  ب ئض تائ ت ض و ت ت ق   ا  طلاهات  ن س ا    اا مب اف امه م گ اای بس  

 . ا   سزنت  ک ن اه ایت  ا  نیاابه مب

 لمااه  همال  اوم   سافا ه ا ا م گا  قاب ت مب تع  ا  قات  ات ایت  ازه  اض مب  اا  ط  ازاافا  میاا  سا  ااضب 2

اااا) اه تم اابیا اابس اای  نب اا شی اال آن  او ه  ث اض هن اض هنو ه  ثال ) لمااه و وسا ل بقا ض ا اكنت سانی/ قاب  نض ا

اا  انت ا اابیا و  لمااها اابسه رمل و بقل و را ل  و پ ما ای ا ا یاانبسه و  لن  ات س اای تج   ای م گاا  حتوم زی

 ).غ اه

س   ا  ط ن ا ب   همال  ننت اا ی   ت ف ایت    همو ه و  وضوهه اا  ا  ط  ا ا  شوب ای ه او  میاا : 

o اانبس ا  ب ئض م نت تا مب صوبت   یاه اا  ااضمب وبوم و  ا  اوج  ن  شوبا  سافا ه اا ات  طلاهااته  ن اابا اض سافا  اوم

 .تح   عا نض پن یه قا ب ا ابت آبیا تماا ااقا ب  وم و  مچن ا اا ت

oقا ب ا ابت  لمااها  ح وهت و غ اه مب وبوم  اا  ااوج اا ات تحا  اانبساه  حمولة ا ا. 

oاض  قت  ات ا شااازای  ن ایت  ااا   ه ب اااان لمااها رمل و بقل و تجابت اا  ساا  و  ت هامه و  صاااول  سافا ه ا ا

اا  ط اه   اا ه مب اا  اض ب  نم او ه  ن نما  لمااها  میا  س   ا ل  عا نات  م ببتب   ا   ا مب  وبم  سافا ه ا ا هم

 .پن ایهاو  س ناس وه / پ شگ ایا نت سانی / قاب  نض اا ت

oایت  زه   با نت  اانم ااض مب افا  سانت لمااها  شز یاا و وساا ل بقا اض ن  ناه   و پ ما ای ا ا. 

 اا ا  بظ ا اIHRمب  نگام  نا ی  قت  ات ایت  زه تح اافا ه ا اض  س اه ب     ات  ) اض لماا هنو ه  ثال  فا می  ض ق 

تحا  تااث ا قاا ب  ا ت اتا شوب ای ه و اا ت اا ب ان ای  ازاف  ن بق اا نتب   ا  وضو  ك لماااه ب  م ببات سافا اا ا

اا ی اا ی  شوب ای   نااه تجمعاات  بباوه  اض  اا ل  ساافا ه اا ا اض   او  ا  شوب ای   لماااها و  مچنا ا ا

 :و بم  وبت  ااوط   شومب   ا  لن  ات هبابتنت  ن م گا  ض مب آه چن ا  سافا به  میا  س  پ   ن  اا   مب تجمعاات

o ایت  زه  ا ه سزفامه  حتوم / مب اه  حا ابض  ن  طلاهات 

o اا ن بضا   آاا ابض: اض نن چنت  وبم  سزثناا ااتوه  عا ناض پن ایها و  س ناسا وهاپ شگ ای و  ا سا ا  قت  ات ایت  زه 

 فا م  اب ب  سا ع  بجام م مب اا   ا راالا مب صاوبته  اض  ساافا بضاا      زو ه اا ااافزا  اک  ظیااب با اض آاا اباض  ن
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 سنام  جان تح   بت مه و  ا راضا ااااض  ب ئاااض  طلاهاااات  اااا  و  ااااIHRن یه و و  س ناس وه تح  پ ااااض  عا ناااض

IHRبشوما  میا  س   نانة وبوم ب  پ ت  بینت. 

oو اا  رزا م اض  ا     وما رقوق   لمااه ب  اا رساا ب ا  مب اه  سافا ه: مولزیا اا ت ب  یاب ای مب ابه اض  سافا ه ا ا

 ا اوبض باب رزه و پا شابه  اتبط اا  قت  ات ایت  زه  نااااا   ااااته ب    ای  ساسه  ب ئض م نتب مولزیا اا ت اشا و آن می

فا نگها قو ه  ا  رت قل ااسابنت  ض  ا ل مب بظاا ااافزا  ساائل سانها ننساها بگا باه  نزمااهه و ااضIHRتحا  

و  ا نت   ته  ن  فا م م گا  سزنتا اا ت  وضو   عا نض   ااا شاااوبت  ذ به   با تب هلاوه اا   اا اا ی  سافا به  ض قاب  نض

اا اای م گ ایه و پن یه و  ا بو ی ااه پن  اااا مب  ایاا لب سا ا  اا ی  قاصت ایت    همو ها غذ ی  افها آكا  س

 . و بم  وبم ب ان  ب ئض  وم

oبظا  ایت  زه تحم ل   شوم ب  مب م  قات  اتمول  اا ت  حتوم    االه ب   اض  میاا  سا  ااض  ساافا ه ااا ی  بجاا

 .ا ام

اا ظاف ا ب 1 اامب اا انت ت ات ق ایت    همو ه ب  مب سا سا  ظاف    اه ایت  ا  هماو هب  ماض  شاوب ای ه او اا 

ااه قاماو  وم و مب اا ه  ن انامب ا ا اا  لمااها فاوما اال و  و اذبااه   ان بش ای ن  نها اا ی تشا زا  بن ااها  نز  ا

 .همو ه توسعض م نت م اه ااض ایت  ا 

 ديگر مسائل كليدي

 خدمات روانشناس در مواقع اضطراري بهداشت عمومي

یت  ااا   اااااااض مب طااااااول تجمعاااااااات یای  ضااا ا بی اا ی ا مابی و  ا ساااا ا وضاااع ز   ااا و   ک ا 

ما   بو به  نجا  اااااااااومب قاضااااا اا ی  ت ات ر اض  فن    ت زتا  میا  ساااا   فاق   اف   اااااااا  ببوه  ت

اتا م ب ی  ثای اسااا اب نتی اا ی سااالا زه  فا م   شاااوم و مب بز جااااااض  ااااااک  قاااااات م    ا ب ان  ااا و   ا

  نااه ب ان اض  بن ااه  سنج ته و نتی اا ی  فا م اض رساك  ه آ تب اا ی  قاااض اا ب اااان ااااض  ااات اتا مب  اااک  شاااوب

 :ن ا م بم ای  ظاف   فعاه  وم اا ی  ب ئض  ت ات اض  امم اا هنو ه

بت اافزض  بتا و  ا   نیض مب  عاض   ا قا ب  فا می  ض اض طوب  سزق ح اض   ا ا مابی  بزلا  ته . 

م ببتب  رال ب ان اض رما   بو به  بتا وله ااااا   اااا  فا می  ض اض طوب غ ا سزق ح اا احا ه سلا   تح  تاث ا قا ب اافزض

 :چن ا  فا می  میا  س   ا ل  و بم ن ا اا ت
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oای ا ماب ه موسزاه و  ابو مه  

o  ننتااه مب تجمعات  ببوه  ا  

oسان اه م نتااه   ا بو ت م و  اب ناه 

o پاسنل مب  عاض   و 

oپاسنل پن یه 

 ا  ن  شوب ای   ه ای  ابو مه  اا   و  ا مابیا اانم ت ننتااه  ناطق م گا ب  تح  تاث ا قا ب م تا  بزظاب   اوم  ااااض 

 ابو مه  وم اض مس  آوببتب  سزفامه  ن  طلاهااااات م گااااا  سعه  ننت  ض  طلاهاته مب  وبم وضع    ه ای صاه  یماه 

تام ت  ب ئض  ت ات نی  رما    ن چن ا   ف ت  س ب اه  بتا انبگ   نااه اومه  اااای  شاااوب ا ه  اااض مب اام ماااا ه

و بگیت بی  ن   سااازقا ب كا فا م و   وط تمااا و غ اه اض هنو ه  ثال  ا  ن  مک اض  ابو مها ثب ) طلاهات تقاضا ه اا ی

ب با ه  ذ بها  شاوب ه و  تم اب ه  نزماهه اا ی رما    سابه .  ا بو   ت ات ب ان اض  ساهتتیای تافنه  اب ناه م بم

اای اال  ب اض مبب اض ا ا   ا وه ا اه  ا سزنتا   زو بنت مب مسزاا و  مک  ننته اا نتا و سان ابیا ه  ابنت فتب س   لماا

 .صا ب ساخ و  لال  رما ب ن   زو بنت بق   یمه ب  مب چن ا   ای   فا بما نت

 تلفات سنگين و حمايتهاي رواني اجتماعي

  :  زو بت اض صوبت ن ا تعا ف  وم(MCE)  "بو ت م تافات  ببوه" ص لاح 

شوم ب    زو ه اا  شزا تافات مب  ک ن اه    ساااازفامه  ن  نااااااعبو ت می  ض ااهث   جام ا  سزفامه  ن     ونوم  حاه و  ا  

 . مک  ت ا   بموم  ی ااا ی تجی ان ت  ضا ا بی  سازثنا ه  ضاافه و  اا فاوق  لعاامه

ضااض  تفاق   افزتا  ض   زو ه مب ن  نض   ای ف ن یه  غاب مب  بتباط اا  ک رامثض  ا فانعض طب عه مب تعت م ن امی  ن  و بما 

ا ماب یای و ا ام ب  سزفامه  وما چض اض طوب طب عه و چض ااض  اض هناو ه  زاا مف ااا ی  ا و  ا ماابی و  ااتجمعات  ببوه 

هنم كاض هنو ه  ثال مب  بتباط اا  ببوه غذ ا و  ا اض مل ل  بزشاب همتی  بااب سحب) بسابه   اای  ی  ن فعال ا  هناو ه بز جاض

ا ماب یای  سای   اای ف ن یاه ااهاث   جاام سا ح اااه ه  ن هفوبازیاا و ااض س   ض بو ت م ای  ما ه اا ضا اض ر اا

ااب ه ب م ب حا تعت م  مه  ن  و بم اس اب پ چ ته   با نت    شومب مب بو ت م تافات  ببوه  ض ا    ن ظاف  ا  فن    رجاح ا م

مب اع اه  ن  او بم  ن قااا ا  پاسااگو ه س سازح  اض  ك ا  و بم ب م ولوژی اض هنو ه  ثال  و م  ا م ا ها ا ولاوژ یه و)

 .  ینت ایت  ازه تجااون
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 طوب قاال تونیه اا  مب بو ت م ا ه اا تافات  ببوها   ن ه  اگ و   ا اساا اب ااه   اوما   ا تافات  اااااا زو باااااات اااااااض

اتااه ب ات م ای اابا ض اا   ااا اان اب اتب هالاوه ا بوها  غاب  عاول  ته  ا  ن   زلال تجمعات  ب ب نی  ناسب  اا    اا

او اه بب اا بو ب امه   اتتا نس اوهبه    ک ااب اانت تته ب  مب  ا مو اا  ایت    و    بابتب   ا  عاول زیا سلا   ط

ضما  ولو زبنتی و  ب ئض  ا قبزیای ایت  ااازه ااااا  سااااا ایزاااا ا MCEمب  ا  ط ا .  یننت مب اه و نا عض تحم ل

اا اات مب ساا وح   ای پن یه فااما تا ااژ تا  ن  ا قب  ا شزا ا تعت م ا ماب ها اا  سزفامه  ن بو یامی سنزهاا ی  بز جاض

 ابنت  حل )ا ا یای تا اژ  ت م ح  ازاااف مب س ساازح پن اایه  ااوبم  ساازفامه قااا ب ا ااامب هو  اال  ااوثا اااا

اا توناض ااض  اتت ا ماابی مسازض  ك نااع  امی ااگو ورامثضا مب مسزاا اومه پاسنل آ اونش م اته پاس ب   ا زاو ه ا

 . ای پن یه مب مسزااا  ت ا    وم س سزح اناتی بماوم  اض  ا زو بات توساط

تا اژ پن یه  وثاا ب ان اض تجااض و پاسنل پن یه آ ونش م ته مب صحنض م بما اض طوب یض مب تا اژ ا ماب ها   ت ماا ه  ب ت 

 زا  اه پن یه ب ن ر وب م ببتب   ا  یح  س   ض فاآ نت تا اژ  پن یاه آ ونش م ته مب طب  وبژ ب ا و  ا م گااااو  ا 

اض اوما    اض مل ل هتم   ز ا   ولو   و  سزفامه با ناسب  ن  نااعا  میا  س  مب مب اه ا ماب ه مچاب اض مبسزه  بجام  

 .وثا اا ی ا ماب ااممضعف  ا   لال  ته و  ا  نجا اض مب اه مبس  و  

 شود ريزي ترياژ و مديريت تعداد زيادي از مصدومين در نظر گرفته عوامل زير بايد در هنگام برنامه

ات ب ازض ااه  اب ناسااه پن ایه چن ات مب    اه بوش تا اژ  سزابت بم  اته اا  طب   حاها  ن نماض  زا  اه/  ی  ا

 . وبژ ب  تتو ا و تشا ح  وم

 اض ب  نماا  یاای  زما ان مببوش تا اژ تمام س وح س سزح پن یه  سزفامه   سزابت بم  ته اا ت اض طوب  ت وم اا توناض ا

 . وم

اب ناه مب تمام س وح اا ت مب   ا بوش آ ونش م ته اا نت . 

 وط اض  بساه همتیا رو مث  اا اض هنو ه  ثاااال  بزشااااب)بوش تا اژ اا ت اا ی اا  اسزام ای  ن تیت ت ا توسعض  اات

 ( ابنت آبفاو بن   ابنت  سمو    غذ  ه و   و  ا مااب یاای طب عاه

 ات م اک بو  اوبم   اض)سا ا سان ابیای  ااوطض اا ت  ن فا  نت تا اژ آااه اومه و مب   هنو ه  ثال پا  ا ب او ای  ساحا  ا

 تب یپابچض اا ن ك قا ات  نزال  انی
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اضایت  زه مباعنو ه ااهتا ا  قام ون بت ایت     اوط ا  ض  ا ل )بو ت م تافات  ببوه ب    شوب  وظاف  سا   ساائل  اا

مب  او    العضا ظاف   سانی اا ت اا ون بت ایت     بجام  وم .تحی ح و ایبوم ااشت كس سزمیای  ا قب  تاو ا   با ت

و  معات  ببوه آغان  ومب   ااااا تجن ااااض ن  نااع  ا قبزیای ایت  زه  ونوم مب  شوب   نااه مب تج و تجن ض و تحا ل نا ع

ات م و(تحا ل اا ت اا بوی بقشض و  بن ااه   یابات  ونوم  ا قبزیای ایت  زها  اب ناه  ا و تجی ن ت كتا  ه / آ ونش  ه

ام ح الا ت  اض و تحا  اا تجن  ااا    اا  س اومب ا اای  بجام   اان  ا    زو بت اا ی  بن ااه آبچض  ض  نااع  ضافه  وبم ب 

ا اوه هنما اات  بب اامه تجمع اال   تافات  ببوها و اض  نظوب  فن      ا  نااع مب س ح  م بم و نی  پاسخ اض بو ت م ا ی فع

 . وم   اوك سا زض

 خدمات حمايت رواني

 میا  س  اض  فن    تقاضا اا ی    و   ک ا مابی و  ا سا ا احا بیای ایت  زه  ض مب طول تجمعات  ببوه  تفاق   افزاتا

س  و  (PSS). ت ات رما   بو به  نجا  وم س اب  یح   سزامه م  زض اا تا ا ب ان اض  ت ات رما   بو به  اا   و  ا

  ثای اس ابنااتی اااا ساالا زه م بمب  سااائل بو بااه  اا زو باات مب   اااه  اب ناااها هناصااا  نا  ااه و  ااا

نا اه فعال زیای هامی  وم    ا سض ااوه ب ن ب ان م ببت  ض مب مو ن  نض مب ننتااها و تما ااا ه تقس ح  ته اا تب   ا  

اا ی  قاااض اا ب ان ای  ت اته  امما   نااه  میا  س  ب ان اض .و مب پاسخ اض  ک  وضو   وبژ بسه  وبم تونض قا ب ا ابت

 : ای ن ا اا ت اا ی  ب ئض  ت ات اض  امم مب هنو ه  بن ااه ظاف   فعاه  اوم

 ا  بتا و  ا  فا م  نا زض  اته مب  عااض سابه  ض اض طوب  سزق ح اض ا مابی  بزلا  ته   

پاسااخ هاطفه و ر نها ب ان نت   بتا   ا اا ونوم  سااابه  ض اض طوب غ ا  ساازق ح اا احا ه ساالا   تح  تاث ا قا ب اافزض

مب تجمعات  ببوها  فا می مب نا عض   ننتااه  رما   بو به  سزنتب   ا  میا  س   ا ل موسزاه و ابو مة ا ماب ها  ا 

 بو به  ا  عاول   و و  ن  اض   و  و  ا پاسنل پن یه اا ت اا ا ماب یاای

 ی اا  ناطق م گا تاث ا  رامثض مب راله  ض  اب ناه و م وطاباه   زو بنت مب  ت ا    سزاا آ ونش اب ننتا  اااااا وقااااو .

 و  ناات  ااام اااا ی اااض مساا  آوبمه  طلاهااات مب   شوب ای  صاه   نااه ساعهاذ بما  رزماهً  ه ای  ابو مه  ن 

و بم همل  وبتب م گا  شاوب ا ه  اض مب تجمعاات  بباوه  كاانم ت ننتااه(  ااوم ااوبم وضااع    ه ااای  ااابو مه 

اومه ااه ا اتا   نا ا   ن چن   زو بنت بق   ب اا ی رما  اض ف تی مب  ب ئض  ت ات ا از ااه ا اا ی مس اا ا ه ا  ا ا تقاض

  ا بو   كبفزضا  زانحا و غ اهب هنو ه  ثال  ا  ن  مک اض  ابو مها ثب   فا م و   وط تماا  ن مس  اض) طلاهات   فا  ننت

ض  ک س سزح  ات ا   ساان اه  افزاض ب اان م بمب پاساخ اا  ت ات اض تعت م ن امی  ن  اب ناه ااض  اواه آ اونش م اته و

 بتجمعات  ببوه اا ت اا سا زاب  اه  ت ا   رامثض  یپابچض  وم ب ان اای هااطفه و  ثاا ت بو باه مب
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 :ملاحظات مربوط به مسائل ممكن رواني موثر بر تماشاگر شامل موارد زير است

ف ن یه ن ی  ثا ت   ا آه ااا  فاا م  ااتبط ااا تجمعاات  بباوه و  ااوغه و هو  ال  سازاا 

اض اا ل اابا  ا   بفزاب نمع  ا قبلا مب طه و اعت  ن  ک بو ت مب   انی مب پ اها ب  پ شگ ای و  ت ا   بفزاب ای  ا ن

 )تاك  امه(تاا ض  االقوه   اباك  ن نماض  مگا  ه  امه  ا تام ات مب

 انبگ  عاتانای  اماوم  ا تجم ثالا مب  ااا ی - ح ط بو بها  ن نماض  بزظاب ت  ن ننگا تا  اا ا جاها  اا آسا بپاذ ای

 م نه

 ااا ی  ثاالا تیت ات اماب  اا آتا  -نمع   و بفزاب فاامی مب  اا  ط  ضا ا بی. 

احب  اض ص اان ا اض ب  ا    ااه  س اونشا نا اای آ  اا ا بو ی ا نه و پاسخ اض    شوما و پ    لارظات هبابتنت  ن ایز

 )اض هنو ه  ثال بظح تاا ض)بفزاب ای با  ما 

 ن نماض ااو ه و فامی - ثا ت مب ن  تت  ا  ط  ض ا بی مب تما ااا   

اا ی  ناساا ه تمااا و  ب ئاض  ت ات اا ی  سابه  ض تح    مک اض ایباوم بو باهب   اا  اا ل ر اول  طم نااه ا

 . بتا   شوم تاث ا قا ب اافزض

  بهداشت محيط

 مقدمه و ملاحظات كليدي

اوبها ایت  ا   ناساب تا ا  یاب سح  یه  ن  ساسه ااب یاای هف اا ا م ا ط. س   ای مفاهه مب اا ا   ایت  اا   حا

(EH) ا ماب یای و ا ا مب تجمعات  ببوه م ببت  ض   ااا و  ااو م غااذ  ها بقاا   یمااه مب پ شااگ ای و  نزااال  م به

اب   شااوبت اض هنو ه  ثال  ساازفامه آك   ا ت ن ساا   ح  ه اافز مب طه آه تعت م ن امی  ن  امم اض طوب االقوه ااااااض

 ااااا   اااا ا   ای  قا   پا نمع  ا و   یابات ایت  زه ضاااع ف مب  زااال آلومها  حل غ اایت  ااازها  اااو م غاااذ  ه

 اب ناه ایت  زه  ا اامب بقا  رمل و بقلا و  ا مب نا ا ه  ض  نزال  ناسب صاوبت بماه بو ت م ا و   یابات اااان بی

ا ا و  طم ناه  ن ااتبط و  مچن اائل   ات ا    س اال و   سانی  اا ی بظابت اا   یابات  ابنت آ امه  ناسا ه  ناسبا  نز

مب پ شگ ای  ن  و بم و   و  ا ماب یای  ا عا   ای  صاه آك و ناالض  اای غاذ  ه  ا با اتا   ف ا   و م غذ  ه و بسابض

ن س   ح  ه  ض بظابت  اه  س ا و  ک س سزح بظابت  یپابچضننء نت  ه باپذ ا  ن اابا EHبظابت .بق  اسن  ه م بم
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ا ا س سازمه اومب چن  ب نی بو ت م ا مب  و  ل ب ه ب ان اض اابا ض و ایت    اا ی  طم ناه  ن  نزال نا ع  وبم ب ان  و  ات ا

 اای  ات ا   و  زحم ال  م ببت ب    زاو ه تعا اف بماوما س ساFSو EH بت نی م بما اض طوبی  ض تمام  نااطقه  اض 

 . شیلات  رزماله ب   ناسا ه بموم  بت نی  ام و ب ه تاو ه  نزاال  ناساب ب   اه

 :برخي از ملاحظات مهم در ايجاد بهداشت محيط و طرح ايمني مواد غذايي عبارتند از

 )مانيتورينگ)پايش 

oسانی  و م غذ  ه ایت    آ امه 

o سزشو  ف   آك  ا ل آك آ ا  تبه و آایای  

o ای  بابض بونی  اا  ابض  ن نماض  زل) سیاه ( 

oیابات اا ی  فا م  عاول   

o ایت    غذ  بظاابت ااا – ) اای  توااوا  ااا   سازگاه  اا انامبا   سزگاه فاومااه)سا زیای سفا 

oتجی ن تا مفع ناالضا و غ اه 

oت ا    و م ن ئت  

oاب زوب نگ   ن ه آفات  

o ا مابیا تاوب سح و غ اه  شیلات ایت  زه اا ی  ثال اا اا سا اا اانیاای  ناک  نناتها باقالهال االقوه 

 ها و حمل و نقل و انتشار نتايج آوري داده جمع

ب نی   ببوها ب ان اض  لارظات اابا ض چالشیای ایت     نح ا اض فام  میا  سا  مب راال راضاا مب چاابچوك تجمعاات

 :  زو بت  ا ل  و بم ن ا اا ت ا  م  زض اا تب  ض 

  او م  ننتااه اض  رزمال ن ام  ن فا نگ و قع     ا  س   ض  ا ااوت و  ق اای  زف  بتا و قاهتتاً س ح  اوبااوه آ ته  

 .همو ه سلا   آبیا  زفاوت  س 
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ا وه اا  ن   اض آبی ا    اا  س ا     اذ  ه و بوش و قع  اح غ اه مب بژ  اای  ازاف اای    و م غذ  ه  ض  سانی آ امه  

 . ی م ببت اا وبم ب  سزنت فاآ نت بظابت پ چ ته

ی مب هاح و بفزاب ایت  زه م ببت تغ  ا ت اسزامه . 

 س سلا   اا تونض اض  ت    ایت    و  ت ات ایت  زه  ض  میا   اض مل ل  حتوم زیای ناابه پ چ ته   بتباط  بتقاء 

 .اا ت

  اس اب زفاوت و  ا  ن  ناطقه اا  ه  میاااا  سااا   ن  نااااطقه ااااا آك و  اااو ی ننتاا   ا و قع    ض اس ابی  ن  ا

 . س   ای  ازاف اض  شوب   نااه آ اته اا انتا  یاح  بتفا 

اافزض اا نتا و  ا  میا  سااا     ا و قع    ض  میا  س  اس ابی  فا م مب  عاض ا ماب یای هفاااوبه نت ااات قاااا ب

ا چ اا   ازض و   اه م   اض  م اض تجاا ات  ات تجاا هنو ه  ثال اا ی ا ماب یای  نزقاض  ن  اض) نزاله بت  زض اا نت   ی  ن  ق

 .تونض قا ب ا ام اا ت  وبم كقب ل  اهب ا

 ا   زو بت مب   جام )باقل  رزماله  ابنااااات(ونوم ا ماب یای نت ت مب   اه اانم ت ننتااها مب تعا ل اا هو  ل  ح  اااااه

 .اا ت نا عاض   ناااه م  الا ماب یای هفوبه نت ت مب 

 ارزيابي محل

مب تجمعات  ببوه  وبم ب ان  و  ت  مب ن اه ر وب FSو EH ازت   بن ااه اا ی تع  ا ظاف    ن سان ابیای مبا ا مب  سائل 

 ظاف    ت ا    اب ناه  ن سان ابیاا و  ا  ک  بن ااه هم ق  ن وHQاومب   ا  میا  س   ک  بن ااه سامه مب  بتبااط ااا 

 ی  ض اانم ت ننتااه الافاصااض تح  تاث ا رو مث قا ب   گ ابتب    او  مب  ن قض  ای  حاه ب ان م  ازض اا اتا ااااااض

شاوبه  زا  اه قا ب ا ام ایت     ن آبجا ه  ض بزا و  بن ااه  میا  . ح ط / ایت    و   منه  و م غذ  ه اا ت  وبم  

 س  ب ان اض اانسانیا بوسانی و  ا فعال زیای آ ون ه م  زض اا تب  اا اتا  میاا ی م  زض   س  پ ا ت ای  اله قاال تونض

اامی  ن ب نی  بجام  ومب  نگا ه  ض ن اسا   اابا ض   ا  بن ااه اا ت مب فا  نت ات م ن    ا مب  یایای  ازاف  ن طا ق تع

اا ی)ه  وم ننتااه ر وب م ببت اابس  ا ه  ض مب آه  ا   اانبس ا  ن  یابیا و فعال    اا تا  ا   ثال اانبسه  ن  زل ا

اابض اذ  ه و بس او ه و  ننتااه  و م غ ا  هم اات ایت   ااا   یاب بز جض  ف تی مب ااان بی تجمعات  و  ت  ك نااع آك  

اا  بن اااه ب ساک ا  اا اا  ناسب  ناسا ه و  وبم تونض  ا  قاا ب ا اامب تجن اض و تحا ال م مه م   ب   ا   ا اا ات ا

 . بت ب   ناسا ه  و  ت  ام اذ زضا  سابه  ض همایام ضع فه م  زض  سااا همایاام
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 نظارت

ا ای اض  ب ان  و  ت اومب ت م ح  وبمFSو EH ک س سزح بظابته اا ی بظابت اا  شیلات  ا  راصل  ن تأث ا  سائل 

 ومب مب اذ زض ایزاااا ا ان ناااضا موبی   ا  عنا  س   ض آ ا ااشه  ن بظابت سلا   اا ااات  ااااه و  اااانت اابض سا زض 

اض ات   اه  ن تقا  اا ت با  اامه  ن    اه   اااا  ا  بشابگا ضعف مب  بتباطات اوما اض رساك   اتب ان ا  FSو EHآ  نی

 .  یننت تالاش EH اای  آوبیا تجن اض و تحا ال و تفسا ا م مه  زا  ااه مب نماع توسط  اب ناه و بظاابت  ا الا

 پاسخ اضطراري

و  ن   م  زض اا تا و  ک ت ح  شیلات تشا ز م مه  ته توسط بظابت  میا  س  و  نشیاااای  ضااا ا بی ب  مب ااااا

مبمساازاا اا ااتب  آ ااته اا اات مب ن اااه بو اات م اا ی  قاااض ااا  شایلات اوناومFS ا EHسا ع  ن  زا  اه 

ات م ای ا اتی و بو  ا ا م ا ه هم ا ایلات   ا ب نی و/  ب ان اض اابا ض مب طول تجمعات  ببوه  میا  س  ت ب م وبو ائ  ش

 . پاسخ فوبی م  زض اا ت

 كيفيت آب

اض ) نااع آك قاال  اك : ا ل  نااع  زعتمی  ن آك ونوم م بم  ض اا ت ااض طاوب  انظح  ن بظاا   فاه اابساه  اوبت  اض

اامه ااطق آ  اض  ن ان ت ا او م هنو ه  ثالا ت ف ض آكا تجی  اانی   سانی  ذ  ها  زایا و غ اه و  یابیای م  اها آ امهغ س

آ ا  تبهب) اض طوب  اها آك ا ای اض هنو ه غذ  مب بظا اافزض و  عموهً ن ا بظا  ا ای آكا و تجی ن ت و بم تاااااه  ن آك

 .پو    قا ات  نزال   منه  و م غذ  ه قا ب م بم  ناطق تحا 

 ) سزفامه   شوم بوم ابض و غ اه اا ی  سااقات و  ا تفاا ح  اا  سزاا  ناا قا قا به مب اچض(آك تفا حه  •

سزفامه همو ه  • شوا آا ابی ا ا اه)آك اا ی   سز سزفامه اا ی   م گا  و غ اها و  ا مب  ا ن  نض اض هنو ه  ثال آك  وبم  

بی  س  تعا ف  قلام ضاو).طا ق رب ت  عاق مب  و  ااض هناو ه  ثاالا  ن - ض   یاه پذ ا ااا ی  سازفامه  اامم  سا  

 ا ه  ض  بو یا ه اا ی ضت هفوبه  ض ا بی  نااع آك ا اااای و آن اااا   و  مچنااا ا  سزابت بم  ابنت بو یای بموباااض

 .آلومه   شوبتا ونوم م  زض اا ت
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 ايمني مواد غذايي

اض اا ا اوما  نج ا ش ان ب   اوه مب آه ااا اات  بب اض تجمع  فن    ب ان اض  و م غذ  ه مب   فن    تعت م  فا م مب  ک  ن قض  

راصاض م بمب اعا   فن     اونه غاذ  ب ان اا  فان      اای آوبی ناالاض  ن قض و آ امه  اامه ااا ی  سازفامه  ن و نماع

ا ا ااهاث اام و  مچن ات   و  ات   اا ی  پ  ا اان ا ا اوبم ب  ا اات   ا ااها و مب  لن   ا ات م  اب ن ا اا مب تع ان    تقاضا ا  ف

 فن    تعت م  اب ناه و تقاضا اا ی رجح  .مبس   و م غذ  ه و ایت    آبیا  و  ت  ت سانی نش  اب ناااه مبآ امهآ ااو

 نزقاض  ن غذ  ب  مب اا و  ت م   ب اس ابی  ن  اب ناه مبا ا مب آ ام سانی  ن اام  او م غاذ  ها   اا  بزقاال ا مااب یاای

اا نت و قامب   و م غذ  ه ضع ف اا نت و  ا  میاا  سا   ن م گاا  شاوب ا آ اته میا  س  مب ایت     و  اا سااو غاذ ا

ا  مب اا  س ااه  می اا  اب ن ا ابی  ن    آ ا ا لحظضا و  ا رزه مب طول   ا  اض صحب  اا نااه  شوب   نااه ببا نتب اس

ازفامه  ن اض  س اا م ا ااا  ف اا    الاوه ا  بت نی هما اتیای فاوش غذ  ه  ض مب آ ا ا  وضع   و ب ه بو ت م مبا ا  وبتب ه

اابی  ن ا   لحظض  بجام   شوم و ه  ا اوبض  نزال  ا بظابت اا تا  قت م  و  نت  امب  طم ناه  ن  سزابت بم ای ااهی ایت  

اض آ اونش و آااا ه  ناسابا و آ امه مب اان ا ن امی  ن  سزانم تعت م  سانی  و م غذ  ه و تون ع اسا اب م او ب  سا  و ب 

 .اانبساه اض  واه آ ونش م ته و ساپاسزاه م بم

سانی  و م   سابه  ض مب آ امه اس اب پسنت ته  س   ض نی  ر ول  طم ناه  ن  قاااض ااا فاو انتااه ااتوه  جاون و  اا

 .غذ  ه   شوبتا قو ب ا وضع  وم غذ  ه و فاوش آها ااهث   و  ا مابی و  ا   جاام  سامو   

 : ا     ا   ا ت   زو بت چنت  اراض  بجام  وماض  نظوب 

اامه  ن اذ  ه آ  او م غ اا ی فاو انتااه   فاو نتااه   ا تا بسزوب بیا و  افض   جام و  نا ی  ک س سزح صاتوب  جاون ا

   ااابه و فاو نتااه اسزنه

ثب  بام  ن تمام فاو نتااه  و م غذ  ه آ امها  ن نماض  و بم ن ا: 

oفاوش فس  فوم 

oو م غذ  ه / بو  تبه مب سالا  

oزایا  

Oاان ب ا 
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oبسزوب بیا 

oو پ ما و  شزه  ب ئض م نتااه  و م غاذ  ه مب س سازح رمال و بقالا  ن نمااض ق اابا  توااواا  

م ب ی  جون  ای آ ون ه و آااه  ننته اا ی فاو نتااه ثب  باام  اته و توص ض و  ا  ب ئض اابا ض 

 آ ون ه سامه اا ی فاو نتااه  جان اض  سزفامه مب آ ونش  اب ناه ب ئض  و م 

پ امه سانی  ک س سزح غذ  ه اانبسه ایت    اض طوب اسزامه 

ذ  اه اا تول ت  ننتااه  و م غذ  ه و  اب اا آبیا اا ی  طم ناه  ن  سزابت بم ای ااه  

ا  بتباطات  ا ل  و بم ن ا   با ت  : 

o  ته  و م غذ  ه  اه تول ت  ننتااه تثب  

oتول ت  ننتااه  زا ز 

o   ح وهت او  ا س  و غ اه ااض هناو ه  ثاال اسازنها ا سایو  ا) ا تول ات  نناتااه  او م غاذ  ه  اا ( 

oا زیای  اه / غذ  ای قو ه  

o  ای رلال  وب  ه ااض هناو ه  ثاال) ا زیای  و م غذ  ه اا توناض ااض  هزقاام ت  اذ به  اا (. 

ا  بتباطات اا ت  ا ل  و بم ن ا اا ت  ذ  اه اا و بم ننتااه  و م غذ  ه و  اب اا آبیا اا ی  طم ناه  ن  سزابت بم ای ااه  : 

oو بم  ننتااه  و م  ول ض 

oو بم  ننتااه  و م غذ  ه آ امه 

سزح تون ع  و م غذ  ه و احث و افزگو اا  تحام ض س  صنفها بما نااااتاا  بن ااه  ضوح  ه ای  و غ اها اض  نظوب تع  ا و

 و م غذ  ها و تغ  ا ت  وبم ب ان اا ی پاساگو ه اض ب ان ای  ساااانی و تون اااع ظاف    ن پااا    وناااوم ااااا ی آ اااامه

  تجمعات  ببوه

  اف  و م غذ  ه تول ت  ته اا ی  اس ابی  ن مولزیا ن اسا زیای   منه  و م غذ  ه اض  نظاوب ر اول  طم نااه  ن   نیاض

 ای   منه  و م   لمااه  س ا ب  م ببتب تقو   اابا ض غذ  ه ا ا م  ااه و صاامب ت   اااق ااا  سازابت بم ای   مناه  او م
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س اسزیا و  نااع  اه مب  حل اا ی رما ا   ن ن اساا زیاای هنم  بجاام  اوما و   اا  غذ  ه  اه  سزانم آه  س   اض

اض پاسنل مبا ا م مه  وما  بظابت و  ا قب  و اانبسه بو یا اض بون اا ت و آ اونش  اافهقابوبه وضع  وم  ض مب آه   اض

 . ثلاً مب   ا ت با ه  ن آلوماه با و سزض  ا   م م مب بظا اافزض  ومب اا تجن ض و تحا ل   ا   زو ه آس بپاذ ای ب 

 رزمال  ک تیت تا م  نض و  تت  او  اا ات  اض نااع   ز ا  م مه  ته اض ن اسا زیای غذ  ه اا ت  زناسب اا   اا  وض

اا ب اا ق م نتب  رزمال آلوماه همتی ب ان اض مب بظا اافزا نت  ه باپذ ا  هو قب االقوه آها و آس بپذ ای اض س سزح ب   ت بظ

اا ب نی   منه م بما و مب اابا ض ازی  .ی م گاا  اوم قت  ات هنم اا ی ناوا ای  ن  ا ایابی اا ت تقو   و نا گن اا فعال 

ااوبنیا و اابا ض اوك  ش اا و   ای  ت ا     منه  و م غذ  ه بموبض مب صنا ع غذ  ه  ا ل همل   ال    اض و تحا  تجن 

 HACCP س   اای  بزناه ااا ساا زاب ا و س سازح(HACCP) بق اض  نزاال احا باه

 غذايي بهداشت عمومي/ بهداشت محيط/خـدمات آزمايشـگاهي جهـت كنتـرل مـواد

 : سزنتEH ت ات  آن ا شگاه ایت    و  نزال  و م غاذ  ه هماو ه م ب ی ساض همال  صااه مب رما ا   ن

ازفامه مب) ای آك تس  بموبضب 1 اا ی  س  ابنت اا ی  - حایای همو ه  آك آ ا  تبها آك  سزاا و  ا  ن تفا حها و آك ا

 )آا ابی ا ا اها رل و ف ل اام و غبابا و غ اه

 .  ا ت ف ن یه آن ا    ن  و م غذ  ه اا ی اا زا یاا سموم و  وم ای   م ا ه م گااا  او م  ا م ا ه وب 2

 صااوبت هتم ونوم  ک مب اا ی  ثالا آ ام سااانی و  ت   اض ساا وح مب  اوج  و مغذ  ه) ای  ح  ه  تساا  بموبضب3

ب نی اا ی   لارظات  نگام اابا ض .  ت اومهمو ه هنم  و آن ا شگاه سح  ناسه / سموم تا  ها آن ا شگاه ایت   

 :بموبض اام بی  ح  ه هبابتنت  ن

اض بوش اژو  ا  ن نما اتف پ اض   اض ا اا تون اام بی ا اض ا ازا تژی بموب   ای ا ای و تعت م بموبض بموبض تعا ف  ک  س

 اافزض  ته

آوبمه  طلاهات مب  وبم  ااااض مسااا ااااض هناااو ه  ثاااال )ونوم مسزاسه اض سا زماه اابا ضا  ااات ا ه و تینسااا نیاااا

 )طافت ب ها ف ازاا  ابالا س سزمیای تیو ض   بو ا و غ اه

تعا ف  حتوم     ا 

تعا ف  ناطق پا  نتة نغا ف ا ه و  ح وهتا مب آبیا  ض ب ان اض بموبیگ ای م ببت. 
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حققاه مب تشا ز و رل و  اض  ای همته   زو باااات  مااااک  ای همتهب بموبض تعا ف بوش اا ی اتس  آوبمه بموبض 

 .ف ازا ای  و  و تجی ن ت مفزای و  م بی  مک  نت ف ل آلوماه مب   الح ساا زمابه  ن قب ال فااشا

ونوم آوبم  ض اا ااات  قااات  ات   ای قا ب اافزا مب  عاض ب  اا ی پاسااانل آن ا شاااگا ه ااااض  ا   زو بت بگا به بموبض

اا ی اته و ا ااح   اب    ااطه  ناس اوا ای  ن  رز   ای همته آلومه مب بظا اافزض  اسزاش ثابو ض   یاوك  ن بموبض نا

 . وم

تعا ف رت تشا ز 

اا ساوآك)ا ای س ح اا مسزمال  اطوك و  ا ناابو  بموبض ااك   اا پ اض سا حه ا  اطوكا نذك  زوسط مب سا سا  بموب

اام بی س حها  سائل ن ا اا ت مب بظا اافزض ب نی اا ی بموبض  اابا ض  نگاااام ك ک س ح غ ا  زااال نمعآوبی  اااتهب

 : وم

oاای سا ح رب ت  او  ااا ب بات اه اااه  ن طا اق ناابو آوبی بموبض   یاه نمع .(HEPA)آوبی بموبااض اااا  نمااع

  ی  ای پابچض صنتله ف ازا اا و  ای تیو ض  ا  یای سقفا س سزح ساازفامه  ن ف ازا ااای  زااااالا  ن فااا یاااا

oآوبی اا ی س وح  ازاف و  و م تعا ف بو یای نمع 

ی  ن بموبض  و  اا مب بظا اافزا  جموهض : 

oای  ازاف  ی  ن آه نته تعا ف بو یا ه اا ی  جموهض  

 امكانات توالت

 .  یابات تو ل  اا ی  سابه  ض مب تجمعاات  بباوه  اا    ا ینناتا اسا اب  یاح  سا 

سا زض و بگیت بی بموم اضتو لزیا ب  اا ت مب  سا  حل  سا  سزااا مب  سب و مب م طوبی  ض آبیا ایت  زه و   یابیای  نا

 .ملپذ ا ااقه امابنت

صنتله تو ل  اا ی  ا مو نه صنتله تو ل  اا ی  ا  تو ل  نت اابض اا ت اا ی نباه و  ام ها اا رت قل  ک  و رت قل  ک 

 .ساماه اا هلائح بشاه م مه  وم اضسض  ام ه  ب ئض  ومب  حل تمام تو لزیا اا ت 

ا تو ل  اا ت م ب ی  ا  ط ن ا اا ت : 
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oمبك اا ت  ومش اسزض  وم. 

oن تیو ض  افه اا وبم ب اا ت . 

oمسزمال تو ل  اا ت  ب ئض  وم. 

oس ل ناالض  ناسب اا ت اا ی  و م ن ئت مب مسزاا اا ت. 

oظاوف ناالیای اا ت تح  پو   قا ب ا ام. 

o ب سزشوی  ناسب و  افه ونوم م  زض اا ت  یابات 

 امكانات شستن

اا ی مس   شک  امها اا ت مب    یابات  سزاا اا آك تح  فشاب و صااوه و رولض  اغذی و  ا سا ا بو یای تا  ت  ااته

 .مسزاا اا ت  ا تو ل  و مب بنم یه  ا  ن قض  ات ات  او م غاذ  ه مب

 دفع فاضلاب

اض اا  ک ساو   تو ل   • اوم   اض آسابه توسط  ت ات وسا ل   وبم  سزفامه قا ب   گ اما  مض تو لزیا اا ت طوبی و قع  

 اااک  و م ن ئت  ن تو ل  اا ت  ن طا اااقتعم ا ت قا ب ا امب   بقا ض مب مسزاا اا ت و مب  و قع لااانوم تحااا  سااااو   و

 ب وم نا عا اا تونض اض مسزوب ت  حاه مفع س سازح مولزاه و  اا فاضالاك

الاك • ازح فاض اک س س اض   ات ا همو ه و تاس سات ت ف ض   اا   یابات آك و فاضلاك  ب ئض   شوبتا س سزح فاضلاك اا 

تجمعات  ببوه  ز ل اا تب اتوه فاضلاك اا ت اض س ح   ابض فاضلاك اا ظاف    افه اا ی مب ااااه نا ااااه فاضااالاك  ن

 .ن ا ن  ا و  ا آاگذب  ت     وم

  ا  سلا   همو ه ب  اض و  ا س سزح مفع فاضلاك اا ت طوبی سا زض  اته اا ات  اض  نباع آك آ اا  تبه و ا تو ل   •

 .ب نت نم
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 هاي جامد و دفع آنها آوري زباله جمع

ا  • ات بش اذك و ض آوبی و ر  اه  وبتب  نمع   یاباته هنم  س  اا ی   نیض  مض  و م ن ئت نا ت مب ظاوف غ ا قاال ن

  ک تاس سات مفع ناالض نا ع مفعا و  ا مب  ن ئت نا ت اا اااات اااااض طااااوب بون بااااض اام  اااازض  ااااوما و مب مض  و م 

 ب ی مفا ناالضا مفا  وبت ن  نض

اض ظاوف  ناسب و تا  ت  ته اا ت مب  یاه • ان  ب ئ اا  ا   ت ات  و م غذ  ه اا ی   ای  ناسب مب سا سا  حل  مابنت  

 . ب ئض اامم ای نا ت  آوبی ناالض نمع

ایل • اع   ااوف  اا ات قل مو ظ بون  بفا مب1000اا ی  ا   اا تومه نا ت ظاوف بگیت بی ناالض  سزفامه   شوما اا ت ر

 .وسا ل بقا ض اا ی رمل آساه اا ت  ب ئض  ومب   ا ظاوف اا ت طوبی اا نت  اض مسزاساه آبیاا ااض

 .اض صوبته   اوك  بجام  وم آوبی و مفع فاضلاك اا ت   یابات  افه تا  ا و نمع •

 مديريت تلفات و مرگ و مير

اامی  ن  رزمال   نیض اا ه  ن  فا م  ا   ات م ن  اا تع انبگ   اوه ا اات  بب اته مب تجمع  ننتااه مب طول   ا   ا    نن

اانم ت ننتااه  اض اا ی  امم  حاه و م بمب ام ابتا ونوم  اای م گاا بو ت م اا تونض اض هال طب عها ت امفات و  اا آسا ب

 ایاوبت ه  شاوب   ناااه  سازنتا اگ آبیا ب    زو ه اض پ اوی  ن بو یای طب عه  اه  ت ا   بمومب  اگ و   اا ااا ی 

اض   و   اا  - ببوه   ابنه  ح  تفاق   افزتا چا   ض   ا  تفاق اض  رزمال ن ام رزه اتوه ر وب مب ک تجمعات  فااااا م

مب تمام  و بم  اگ و   اا بگا به  بصوبت ا ام  میاااا  سااا  -  اام گای پا بوبقه اا ااات شوب   نااه م ب ی صنع

 رزمال   ا  ا سلا   اا ی  اب ناه و نمع    طا ف آها  قات  ات   صاه اا ت   ا اا ت  ض اعت  ن  اگ اض  نظاوب  اا  

 بظا اافزض  وما اا ت اا  زوفه ااا  رزاا م بفزااب  ف ت و ا ا ا  بجام  ومب  نگا ه  ض   منه مب  ی  بجاام  اته ااض  ا وه

اا وبم اا  زوفها ب ان اض . ااوم و تا آبجا  ض  میا  ساا ا  ا سااح  ا سااپابی طبق  ذ ب  ا فا نگ  زوفه صااوبت ا ام

اوبااوه م بمب   ا تشا فات  میا  س   ا ل  ا سپابی  رساس   فا نگه و قاو ه  ا ازیاای  ازاافا بژ م اا و  م ااه

اامه اام سابه  ض اض  اگ طب عها ضااض و  ا ا ماب یای هفوبه فوت   اتب  نس اوم اا  ا چ   اا  و  سزشوی  ار اتا    ب

مسزیاا و غ اه) ب ن   ای  ول ض   منه كمسزیشیاای رفااظزها  سازا نی  مس  نمه اض آبیا ونوم بت بما  رز اط  ی و اژه

ب ر  مب بظا اافزض   شومب  سئوهه  فا  ض  ماااه ااا ی مفاع ااا   اال ب ئض  ته  س ب انااا  ا آ ام سانی  ا ساح  ا

مب اع ه  ا  طا مفا  ا سون بته .نمه اض اته بق   یمه ب    فا   یننت  عموهً تجااة  ناسب م ببتا  ن  ازااات  مب مسااا 

و  ت  تب اا ت اسزگاه  ا ل اض ااون  شیلات مب سلا    بجام    امه و فعال زیای  ا سح تش  ع ننانها طب عاااه و ااااتوه
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  ا  شوب مب اف   ننته نست كاانم ت ننتااه) ما نگ  ته اا مول    نااه    وط  و  ه و ااناام بته  اروما  ن طا اااق

اض اته مب  ارا  ا  ب نی اا سفابتاابض اابا ض اا نت؛  مچن ا سفابت  ا  نسولگای  ااوطض مبا ا  و  ت اومب بو اط ااقا ب  

چن ا  شیلاته ب    زو ه اض رت قل بسابتب مه ل   ذ به مب  شوب   نااها   ا  طم ناه راصل  ااا شاااوم  اااض و ب با ه

 :نماض ونوم   آ نت  ن  میا اض  زعتمی اا ی آه  شیلات و  ا چالشیاای

اض ال ا اا  سا   ا  ات  می ا م اب اض   اابه   ازگاه  س اتا اس اا   ابلاً ر  ا  ماب وب  ض ق اته نس اوفه ااناام ب ت  ز

 : لمااه صوبت   گ ام  ن نماض م پامات ک و رمل و بقل ا ا اا انتب  اض   اا   اا  ن طا اق  میاابی اا ا بما ناتااه

میا  س  هنم اا تب  میا  س    اا  ظنوه تاوب سح  س  و  ا  نا زض  ته   با تا اابسه پن یه قابوبه  ن  زوفه 

 .آم ك و بسوم  ذ به مب  وبم مب اه  امااه ونوم م  زض اا ت ل  ااگ ومبا ای ا ا ب ان ا ااا ی اابساه هاا

ب ا و  ا پاتوژبیا اض اته اسزگاه  زوفه ناوا ای  ام اا ت  ن  بزشاب آه نته 

ب ان اا تا و اض تعت م ن امی   ای  ض ا بی  میا  س  مب صوبت ااون بو ت م تافااااات  ببااااوه  ااااوبم   یابات سام ابض

اا تب  اا فام  ا  فا م  ن  ک ا مابی  ا رامثض همتی فوت   میا  س  ااا ی آن اا شیاای پا   ن  ااگ ب اانپاتولوژ س  

اا ه اها مب   ته و نست آبیا غ ا قاال  ناس اات  حا اومها و  قا  اا میا ا اا تا  میا  س  ااناش  نست اض وطا غ 

ااا  ض   ا  میا  ا   نیض اته اا ت ساون بته  اوم؟  ن آبجاااا ت اابسه  ننت  ض آ ا مفا  ناسب  س ا و  CDD شاوبت ا

اض احث اا ب با ه   ا ااوه م بم تا   ای  ذ به  ا قو ه  ا  مب ت ااام اا ااتا ب ان  ای  عموله  ن ااوه  ساا  اا  اا وه

 .و   زو بنت اا ی رما    ن  قا ات همل  ننت  طم ناه راصل  وم  ض آبیا  ن  ا  ط  میا آاااه  سازنت

 ادي از موارد كليدي كه ميتواند در چنين مواردي در نظر گرفته شودتعد

شوب ای م گا و  ن  م اه  ازاف  اابساه و ر اوب و غ ااك اااض  رزماال ن اام مب تجمعااات  بباوه توساط  فااا می  ن 

ااا اا ت  ن پ   اابا ض اات تم اومب  طلاه انی   اوبم  ا و ب با ه  ذ به اا اا ت اا سفابتاابض ب  قا ب  ته وا اض احث مب  

 .مفا  ناسب  امه ااطبق  ذ  ب  ااوطض  بجام  وم تات بااته ااا ی

ات  ات اض  ق اابه   اا ن  او ه ت اامه ب  از قابوبه  ناسب  بجام   شوما بگاه  تجی ن ت سام ابض اا ت فا  ح  وم  ض مب آه  

 .ازو بنت مب  ا سحا  ا   و اض  ناسا ه  اروم اپام نبتب رزه  م    و ناا ه اا ات  اض اسازگاه و  ما  ااه ااض

ازض اا مس ااگ و    اوبت   ا ا بی مب ص اام ابض  ض اات س  نمعه طاح ب نی  ومب فاو گاه اابا ض اا ت اا ی  ب ئض   یاب

 .مه قا ب ا ام وبتا اض هنو ه سام ابض   زو بت  وبم  سزفا  سزفامه  ه  ای سام  اض ااض طاوب  عماول ااا ی  او م غاذ  ه
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 اپامه 24اا ه  ن  م اه اا  ا ااوببت  ض  امه ظاف ااك س اض    ومب اا ت اض آبیا  طلا  م م  ض   ا  ساه   ن  اگ اا ت ا

 . ای هنم ب   بجام م نت ب با ه  ذ به  ا قو ه اا ت ب  نما ه   ا  ن بظا قابوبه غ ا میا  س ا مب   ا  اا  ط

ب سا ا  لارظات  اتبط هبابتنت  ن ا اا ت  ناسا ه اامبت  امه: 

oب ان اض  قاااض اا پا شابه بو به  ن اان ابتااه 

o اتااه اا اان اب اوثا ا اوقه   اا ه - شایلات رق اوبم  بثا نب االا مب   اا ی  ث و   سابتا ا مض و  ا  نمو ج  جتم نه ا

  و ا

 ازه ات م تاوب س اک  ق اوبت یض   اابوبه مب ص اضاا ی تحق قات پن یه ق اا ننا زیاب ب   شیوك   جام  وما اا ت ظاف    

 . ای هنم فا  ح  وم

ای م پامات ک مب ن اه  اگ  ک فام  ابنه هنم  س  بوش . 

 ا ابتا  وبم ب ان  س  تحو ل  ه  باتا توساط  فاا می  اض آبیاا ب   ای و ژه  نسامی  ض اض تااناه مب اذ ازض  ا قب: 

o ااقه  ابته و آلومه اا بوی نست اا ت ا چاوه  میاا  سا )هنو ه  ثال طااهوها ت فاوا اض(اا ه ا ماب یای  نزقاض. 

oاا ه ا ماب یای مسزگاه او بشا  ابنت واا 

o اض هنو ه  ثال  اوها  اباوبگا هسا(تب  موب ژ ک رام( 

oظنوه اض تاوب سح اا  سزفامه  ن  ک ها ل ا ولوژ ک  ا   م ا ه  

 سزفامه  ناسب  ن PPEای ایت  زه  ناسب نی   حافظ   اباا ه  ا ل و بو ض : 

oقت  ات  رز اطه مب  وبم مفع  وه و  ا عات اته  

oمفع و ضت هفوبه بمومه  قلام آلومه 

oنزناك  ن آلوماه وسا ل  ا ه  

o ال  ن غاذ اته و قب اض ا ا   ن مسا  نمه ا بقا ض و  وبمه و  ا ضت هفوبه وسا ل  فا  ح  ته   یابات ایت    مس  پ

 تجی ن ت
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o  و  س ناس وه  پات B 

ازه اض فیاس اا ا ااا مب ن  ااگ و    ات ا     اة   اه مب ن  ن اائل  ا تا و مق ق  ن   شاز هلاوه اا   ا مب  وبم  س

 :ب نی پاس ته  وما   پام ن ح سو هته  ض اا ت مب طول فا  نت اابا ض

  اگ و   ا ا ونوم م بم؟ ای  اه مب  ت ا   تعت م ن امی  ن  آ ا مسزوب لعمل •

 بت و  ا مب  وبم  اگ و  آ ته آ ا س سزمه اا ی صتوب او   نا ض  اگا اض   و  اا ی  ساابه  اض  ن  اابج  ن  شاوب •

   ا مسزض نمعه مب  حلا ونوم م بم؟

 سه و آن ا شگاه نا آس ب  ای بسابه ااوه  ای  اه مب  حل اا ی بس تاه اض  ا قب  پ   ن  اگا و  طلا  آ ا اابا ض •

 تجی ن ت رفاظ  فامی و  سزابت بم ونوم م بم؟  ای اال نه اا بوی  ب ئض بموبض اا ی  عا نض و  ا مفعا و  سزفامه  ن

 آ ا مسزوب لعماه اض  نظوب پ شگ ای  ن هو  ل قاال  بزقال ا ماب ن  ونوم م بم؟ •

ب نی  ته   ببوه اابا ض  ه اض ب ان ااااای تجمعااااات ای آن وبگا  ا پن یه قابوبه نی  توسعض و پاساگو آ ا ساو   •

  س ؟

ات م آ ا   یابات سام ابض  افها اا اابا ض • اا بو  اض ا اوب  قااا اض  نظ ا  ا مسزاا تافات  ببوه مب  ی اا ی   یابات  وبژ ب

   با ت؟

ااا  • اض  ف ال  ن نما اام مب  ح اال  نس اتهفوبه و  بزق اااوتاآ ا   یابات  ناسب  ااوط اض ض   ا عات  و  ا ه و سا ا ت

 تجی ن ت و  انو ات ونوم م بم؟

 آ ا تعت م  افه بعشی  مب مسزاا  س ؟ •

اا ی   وبم تات بات هنم ااااای مب  ا و  نسولگای آ ا  طلاهات  ااوط اض تماا اا ب با ه  ذ به و  اتبط اا سفابتاابض •

 اا وبم اا پزابس ل  زوفه  ونوم  س ؟

 ه و  شاوبه مب مسزاا اا ی م غت ت یا ونوم م بم؟آ ا  ت ات بو ب •

وس عه  ن  سائل رقوقه  اه و  آ ا  ت ات رقوقه  ونوم اا ی فام سواو ب وناوم م بما و آ اا قاتبت اا اوبم ااا ااا  •

 ابنه رل و ف ل بما تا ونوم م بم؟   لمااه  ض ازو بت  سائل  زوف اه ب  اض و ژه مب  وبم  فا م ا ا
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